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KONTO XELION RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY W ZtOTYCH

REGULAMIN

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin okresla warunki otwierania i prowadzenia przez Bank Polska Kasa Opieki S.A., zwany dalej Bankiem, rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego w ztotych o charakterze biezgcym, zwanego dalej kontem Xelion oraz warunki umowy o
karte Maestro. Konto Xelion jest podstawowym sktadnikiem pakietu. Sktad pakietu okresla Komunikat.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie postanowienia “Ogdlnych warunkéw otwie-

rania i prowadzenia przez Bank Polska Kasa Opieki S.A. rachunkéw wktadéw oszczednosciowych Xelion”.

2. Posiadanie konta Xelion jest warunkiem niezbednym do zawarcia umow o korzystanie z innych ustug Banku oferowanych
za posrednictwem Xelion.

§2. Przez uzyte w Regulaminie okreslenia, nalezy rozumiec:

1) Umowa — umowa o prowadzenie konta Xelion zawierana i wykonywana za posrednictwem Xelion,

2) Posiadacz konta Xelion — Klient, z ktérym Bank zawart Umowe,

3) Karta Klienta Banku — kwestionariusz Banku zawierajgcy dane Posiadacza konta Xelion,

4) karta Maestro — karta ptatnicza w rozumieniu art. 4 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, wydawana
Posiadaczowi konta Xelion, ktéry zawart z Bankiem umowe o karte Maestro, stuzgca do dokonywania operacji w kraju i
za granicg,

5) PIN do karty Maestro — kod identyfikacyjny (poufny numer), ktéry tacznie z danymi zawartymi na karcie stuzy do elek-
tronicznej identyfikacji posiadacza karty Maestro,

6) operacja — dokonywana przy uzyciu karty Maestro:

a) wyptata gotéwki w bankomatach, w oddziatach Banku oraz oddziatach bankéw lub innych placéwkach handlowych/
ustugowych wyposazonych w terminale POS (w ramach ustugi CashBack), oznaczonych znakiem akceptacji systemu
ptatniczego umieszczonego na karcie,

b) zaptata za nabywane towary i ustugi dokonywana:

® W placéwkach handlowych i ustugowych oznaczonych znakiem akceptacji systemu ptatniczego umieszczonego na
karcie,
® \ trybie operacji zblizeniowej,
7) operacja zblizeniowa — operacja dokonana kartg z funkcjg ptatnosci zblizeniowych (oznaczong symbolem PayPass), w
terminalu POS zaopatrzonym w czytnik zblizeniowy, poprzez zblizenie karty do tego czytnika:
a) bez koniecznosci wprowadzania PIN lub sktadania podpisu przez Posiadacza, do wysokosci kwoty ustalonej w danym
kraju,
b) potwierdzona PIN lub podpisem dla pozostatych wyptat,
8) terminal POS — urzadzenie elektroniczne umozliwiajagce dokonanie operacji przy uzyciu karty Maestro,
9) system ptatniczy — podmiot prawny tworzacy system rozliczen operacji dokonywanych przy uzyciu kart (np. Master-
Card),
10) CashBack — ustuga polegajgca na mozliwosci wyptaty gotowki przy uzyciu karty z kasy sklepowej, przy jednoczesnym
dokonywaniu tg kartg ptatnosci bezgotowkowej,
11)saldo konta Xelion — sSrodki zgromadzone na koncie Xelion,
12) pakiet — zestaw podstawowych, opcjonalnych i specjalnych produktéw i ustug, ktérego podstawowym sktadnikiem jest
konto Xelion,
13) Komunikat - Komunikat Banku Polska Kasa Opieki S.A. dla Posiadaczy konta Xelion, stanowiacy integralng czes¢ niniej-
szego Regulaminu,
14) dopuszczalny debet — akceptowane przez Bank przekroczenie salda konta Xelion,
15) limit konta Xelion — saldo konta Xelion powiekszone o kwote dopuszczalnego debetu lub linii kredytowej, o ile posia-
dacz konta Xelion zawart z Bankiem odrebng umowe o linie kredytowg w koncie Xelion.

§ 3. Osoba fizyczna moze by¢ réwnoczesnie posiadaczem tylko jednego konta Xelion wtasnego oraz wspotposiadaczem tylko
jednego konta Xelion wspdlnego.
§4. Srodki zgromadzone na koncie Xelion sg oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowej, ustalanej przez Bank w sto-

sunku rocznym.
Odsetki od salda konta Xelion sg naliczane i dopisywane do salda rachunku w ostatnim dniu kazdego miesigca kalendarzo-
wego. Saldo konta Xelion nizsze od kwoty podanej w Komunikacie nie podlega oprocentowaniu.

§5. Bank sporzadza wyciagi z konta Xelion, obejmujgce zmiany stanu rachunku, w tym zestawienie operacji dokonanych kartg
Maestro oraz ustalenie salda, za okresy miesieczne i wysyta je na adres Posiadacza konta Xelion lub na adres koresponden-
cyjny wskazany w Karcie Klienta Banku chyba, ze Posiadacz konta Xelion ztozy odmienng dyspozycje w tej sprawie

Rozdziat 2
Zawarcie Umowy i umowy o karte Maestro

§ 6. 1. Doradca Finansowy przekazuje Klientowi Karte Klienta Banku.
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Klient wypetnia Karte Klienta Banku, a nastepnie przekazuje jg Doradcy Finansowemu.

§ 7. 1. Klient podpisuje 2 egzemplarze Umowy w obecnosci Doradcy Finansowego.
Bank udostepnia karte Maestro Klientowi po zawarciu umowy o karte Maestro.
Doradca Finansowy przekazuje Klientowi karte IKM oraz koperte z PIN do karty IKM. na zyczenie Klienta jesli wybrat on taki
tryb identyfikacji w jednostkach Banku
W ciggu 10 dni roboczych od dnia podpisania przez Klienta Umowy oraz umowy o karte Maestro lub w innym terminie
uzgodnionym z Klientem, Bank dorecza, za posrednictwem Xelion, przesytka kurierska, podpisany przez Bank egzemplarz
Umowy, umowy o karte Maestro i karte Maestro chyba, ze Klient ztozy odmienng dyspozycje, co do sposobu doreczenia
Umowy na formularzu dostarczonym przez Doradce Finansowego. W przypadku konta Xelion wspdlnego Bank wysyta karty
Maestro za posrednictwem kuriera na adres wskazany przez kazdego ze wspodtposiadaczy.

§ 8. Zawarcie Umowy oraz umowy o karte Maestro nastepuje z chwilg doreczenia Klientowi Umowy oraz umowy o karte Ma-
estro podpisanej przez Bank.

Rozdziat 3

Karty wydawane do konta Xelion

§9. 1

(o)}

Bank wysyta koperte z PIN do karty Maestro, na wskazany adres do korespondencji. W przypadku konta Xelion wspdlnego
Bank wysyta koperty z PIN do kart Maestro kazdemu ze wspodtposiadaczy.

. Karte Maestro nalezy podpisa¢ niezwtocznie po jej otrzymaniu, w sposdb trwaty, zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym

przy zawieraniu Umowy.

. Posiadacz konta Xelion ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za skutki wynikajgce z niepodpisania karty Maestro po jej

otrzymaniu.

. Postugiwanie sie kartg Maestro jest mozliwe po jej uaktywnieniu poprzez dokonanie prawidtowej transakcji przy uzyciu

PIN do karty Maestro, przy czym nie jest mozliwe uaktywnienie karty poprzez dokonanie operacji zblizeniowe;.

. Karte Maestro nalezy przechowywac w sposdb zabezpieczajgcy przed zagubieniem, uszkodzeniem i kradzieza.
. Karta Maestro jest wtasnoscig Banku i podlega zwrotowi na zgdanie Banku.
. Kartg Maestro moze sie postugiwac wytacznie jej posiadacz, tj. Posiadacz konta Xelion. Jest on zobowigzany do:

1) przechowywania karty Maestro i ochrony PIN do karty Maestro z zachowaniem nalezytej starannosci,
2) nieprzechowywania karty Maestro razem z PIN do karty Maestro,

3) niezwtocznego zgtoszenia Bankowi utraty lub zniszczenia karty Maestro,

4) nieudostepniania karty Maestro i PIN do karty Maestro osobom nieuprawnionym.

§ 10. W przypadku:
1) nieotrzymania w terminie 14 dni roboczych od zawarcia Umowy przesytki zawierajgcej PIN do karty Maestro, lub
2) otrzymania koperty z kartg Maestro uszkodzonej w sposéb umozliwiajacy odczytanie przez osoby postronne numeru

karty Maestro i/lub koperty z PIN do karty Maestro uszkodzonej w sposéb umozliwiajgcy jego odczytanie,

Posiadacz konta Xelion zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt Doradcy Finansowemu lub telefonicznie do Banku, oraz jezeli jest
w posiadaniu karty Maestro zwrdci¢ jg do Banku za posrednictwem Doradcy Finansowego lub zniszczy¢ w sposéb unie-
mozliwiajacy postuzenie sie tg kartg. Skutki wynikajgce z niezwrdcenia karty Maestro lub z jej niewtasciwego zniszczenia
obcigzg Posiadacza konta Xelion.
W terminie 10 dni roboczych od dnia zgtoszenia Bank wysle nowg karte Maestro listem poleconym na wskazany adres do
korespondencji i nowy PIN listem zwyktym.

§11. 1. Przed uptywem terminu waznosci karty Maestro, w przypadku spetnienia warunkéw okreslonych w umowie o karte Ma-
estro, Bank wznawia karte Maestro z nowym terminem waznosci i wysyta jg Posiadaczowi konta Xelion listem zwyktym na
wskazany adres do korespondencji. Wznowienie karty Maestro nie powoduje zmiany numeru PIN do tej karty.

2. Posiadacz konta Xelion zobowigzany jest zniszczy¢ dotychczas uzywang karte Maestro z chwilg otrzymania wznowionej
karty Maestro.
Za skutki wynikte z niezniszczenia karty Maestro odpowiedzialnos¢ ponosi Posiadacz konta Xelion.

3. Postugiwanie sie wznowiong kartg Maestro jest mozliwe po jej uaktywnieniu w sposéb okreslony w § 9 ust.4.

4. W przypadku:
1) nieotrzymania przesytki zawierajgcej wznowiong karte Maestro przed uptywem terminu waznosci karty Maestro do-

tychczas uzywanej, lub
2) otrzymania przesytki z kartg Maestro uszkodzonej w sposéb umozliwiajgcy odczytanie numeru tej karty
Posiadacz konta Xelion zobowigzany jest postgpi¢ w sposéb analogiczny jak opisany w § 10.
Rozdziat 4

Dysponowanie kontem Xelion

§12. 1.
2.
3.

4.

Wyptaty z konta Xelion mogg by¢ dokonywane w kraju i za granicg, w formie gotéwkowej i bezgotéwkowe;j.

Kwota wyptaty nie moze przekroczy¢ wysokosci limitu konta Xelion, z zastrzezeniem § 13 ust. 3 i 4.

W przypadku przekroczenia limitu konta Xelion Bank nalicza odsetki na zasadach i w wysokosci podanej w Komunikacie i
obcigza saldo konta Xelion w ostatnim dniu miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpito przekroczenie salda.

Posiadacz konta Xelion ponosi odpowiedzialnos¢ finansowg za przekroczenie limitu konta Xelion.

. Operacje dokonywane przy uzyciu karty Maestro sg realizowane w walucie kraju, w ktérym sg dokonywane, chyba ze dla
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danego bankomatu lub terminala POS jest mozliwa opcja wyboru waluty operacji.

Wypftaty gotéwkowe z konta Xelion mogg by¢ dokonywane:

1) we wszystkich jednostkach Banku — po dokonaniu identyfikacji:

a) na podstawie dokumentu tozsamosci oraz ztozonego w tym dokumencie podpisu — tylko jesli w Karcie Klienta Ban-
ku zostata zapisana decyzja, ze podpis Posiadacza/ petnomocnika ztozony w dokumencie tozsamosci stanowi wzoér
jego podpisu dla Banku lub

b) przy uzyciu karty IKM (wraz z PIN) oraz po okazaniu — na zyczenie Banku - dokumentu tozsamosci.

2) jezeli identyfikacja Posiadacza/petnomocnika nie moze by¢ dokonana zgodnie z pkt 1) wyptata moze by¢ zrealizowana
po dokonaniu identyfikacji Posiadacza/ petnomocnika na podstawie dokumentu tozsamosci oraz po potwierdzeniu
zgodnosci podpisu na dyspozycji ze wzorem podpisu przez jednostke Banku, w ktorej znajduje sie oryginalny wzor jego
podpisu,

3) przy dokonywaniu identyfikacji zgodnie z pkt.1) lit. a) lub w pkt.2) pracownik Banku ma prawo dokona¢ dodatkowej
weryfikacji zleceniodawcy poprzez zadanie dodatkowych pytan dotyczacych danych zapisanych w systemie informa-
tycznym Banku,

4) w bankomatach — przy uzyciu kart ptatniczych rozliczanych w ciezar konta Xelion (zarejestrowany przez bankomat za-
pis operacji jest dowodem dokonania wyptaty przy uzyciu karty),

5) w kasach placoéwek handlowych/ustugowych tylko w ramach ustugi CashBack.

. Wypftaty bezgotéwkowe z konta Xelion mogg by¢ dokonywane w sieci placowek handlowych i ustugowych oraz w banko-

matach — przy uzyciu kart ptatniczych rozliczanych w ciezar konta Xelion; operacje te sg potwierdzane PIN lub podpisem
ztozonym na dowodzie sprzedazy sporzgdzonym przez sprzedawce (ustugodawce), za wyjatkiem operacji zblizeniowych, z
uwzglednieniem ust.6. Podpis ztozony na dowodzie sprzedazy powinien by¢ zgodny z podpisem na karcie. Ztozenie przez
posiadacza karty podpisu niezgodnego z podpisem na tej karcie nie zwalnia go z odpowiedzialnosci prawnej i finansowe;j
za dokonang operacje).

Wyptaty bezgotdwkowe z konta Xelion moga by¢ dokonywane réwniez w jednostkach Banku, z uwzglednieniem postano-
wien ust.1 pkt 1-3.

. Maksymalny dzienny limit wyptat gotéwkowych dokonanych przy uzyciu karty Maestro jest okreslony w Komunikacie, z

zastrzezeniem ust. 4.

. Posiadacz konta Xelion moze okresli¢ indywidualny dzienny limit wyptat gotéwkowych dokonanych przy uzyciu karty Ma-

estro.

. Operacje zblizeniowe mogg by¢ dokonywane przy uzyciu kart z funkcjg ptatnosci zblizeniowych, potwierdzong na karcie

oznaczeniem ,PayPass”.

. Wysokos¢ maksymalnej kwoty operacji zblizeniowej, ktéra nie wymaga potwierdzenia PIN lub podpisem jest ustalana dla

danego kraju przez systemy ptatnicze. Wysokos¢ tej kwoty dla Polski jest podana w komunikacie dostepnym w placow-
kach Banku i na stronach internetowych: Banku www.pekao.com.pl. oraz Xeliona WWW.xelion.pl .

. Wyptaty w ramach ustugi CashBack s3 dokonywane w ramach limitu wyptat gotowkowych ustalonego dla danej karty, z

zastrzezeniem ze maksymalna kwota jednorazowej wyptaty jest ustalana dla danego kraju przez systemy ptatnicze. Wyso-
kos¢ tej kwoty dla Polski jest podana w komunikacie dostepnym w placéwkach Banku i na stronach internetowych: Banku
www.pekao.com.pl. oraz Xeliona WWW.xelion.pl .

Operacje dokonane za granicg przy uzyciu karty Maestro sg przeliczane w dniu dokonania operacji przez organizacje Ma-
sterCard z waluty w jakiej operacja zostata dokonana na dolary amerykanskie, a nastepnie na ztote, wedtug kurséw i zasad
obowigzujacych w tej organizacji.

. Bank obcigza konto Xelion réwnowartoscig ztotowg kwot operacji dokonanych kartg Maestro za granica, przeliczonych

zgodnie z postanowieniami ust.1.

§ 15. Operacje dokonywane za granicg przy uzyciu karty Maestro muszg by¢ zgodne z przepisami prawa polskiego oraz z przepi-
sami prawa kraju, w ktérym operacja jest dokonywana.

§ 16. Posiadacz konta Xelion moze przy uzyciu karty Maestro korzysta¢ z bankomatowe] funkcji Depozyty. Korzystanie z tej
funkcji jest mozliwe po otrzymaniu przez Klienta od Doradcy Finansowego Regulaminu “Bankomatowa funkcja Depozyty
Xelion” oraz karty Maestro wraz z PIN do tej karty.

Rozdziat 4a

Dopuszczalny debet w koncie Xelion

§16a.1.
2.

Bank umozliwia dokonywanie wyptat z konta Xelion, ktére powoduja wystgpienie dopuszczalnego debetu.
Minimalna kwota systematycznych wptat na konto Xelion pozwalajgca na dokonywanie wyptat powodujgcych wystgpie-
nie dopuszczalnego debetu oraz wysokos¢ dopuszczalnego debetu jest okreslona w Komunikacie.

. Okres sptaty dopuszczalnego debetu wynosi 30 dni od dnia dokonania pierwszej wyptaty powodujacej wystgpienie debe-

tu.

. Wyptaty powodujace wystgpienie dopuszczalnego debetu nie s3 mozliwe w przypadku:

1) zawarcia z Bankiem umowy o linie kredytowg w koncie Xelion,
2) zadeklarowania kwoty systematycznych wptat na konto Xelion nizszej od podanej w Komunikacie.

. W przypadku wykorzystania czesci dopuszczalnego debetu i niesptacenia go w terminie, o ktérym mowa w ust.3, posia-

dacz konta Xelion traci mozliwos¢ dalszego wykorzystania dopuszczalnego debetu do czasu catkowitej sptaty zadtuzenia.
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W przypadku wystgpienia dopuszczalnego debetu Bank nalicza odsetki w wysokosci podanej w Komunikacie, za okres od
dnia jego wystgpienia do dnia poprzedzajacego wptate likwidujgcg dopuszczalny debet i obcigza nimi konto Xelion w
ostatnim dniu miesigca.

. Oprocentowanie dopuszczalnego debetu jest zmienne. Zmiana stawki oprocentowania moze nastgpi¢ w przypadku zmia-

ny stopy kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego.

§16c. W przypadku:
1) dokonania wyptat przekraczajgcych wysokos¢ dopuszczalnego debetu lub
2) niesptacenia dopuszczalnego debetu w terminie 30 dni od dnia jego wystgpienia, lub
3) przekroczenia salda konta Xelion, przy braku uprawnien do korzystania z dopuszczalnego debetu
Bank nalicza odsetki na zasadach oraz w wysokosci podanej w Komunikacie i obcigza nimi konto Xelion w ostatnim dniu
miesigca.
§16d. Woptaty na konto Xelion, na ktérym wystgpit dopuszczalny debet, sg zaliczane na pokrycie zobowigzan posiadacza konta
Xelion wedtug nastepujacej kolejnosci:
1) odsetki nalezne Bankowi z tytutu dopuszczalnego debetu,
2) kwoty zadtuzen wobec Banku obcigzajace konto Xelion, w tym nalezne Bankowi prowizje i optaty,
3) inne ewentualne ptatnosci przypadajgce na dzien wptywu wptaty.
Rozdziat 5

Zastrzeganie kart Maestro

§17. Bank zastrzega karte Maestro w przypadku:

1) ztozenia przez Posiadacza konta Xelion dyspozycji zastrzezenia, w zwigzku z utratg karty Maestro lub ujawnienia PIN
dla karty Maestro,

2) stwierdzenia przez Bank naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu.

§18. 1. Utrate karty Maestro lub ujawnienie PIN do karty Maestro Posiadacz konta Xelion powinien niezwtocznie zgtosi¢ telefo-
nicznie pod numery podane w Komunikacie lub w dowolnej jednostce Banku (telefonicznie lub osobiscie) w celu zastrze-
zenia karty. Potwierdzeniem przyjecia przez Bank zgtoszenia jest podanie numeru pozycji rejestru zgtoszen oraz imienia i
nazwiska osoby, ktdra je przyjeta. Zastrzezenie karty Maestro staje sie skuteczne z chwilg jego zgtoszenia w Banku.

2. Fakt zniszczenia karty Maestro Posiadacz konta Xelion powinien zgtosi¢ na pismie Doradcy Finansowemu. Doradca Finan-
sowy potwierdza przyjecie zgtoszenia na fotokopii zgtoszenia lub dyspozycji wydania nowej karty.

3. Posiadacz konta Xelion jest zobowigzany udzieli¢ Bankowi wszelkich informacji o okolicznosciach utraty karty Maestro lub
ujawnienia PIN do karty Maestro.

4. Posiadacz konta Xelion jest zobowigzany zgtosi¢ na Policji fakt utraty karty Maestro w wyniku przestepstwa lub postugiwa-
nia sie nig przez osobe nieuprawniong oraz dostarczy¢ do Banku wydane przez Policje potwierdzenie o dokonaniu zgtosze-
nia.”,

5. Posiadacza konta Xelion obcigzajg operacje, dokonane przez niego oraz osoby, ktérym udostepnit karte Maestro lub ujaw-
nit PIN do karty Maestro.

6. Posiadacza konta Xelion obcigzajg operacje dokonane z uzyciem utraconej karty Maestro do czasu zgtoszenia Bankowi jej
utraty, jezeli dokonanie tych operacji byto nastepstwem nie dopetnienia przez Posiadacza konta Xelion obowigzkéw okre-
Slonych wust. 112, § 9 ust.7 oraz § 28 ust.1 niniejszego Regulaminu.

7. Posiadacza konta Xelion obcigzajg operacje dokonane po zgtoszeniu Bankowi utraty lub zniszczenia karty Maestro, jezeli
doszto do nich z jego winy umysinej.

§19. 1. Karta Maestro odnaleziona po zgtoszeniu jej zastrzezenia nie moze by¢ ponownie uzywana.

2. Préba uzycia zastrzezonej karty Maestro spowoduje jej zatrzymanie.

§ 20. Wydanie nowej karty Maestro, w miejsce zastrzezonej, moze nastgpi¢ po ztozeniu przez Posiadacza konta Xelion Doradcy
Finansowemu dyspozycji w tej sprawie.

§ 21. Nowa karte Maestro wydang w miejsce karty Maestro zastrzezonej oraz koperte z PIN do tej karty Bank wysyta Posiada-
czowi konta Xelion w sposéb opisany w § 10.
Postugiwanie sie nowa kartg Maestro jest mozliwe po jej uaktywnieniu.

Rozdziat 6

Zamkniecie konta Xelion

§22. 1.

Zamkniecie konta Xelion nastepuje z chwilg rozwigzania Umowy.

. Rozwigzanie Umowy powoduje rozwigzanie wszystkich uméw zawartych przez Bank z Posiadaczem konta Xelion za po-

Srednictwem Xelion.

. W przypadku rozwigzania Umowy wskutek wypowiedzenia, okres wypowiedzenia uptywa z ostatnim dniem kalendarzo-

wym drugiego miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Umowa zostata wypowiedziana.
Posiadacz konta Xelion w pismie wypowiadajgcym Umowe powinien okresli¢ sposéb zadysponowania saldem konta Xe-
lion.

. Posiadacz konta Xelion - wraz ze ztozeniem wypowiedzenia Umowy - zobowigzany jest zwrdcié¢ wszystkie karty ptatnicze

wydane do konta Xelion, za posrednictwem Doradcy Finansowego.

. W przypadku niezwrdcenia kart wymienionych w ust. 2, Bank zastrzega je na koszt Posiadacza konta Xelion.
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§25. 1.
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O zamiarze rozwigzania Umowy Bank zawiadamia Posiadacza konta Xelion pisemnie, podajac powdd decyzji i informujac o
dalszym trybie postepowania.

. W przypadku rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym Bank dokonuje:

1) blokady konta Xelion,

2) zastrzezenia wszystkich kart ptatniczych wydanych do konta Xelion, na koszt Posiadacza konta Xelion.

Z chwilg zamkniecia konta Xelion wskutek rozwigzania Umowy, pozostate na nim saldo dodatnie - po catkowitym rozlicze-
niu operacji dokonanych przy uzyciu kart, Bank przekazuje do dyspozycji Posiadacza konta Xelion. W przypadku gdy saldo
konta Xelion jest ujemne, zadtuzenie jest natychmiast wymagalne.

Od wymagalnego zadtuzenia Bank nalicza odsetki w wysokosci podanej w Komunikacie.

Rozdziat 7
Postanowienia koncowe

§ 26.

§27. 1.

§28. 1.

§29. 1.

§ 30.

§31.

W przypadku niewywigzywania sie Posiadacza konta Xelion ze zobowigzan wynikajgcych z uméw zawartych z Bankiem,
Bank moze zablokowac lub zastrzec, na koszt Posiadacza konta Xelion, wszystkie wydane karty rozliczane w ciezar konta
Xelion.

Przy dokonywaniu operacji kartg Maestro z uzyciem PIN do tej karty, czwarte, kolejne btedne wprowadzenie PIN do karty
Maestro spowoduje zablokowanie tej karty, co oznacza uniemozliwienie posiadaczowi karty Maestro dokonywania opera-
cji przy jej uzyciu do czasu skontaktowania sie z Bankiem.

. W przypadku zatrzymania karty Maestro w bankomacie na skutek przekroczenia limitu btednych wprowadzen PIN do kar-

ty Maestro nalezy zgtosic sie do jednostki Banku lub banku obstugujgcego ten bankomat.

W terminie 14 dni od dnia otrzymania wyciggu — nie pdzniej jednak niz w terminie 48 dni od daty rozliczenia operacji, Po-
siadacz konta Xelion zobowigzany jest zgtosi¢ Doradcy Finansowemu niezgodnosci w wyciggu, w tym dotyczgce operacji
dokonanych kartg Maestro, w szczegdlnosci dotyczace:

1) kwestionowanych operacji wykazanych w wyciggu,

2) btedu lub innych nieprawidtowosci w przeprowadzeniu rozliczenia.

Niezgtoszenie niezgodnosci w podanym wyzej terminie Bank traktuje jako potwierdzenie prawidtowosci wyciggu.

. Posiadacz konta Xelion jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia faktu nieotrzymania wyciggu w terminie okreslo-

nym w niniejszym Regulaminie.

. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie po ich wptywie, o ile to mozliwe w terminie 30 dni kalendarzowych od daty ich

przyjecia, z zastrzezeniem ust. 4.

. W przypadku reklamacji dotyczgcych operacji dokonanych kartg Maestro wymagajgcych kontaktowania sie z akceptantem

lub organizacjg MasterCard okres rozpatrywania reklamacji moze by¢ dtuzszy niz okreslony w ust. 3, o czym Bank informu-
je Posiadacza konta Xelion odrebnym pismem. Maksymalne terminy rozpatrywania reklamacji wynoszg: 200 dni dla rekla-
macji bankomatowych, niefinansowych ( tj. nie zwigzanych z dokonanymi operacjami) i akceptantéw Banku
(obstugiwanych przez Bank) oraz 360 dni dla akceptantéw obcych.

Za czynnosci zwigzane z prowadzeniem konta Xelion i obstugg karty Maestro, Bank pobiera z konta Xelion optaty i prowi-
zje wedtug stawek okreslonych w “Taryfie prowizji i optat bankowych dla klientéw detalicznych”.

. Wysokos¢ prowizji i optat moze ulec zmianie w przypadku zmiany:

1) poziomu inflacji,

2) poziomu stawek i optat na rynku bankowym,

3) optat telekomunikacyjnych,

4) poziomu kosztdw ponoszonych przez Bank w wyniku realizacji czynnosci i ustug bankowych,

5) zakresu lub formy realizacji czynnosci i ustug bankowych.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe honorowania karty Maestro przez innych uczestnikdw systemu ptatnicze-
go.

W celu nalezytej realizacji Umowy obowigzki z niej wynikajgce Bank wykonuje przy pomocy Centrum Kart S.A. z siedziba w
Warszawie, SIA-SSB S.p.A z siedzibg w Mediolanie, Xelion i Doradcy Finansowego.

Warszawa, 28 marca 2011r.

BANK POLSKA KASA OPIEKI SPOLKA AKCYJNA
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Zatgcznik do Regulaminu
“Konto Xelion rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w ztotych”

KOMUNIKAT
Banku Polska Kasa Opieki S.A. dla posiadaczy pakietu "Konto Xelion"

Produkty i ustugi w pakiecie "Konto Xelion":
1) Podstawowe (wliczone w cene pakietu "Konto Xelion"):

a)
b)
c)
d)

prowadzenie konta Xelion,

wydanie karty Maestro,

wznowienie karty Maestro,

wydanie i wznowienie karty Maestro dla wspétposiadacza rachunku,

zabezpieczenie operacji dokonanych kartg Maestro,

wydanie karty IKM,

korzystanie z Serwisu,

korzystanie z bankomatowej funkcji depozytowej,

sporzgdzenie zestawienia obrotéw na rachunku w formie wydruku komputerowego,

dokonanie zastrzezenia karty IKM lub karty Maestro (w przypadku zagubienia lub kradziezy),

wyptata gotowki i sprawdzanie salda kartg Maestro w bankomatach Banku Polska Kasa Opieki S.A. i krajowej sieci

bankomatow oznaczonych symbolem Euronet oraz wyptfata gotéwki w krajowej i europejskiej sieci bankomatdow

bankéw Grupy UniCredit;

— krajowa sie¢ bankomatow bankéw Grupy UniCredit obejmuje bankomaty Banku Polska Kasa Opieki S.A. ,

— europejska sie¢ bankomatéw bankéw Grupy UniCredit obejmuje bankomaty nastepujgcych bankéw: Bank Au-
stria Creditanstalt, UniCredit Zagrebacka, HVB Central Profit Banka, HVB Bank Biochim and Hebros, Bulbank,
Hebros, Zagrebacka Banka, Zivnostenska Banka, HVB Bank Czech Republic, HVB, International Moscow Bank,
HVB Tiriac Bank, UniCredit Romania, HVB Bank Serbia and Montenegro, UniCredit Bank, Bank Austria Creditan-
stalt d.d. Ljubljana, Yapi Kredi, UniCredit Bank Hungary, UniCredit Banca

ustugi konsultacyjno-doradcze w sprawach finansowych, o ktérych mowa w Umowie konta Xelion dla rezydentdw,

polegajace na zapewnieniu, pod warunkiem wyrazenia pisemnej zgody przez posiadacza konta Xelion, dostepu po-

przez TeleXelion oraz XelionInternet do niektérych informacji dotyczacych:*

— rejestrow uczestnikdw prowadzonych przez fundusze inwestycyjne, otwartych za posrednictwem lub przypisa-
nych do Xelion. Doradcy Finansowi Sp. z 0.0. jako pierwszego dystrybutora, a w szczegdlnosci:

e informacji o saldach tych rejestréw, z wyszczegdlnieniem informacji o numerze rejestru, typie oraz liczbie
posiadanych jednostek uczestnictwa i ich biezgcej wartosci,

e informacji o operacjach wykonanych na poszczegdlnych rejestrach z wyszczegdlnieniem typu zlecenia, daty
jego rejestracji i realizacji, daty wyceny i ceny netto, liczby jednostek uczestnictwa oraz wartosci transakgc;ji,

— innych produktéw/ustug finansowych, z ktérych posiadacz konta Xelion korzysta za posrednictwem Xelion. Do-
radcy Finansowi Sp. z 0.0:

e informacji o saldach tych produktéw, z wyszczegdlnieniem informacji o numerze konta, typie produktu oraz
jego biezgcej wartosci,

e informacji o operacjach wykonanych na poszczegdlnych kontach, dacie ich rejestracji i realizacji oraz warto-
Sci transakgji.

2) Opcjonalne (za dodatkowg optatg — zgodnie z , Taryfg prowizji i optat bankowych dla klientéw detalicznych”) w szczegol-

nosci:

a) linia kredytowa w koncie Xelion,

b) wydanie duplikatu karty Maestro,

c) karty z odroczonym terminem ptatnosci — rozliczane w ciezar konta Xelion,

d) wydanie zaswiadczenia o stanie rachunku bankowego, zaswiadczenia potwierdzajgcego wykonanie polecenia przele-
wu i innych,

e) przyjecie dyspozycji posiadacza rachunku w sprawie przeznaczenia wktadu na wypadek jego $mierci oraz przyjecie
zmian tej dyspozycji,

f)  przyjecie i wykonanie dyspozycji blokady srodkéw na rachunku bankowym z tytutu zabezpieczenia uméw zawiera-

nych przez posiadacza rachunku,

* - Dostepnos¢ informacji jest uzalezniona od wspotpracujgcego z Xelion. Doradcy Finansowi Sp. z 0.0. Towarzystwa Funduszy

Inwestycyjnych/innego podmiotu rynku finansowego i moze by¢ ograniczona ze wzgleddw technicznych. Informacja jest do-
stepna od dnia, w ktérym zostata przekazana do Banku przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych/inny podmiot rynku fi-
nansowego wspoétpracujgcy z Xelion. Doradcy Finansowi Sp. z 0.0. i dotyczy okresu od dnia udzielenia przez Posiadacza konta
Xelion stosownej zgody, chyba ze udostepnienie informacji za okresy wczesniejsze jest technicznie mozliwe i wynika ze zgody
udzielonej przez Posiadacza konta Xelion. Szczegétowa lista produktow/ustug finansowych, objetych tg ustuga jest zamieszczo-
na na stronie internetowej www.xelion.pl.
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g) wydanie nowej karty Maestro w zamian za karte skradziong,
3) Specjalne — oferty promocyjne przygotowywane przez Bank.

Saldo, ponizej ktorego konto Xelion nie jest oprocentowane: 200 ztotych
Minimalna kwota systematycznych wptat na konto Xelion pozwalajgca

na dokonywanie wyptat powodujgcych wystgpienie dopuszczalnego debetu: 500 ztotych
Wysokosé dopuszczalnego debetu: 300 ztotych

Wysokos¢ odsetek naliczanych przez Bank w przypadku wystgpienia dopuszczalnego debetu:
4 x stopa kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego
Wysokos¢ odsetek naliczanych przez Bank:
1) od kwoty wyptat przekraczajacych limit konta Xelion — za okres od dnia przekroczenia limitu konta Xelion do dnia po-
przedzajgcego wptate likwidujgcg powstate zadtuzenie:
1,5 x odsetki ustawowe od naleznosci ztotowych
2) za okres przekroczenia terminu sptaty dopuszczalnego debetu — od kwoty debetu:
1,5 x odsetki ustawowe od naleznosci ztotowych
3) w przypadku zamkniecia konta Xelion wskutek rozwigzania Umowy - od catosci zadtuzenia z wytgczeniem naleznych Ban-
kowi odsetek:
1,5 x odsetki ustawowe od naleznosci ztotowych
4) od wytoczenia powddztwa/ztozenia wniosku o nadanie klauzuli wykonalno$ci wystawionemu przez Bank bankowemu
tytutowi egzekucyjnemu — od catosci zadtuzenia:
1,5 x odsetki ustawowe od naleznosci ztotowych
Maksymalny dzienny limit wyptat gotéwkowych przy uzyciu karty Maestro: 5.000 ztotych
(lub réwnowartosc¢ tej kwoty w innej walucie
w przypadku wyptat dokonywanych za granicg).
Numery telefonéw w Banku, pod ktére nalezy zgtaszac fakt utraty karty Maestro lub ujawnienia PIN osobie trzeciej:
42/683 83 16 oraz 800 120 016 (tylko w kraju).
Niniejszy Komunikat obowigzuje od dnia 28 marca 2011 r.

BANK POLSKA KASA OPIEKI SPOtKA AKCYJNA



