4 Xelion

Dom Inwestycyjny

INFORMACJE DOTYCZACE DOMU INWESTYCYJNEGO XELION SP. Z 0.0. 1 SWIADCZONYCH USLUG

UDZIELANE KLIENTOWI PRZED ZAWARCIEM UMOWY

Ninigjsza informacja zostata opracowana w wykonaniu obowigzkéw firmy inwestycyjnej wynikajacych z § 10
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 wrze$nia 2012 roku w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm
inwestycyjnych, bankow, o ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw
powierniczych (Dz. U. z 2012 poz. 1078) (dalej jako: ,Rozporzadzenie”)

1.

Nazwa domu maklerskiego

Dom Inwestycyjny Xelion Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig (dalej jako: ,Xelion”).

Dane pozwalajace na bezposredni kontakt klienta zdomem maklerskim oraz dane rejestrowe

02-595 Warszawa, ul. Putawska 107, tel. 801 370 370, www.xelion.pl

Xelion zostat wpisany do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000061809

Jezyk, w ktorym klient moze kontaktowac sie¢ z domem maklerskim i w ktérym sporzadzane beda
dokumenty i przekazywane informacje

Jezyk polski.

Sposob komunikowania sie i przekazywania zlecen do Xelion.

Sposdb komunikowania sie klienta z Xelion.
Osobiscie w Punktach Obstugi Klientéw (POK)
Osobiscie z Agentem Xelion lub Pracownikiem POK
Telefonicznie pod numerem 801 370 370

Pocztg elektroniczng na adres: kontakt@xelion.pl

Za posrednictwem strony internetowej: www.xelion.pl
Za posrednictwem systemu Platforma

Sposdb przekazywania zlecen:

1. Osobiscie w Punktach Obstugi Klientéw

2. Osobiscie podczas kontaktu z Agentem Xelion lub Pracownikiem POK
3. Telefonicznie pod numerem (22) 565 49 49

4. Elektronicznie za po$rednictwem aplikacji ePromak+

2 S o

Oswiadczenie potwierdzajace, ze dom maklerski posiada zezwolenie oraz nazwe organu nadzoru,
ktory udzielit zezwolenia na dziatalno$¢é maklerska Xelion.

Xelion posiada zezwolenie na prowadzenie dziatalnoSci maklerskiej na podstawie decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego numer DFL/4020/16/50/1/101/1/11 z dnia 18 pazdziernika 2011 roku oraz decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego numer DRK/WL/4020/26/17/101/1/12 z dnia 19 pazdziernika 2012 roku.

Nazwa organu nadzoru:

Komisja Nadzoru Finansowego

Adres: 00-950 Warszawa, Pl. Powstancéw Warszawy 1
tel. 22 262 58 00

Informacje dotyczace systeméw gwarantujacych bezpieczenstwo aktywow klientéw oraz opis
dziatan podejmowanych przez Xelion w celu zapewnienia ochrony takich aktywow
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Systemem gwarantujacym bezpieczenstwo aktywdw klientéw jest obowigzkowy system rekompensat utworzony
przez Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A. (KDPW) w celu gromadzenia $rodkéw na wypfaty
rekompensat inwestorom.

Celem systemu rekompensat jest zagwarantowanie inwestorom, do wysoko$ci okre$lonej ustawa, $rodkéw
pienieznych oraz zrekompensowanie warto$ci utraconych instrumentéw finansowych, zgromadzonych przez nich w
domach maklerskich, w tym w ich oddziatach poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z tytutu ustug
$wiadczonych na ich rzecz, w przypadku ogtoszenia upadtosci domu maklerskiego, prawomocnego oddalenia
wniosku o ogtoszenie upadtosci ze wzgledu na to, ze majatek tego domu maklerskiego nie wystarcza nawet na
opfacenie kosztow postepowania lub stwierdzenia przez KNF, ze dom maklerski nie jest w stanie, z powodéw $cisle
zwigzanych z sytuacjg finansowa, wykonac cigzacych na nim zobowigzan wynikajacych z roszczen inwestorow i nie
jest mozliwe ich wykonanie w najblizszym czasie.

Xelion jest uczestnikiem systemu rekompensat. Od dnia 1 stycznia 2008 r. system rekompensat zabezpiecza
wyptate Srodkéw inwestoréw do wysokosci rownowartosci w ztotych 3.000 EURO w 100% oraz 90% nadwyzki
ponad te kwote, z tym Ze gorna granica Srodkéw objetych systemem rekompensat wynosi réwnowarto$¢ w ztotych
22 000 EURO.

Dom maklerski ma obowigzek wnoszenia rocznych wptat do systemu rekompensat.

Wiecej informacii: www.kdpw.pl

Srodki pieniezne Klientéw sg przechowywane na rachunku bankowym odrebnie od $rodkéw wiasnych Xelion.
Rachunek bankowy jest prowadzony przez Bank Polska Kasa Opieki S.A.

7. Szczegodtowe zasady Swiadczenia ustug maklerskich, na podstawie zawieranej umowy

1. Wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych w obrocie zorganizowanym.

Szczegbtowe zasady Swiadczenia ustugi maklerskiej okresla Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich przez

Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0., doreczany klientowi przed zawarciem umowy.

Regulamin okresla migdzy innymi:

= Tryb i warunki zawierania umowy oraz prowadzenia rachunkow — umowa moze zosta¢ zawarta w
obecnoéci pracownika POK lub za posrednictwem Agenta Xelion, umowa moze réwniez zosta¢ zawarta
korespondencyjnie z wykorzystaniem wniosku elektronicznego zamieszczonego na stronie internetowe;

www.xelion.pl. Umowe moze zawrze¢ Klient rozumiany jako osoba fizyczna bedaca konsumentem w
rozumieniu przepisow Kodeksy cywilnego. Rachunek pienigzny prowadzony jest w PLN.

= Wykonywanie zlecen za posrednictwem dostepnych kanatéw — Klient moze sktadac zlecenia w POK, za
posrednictwem telefonu oraz serwisu. Xelion moze zobowigza¢ sie w Umowie do przyjmowania zlecen
kupna instrumentéw finansowych bez posiadania przez Klienta petnego pokrycia wartosci zlecenia
(zlecenia z odroczonym terminem ptatnosci ,OTP”).

= Wykonywanie zlecen do dyspozycji maklera (DDM) — Klient moze skiada¢ zlecenia wytgcznie za
posrednictwem telefonu.

- Swiadczenie ustug w zakresie derywatéw.
- Swiadczenia ustug sporzadzania analiz i rekomendacii o charakterze ogéinym.

= Tryb zamknigcia rachunku — kazda ze stron umowy moze jg wypowiedzie¢ z zachowaniem 30-dniowego
terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego w ktoérym nastapito
wypowiedzenie. Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemne;.

Petna tre$¢ regulaminu:
https://lwww.xelion.pl/regulaminy

2. Przechowywanie lub rejestrowanie instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia rachunkéw papieréw
warto$ciowych oraz prowadzenia rachunkéw pienieznych.

Szczegbtowe zasady Swiadczenia ustugi maklerskiej okre$la Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich przez
Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0. , doreczany klientowi przed zawarciem umowy.

Petna tre$¢ regulaminu:
https://www.xelion.pl/regulaminy
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3. Przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub odkupienia tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspdlnego

inwestowania.

Szczegotowe zasady Swiadczenia ustugi maklerskie okreSla Regulamin $wiadczenia ustugi przyjmowania

Zlecenn nabycia lub odkupienia tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspdinego inwestowania przez Dom

Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0., doreczany klientowi przed zawarciem umowy.

Regulamin okresla miedzy innymi:

= Tryb i warunki zawierania umowy — umowa moze zosta¢ zawarta wytacznie w obecno$ci Pracownika POK
lub za poSrednictwem Agenta Xelion. Zawarcie umowy przez petnomocnika albo przedstawiciela
ustawowego jest wytgczone. Umowe moze zawrze¢ Klient ktéry jest osobq fizyczng lub osobag prawng a
takze jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$é¢
prawna.

= Przyjmowanie zlecen — Xelion przyjmuje i przekazuje Zlecania sktadane w formie pisemnej w obecnosci
pracownika POK lub za posrednictwem Agenta Xelion lub sktadane za po$rednictwem telefonu. Z
mozliwosci sktadania zlecer za po$rednictwem telefonu mogg skorzysta¢ Klienci, ktdrzy tacznie spetniajg
nastepujace warunki: a) zawarli z Xelion umowe, b) posiadajg telekom, ¢) na ich rzecz prowadzony jest
Rejestr, w ktorym rejestrowane sg Tytuty uczestnictwa Funduszu, ktérego dotyczy zlecenie.

= Powiadomienia i raporty zwigzane z realizacjg umowy — w zakresie ustugi przyjmowania i przekazywania
zZlecen nabycia lub odkupienia Tytutow Uczestnictwa Xelion przekazuje Klientowi roczne zestawienie
wszystkich Zlecen ztozonych przez Klienta za posrednictwem Xelion w danym roku kalendarzowym.

= Tryb rozwigzania umowy — kazda ze stron umowy moze jq wypowiedzie¢ z zachowaniem 30-dniowego
terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego z zastrzezeniem, ze
rozwigzanie Umowy w zakresie $wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania Zlecen skutkuje
jednoczesnym rozwigzaniem Umowy w zakresie $wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego.

Petna tres¢ regulaminu:

https://www.xelion.pl/regulaminy

4. Doradztwo inwestycyjne

Szczegblowe zasady Swiadczenia ustugi maklerskiej okre$la Regulamin $wiadczenia ustugi  doradztwa
inwestycyjnego przez Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0., doreczany klientowi przed zawarciem umowy.

Regulamin okresla migdzy innymi:
= Zakres Swiadczenia doradztwa inwestycyjnego — ustuga doradztwa inwestycyjnego moze by¢ Swiadczona

wytacznie na rzecz Klientdw detalicznych bedacych osobami fizycznymi dziatajacymi w charakterze
konsumentdw, z ktérymi zawarto Umowe w zakresie $wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego.

Petna tres¢ regulaminu:
https://lwww.xelion.pl/regulaminy

8. Dzialalno$¢ za posrednictwem agenta firmy inwestycyjnej

Xelion Swiadczy ustugi takze za posrednictwem agentéw firmy inwestycyjnej.

9. Wskazanie podstawowych zasad wnoszenia i zatatwiana skarg i reklamac;ji klientéw sktadanych w
zwiazku ze Swiadczonymi przez Xelion ustugami
Skargi i reklamacje dotyczace $wiadczenia ustug maklerskich przez Xelion moga by¢ sktadane:

= w formie pisemnej — osobiscie w POK, Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion albo korespondencyjnie na
adres: Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0., ul. Putawska 107, 02-595 Warszawa,

= ustnie - telefonicznie pod numerem telefonu wskazanym do kontaktu ws. Reklamacji na stronie
internetowej Xelion pod adresem www.xelion.pl albo osobiscie w POK, bezposrednio Pracownikowi POK
lub Agentowi Xelion podczas wizyty Klienta w POK i spisanie protokotu,

= w formie elektronicznej — za posrednictwem Platformy lub za posrednictwem strony internetowej
www.xelion.pl.
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Spdtka udziela odpowiedzi na ztozong reklamacie, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W sprawach szczegolnie skomplikowanych, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacii i udzielenie odpowiedzi w
terminie 30 dni, Spotka w informaciji przekazywanej Klientowi, ktéry wystapit z reklamacja;

= wyjasnia przyczyne opdznienia,
= wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy

= okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania przez Spétke reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje Klienta przekazywana jest w formie pisemnej na adres korespondencyjny Klienta lub
poczty elektroniczna, jezeli o takg forme komunikacji wnioskowat Klient. Za zgoda Klienta dopuszcza sie takze
mozliwos¢ przestania korespondenciji poczta wewnetrzng Platformy.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji Klienta, Klient moze ztozy¢ odwotanie od
decyzji Spotki w terminie 30 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na ztozong reklamacie.

Konflikt interesow

Xelion informuje, Ze organizacja i regulacje wewnetrzne firmy inwestycyjnej zapewniajg, iz w przypadku powstania
konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta.

Jednocze$nie Xelion informuje, ze wprowadzit zasady zarzadzania faktycznymi lub potencjalnymi konfliktami
interesow.

Podstawowe zasady postepowania Xelion w przypadku powstania konfliktu intereséw polegajg na wprowadzeniu,
dla kazdego zidentyfikowanego konfliktu intereséw, dostosowanych do jego specyfiki rozwigzan majacych na celu
monitorowanie i zarzadzanie konfliktem oraz zapobieganie potencjalnemu, niekorzystnemu wptywowi, jaki moze on
wywrze¢ na klienta.

W celu zapobiezenia powstaniu choéby potencjalnych konfliktow intereséw Xelion stosuje m.in. nastepujace zasady:
organizacyjnej niezalezno$ci 0séb wykonujacych czynnosci wigzacych sie z ryzykiem powstania konfliktu interesow;
mozliwo$¢ odmowy podjecia dziatan na rzecz klienta w przypadku gdy nie jest mozliwe zarzadzania konfliktem
interesow; kontrola dostepu do informacji poufnych i stanowigcych tajemnice zawodowg; zasady dotyczace
inwestowania w instrumenty finansowe przez pracownikéw Xelion oraz Agentéw Xelion.

Powyzsze zasady, w tym szczegbtowy wykaz rozwigzan stosowanych przez Xelion w odniesieniu do
poszczegolnych konfliktéw intereséw, zostaty okre$lone w Regulamin Zarzadzania Konfliktami Intereséw w Domu
Inwestycyjnym Xelion sp. z 0.0. dostgpnym na zgdanie Klienta.

Regulamin ten dostepny takze jest na stronie internetowej:
https://www.xelion.pl/regulacje-prawne

Raporty ze Swiadczonych ustug

W ramach $wiadczenia ustugi wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych Xelion sporzadza
i przekazuje klientom raporty dotyczace wykonania zlecen. Raporty sg przekazywane Klientowi za po$rednictwem
Serwisu:

1. czestotliwos¢ — po wykonaniu zlecen,

2. termin — niezwlocznie, nie pozniej niz do korica dnia nastepujacego po dniu, w ktdrym wykonane zostato
Zlecenie.

W ramach $wiadczenia ustugi rejestrowania instrumentow finansowych, w tym prowadzenia rachunkéw papieréw
warto$ciowych oraz prowadzenia rachunkéw pienieznych Xelion sporzadza i przekazuje klientom raport dotyczacy
przechowywanych lub rejestrowanych aktywow:

1. czestotliwo$¢ — raz w roku wedtug stanu na 31 grudnia
2. termin —do dnia 28 lutego
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W ramach $wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania Zlecen nabycia lub odkupienia Tytutéw Uczestnictwa
Xelion sporzadza i przekazuje klientom roczne zestawienie wszystkich Zlecen zlozonych przez Klienta za
posrednictwem Xelion w danym roku kalendarzowym,

1. czestotliwos¢ — raz w roku wedtug stanu na 31 grudnia
2. termin - do dnia 28 lutego

W ramach $wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego Xelion przekazuje Klientowi roczne zestawienia
wszystkich Rekomendacji udzielonych Klientowi w danym roku kalendarzowym.

1. czestotliwos¢ — raz w roku wedtug stanu na 31 grudnia
2. termin — do dnia 28 lutego

Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym interesie klienta

Informacje na ten temat zawiera Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta w
Domu Inwestycyjnym Xelion sp. z 0.0.

Dokument ten dostepny jest na stronie internetowej: https://www.xelion.pl/regulaminy

Koszty i optaty zwigzane ze Swiadczonymi ustugami

1. Wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych w obrocie zorganizowanym oraz
przyjmowanie zapisow w ofercie publiczne;.

Xelion pobiera prowizje zgodnie z tabelg optat i prowizji maklerskich stanowigcej zatacznik do Regulaminu
$wiadczenia ustug maklerskich przez Xelion doreczang klientowi przed zawarciem umowy.

W kwocie prowizji zawierajg sie:
1. Optaty operacyjne na rynku kasowym pobierane przez Gietde Papierow Wartosciowych zgodnie z punktem 3
Zatgcznika nr 1 do Regulaminu Gietdy.

2. Optaty operacyjne na rynku terminowym pobierane przez Gietde Papieréw Warto$ciowych zgodnie z
punktem 4 Zatacznika nr 1 do Regulaminu Gietdy.

3. Optaty miesieczne za rozrachunek i rozliczenie transakcji pobierane przez Krajowy Depozyt Papieréw
Wartosciowych zgodnie z punktem 4 w czesci | Zatgcznika nr 1 do Regulaminu KDPW.

Dochody uzyskane z odptatnego zbycia instrumentéw finansowych i z realizacji praw z nich wynikajacych
podlegajg opodatkowaniu zgodnie z Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. 0 podatku dochodowym od 0séb fizycznych
i nie sg ptatne za posrednictwem Xelion.

2. Rejestrowanie instrumentéw finansowych, w tym prowadzenie rachunkoéw papieréw warto$ciowych oraz
prowadzenie rachunkdw pienieznych.

Xelion pobiera optaty zgodnie z tabelg optat i prowizji maklerskich stanowigcg zatgcznik do Regulaminu
$wiadczenia ustug maklerskich przez Xelion doreczang klientowi przed zawarciem umowy. W kwocie opfat
zawierajg sie:

1. W przypadku pobierania od Klienta opfat z tytutu prowadzenia rachunku opisanej w Tabeli optat i prowizji
maklerskich, optaty miesieczne za prowadzenie kont podmiotowych pobierane przez Krajowy Depozyt
Papieréw WartoSciowych zgodnie z punktem 2 w czesci | Zatacznika nr 1 do Regulaminu KDPW oraz
koszty wysytania do Klienta informacji dotyczacych rozliczenia podatkowego, wyciggu z rachunku oraz
powiadomien zgodnie z cennikiem Poczty Polskiej.

2. W przypadku pobierania od Klienta opfat, z tytutu rejestrowania na rachunku papieréw wartoSciowych
instrumentéw finansowych, opisanych w Tabeli optat i prowizji maklerskich, optaty miesieczne za
prowadzenie depozytu akcji, obligacji oraz innych papierow wartosciowych pobierane przez Krajowy
Depozyt Papierow Wartosciowych zgodnie z punktem 3 w cze$ci | Zatacznika nr 1 do Regulaminu KDPW.

3. W przypadku pobierania od Klienta optat z tytutu dostepu do notowan GPW w czasie rzeczywistym
opisanych w Tabeli optat i prowizji maklerskich, miesigczne optaty terminalowe za udostepnianie
abonentom serwisdw czasu rzeczywistego w zakresie jednej najlepszej oferty, pieciu najlepszych ofert lub
petnego arkusza danych zgodnie z cze$cig | Cennika serwiséw gietdowych.
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3. Przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub odkupienia tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspdinego
inwestowania.

Xelion nie pobiera opfat za przyjmowanie i przekazywanie zleceri nabycia lub odkupienia tytutow uczestnictwa
w instytucjach wspolnego inwestowania. Towarzystwa Funduszy inwestycyjnych pobierajg optaty zgodnie z
tabelg optat i prowizji ktéra znajduje sie w skrocie prospektu informacyjnego danego funduszu inwestycyjnego.

Skroty prospektow informacyjnych doreczane sg klientowi przed ztozeniem zlecenia albo udostepniane na
stronie:

http://www.xelion.pl/instrumenty/fundusze-otwarte/prospekty-informacyjne

4. Doradztwo inwestycyjne.
Xelion pobiera prowizje zgodnie z Tabelg Optat i Prowizji ktora dostepna jest na stronie internetowe;:
https://www.xelion.pl/taryfy-prowizji

14. Dodatkowe informacje w przypadku zawierania uméw o Swiadczenie ustug maklerskich z
wykorzystaniem wniosku elektronicznego

Klientowi dziatajagcemu w charakterze konsumenta nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o
Swiadczenie ustug maklerskich zawartej z Xelion korespondencyjnie z wykorzystaniem wniosku
elektronicznego.

Klienta dziatajgcego w charakterze konsumenta obcigzajg koszty korzystania z Internetu w zwigzku z
zawarciem i wykonywaniem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich z wykorzystaniem wniosku
elektronicznego a takze koszty przestania do Xelion podpisanych egzemplarzy tej umowy.

Prawem wiasciwym, stanowigcym podstawe stosunku pomiedzy Xelion a Klientem dziatajagcym w charakterze
konsumenta, jest prawo polskie.

Wszelkie spory powstate w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem niniejszej umowy strony bedg staraty sie
rozstrzygna¢ polubownie, a w przypadku niemoznosci uzgodnienia wspoinego stanowiska sadem wiasciwym
dla rozstrzygania sporéw, zwigzanych z wykonywaniem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich, jest sad
wiasciwy miejscowo, ustalony zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego.

Zgodnie z art. 40 ust. 6 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o ochronie praw konsumentéw, klientowi
dziatajacemu w charakterze konsumenta nie przystuguje prawo do odstapienia od umowy.

Kazda ze stron umowy o Swiadczenie ustug maklerskich moze jg wypowiedzie¢ bez wskazania przyczyn z
zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia.

Niniejsza informacja zostata przyjeta uchwatg Zarzadu Domu Inwestycyjnego Xelion sp. z 0.0. nr 197/2/2016 z dnia
20 lipca 2016 r. roku i obowigzuje od dnia 23 lipca 2016 .
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