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Rozdziat | POSTANOWIENIA OGOLNE
§1.

24. Zleceniu — rozumie sie przez to sktadane przez Klienta zlecenie nabycia lub

odkupienia, a takze inne os$wiadczenie woli wywotujgce réwnowazne skutki,
ktérego przedmiotem sa Tytuty uczestnictwa.

1. Niniejszy Regulamin okresla tryb zawierania, realizacji oraz rozwigzania zawartej Rozdziat Il ZAKRES CZYNNOSCI DOKONYWANYCH PRZED ZAWARCIEM
UMOWY

z Klientem Umowy, a takze zasady $wiadczenia przez Xelion ustug maklerskich
w zakresie doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu art. 69 ust. 2 pkt 5 Ustawy.

2. Swiadczenie przez Xelion ustugi wymienionej w ust. 1 odbywa sie na podstawie
Regulaminu oraz Umowy zawartej w formie pisemnej lub zdalnie za
posrednictwem Platformy zgodnie z §. 8 pkt. 1b Regulaminu.

3. Regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy.

§2.

Przekazywanie Klientowi okreslonych w Regulaminie informacji moze odbywac sie za
posrednictwem Trwatego nosnika informaciji lub za posrednictwem Platformy.

§3.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1. Agencie Xelion — rozumie sie przez to osobe fizyczng prowadzaca dziatalno$¢
gospodarcza, ktérej Xelion powierzyt na podstawie umowy, o ktérej mowa w art.
79 ust. 1 Ustawy, wykonywanie czynnosci zwigzanych z zawieraniem i
wykonywaniem przez Xelion uméw o $wiadczenie na rzecz Klientow ustugi
doradztwa inwestycyjnego,

2. Funduszu — rozumie sie przez to fundusz inwestycyjny lub fundusz zagraniczny,
na rzecz ktérego Xelion posredniczy w nabywaniu i zbywaniu Tytutéw
uczestnictwa,

3. Grupie UniCredit — rozumie sie przez to podmioty wchodzace w sktad grupy
kapitatowej spotki UniCredit S.p.A.,

4. Kliencie — rozumie si¢ przez to osobe fizyczng, z ktérg Xelion zawart lub
zamierza zawrze¢ Umowe,

5. Kliencie detalicznym — rozumie sig przez to Klienta niebedacego Klientem
profesjonalnym,

6. Kliencie profesjonalnym — rozumie sie przez to Klienta, o ktérym mowa w art. 3
pkt 39b Ustawy,

7. Karcie Klienta — rozumie sie przez to dokument zawierajgcy dane Klienta
umozliwiajgce Xelion kontakt z Klientem w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
stanowigcy zatgcznik do Umowy, w szczegdlnosci wskazujgcy adres do
korespondencji, przy czym nie moze to by¢ adres POK ani centrali Xelion,

8. Platformie — rozumie si¢ przez to portal internetowy Xelion zawierajgcy
zagregowane dane o wszelkich produktach finansowych nabytych przez Klienta
za  posrednictwem  Xelion, zabezpieczony przed dostgpem  0séb
nieupowaznionych,

9. Podaniu do wiadomosci Klientéw — rozumie sie przez to podawanie informacji do
wiadomosci Klientow w POK, w miejscu ogdlnie dostepnym dla Klientéw, na
stronie internetowej www.xelion.pl lub za posrednictwem urzadzen
telekomunikacyjnych,

10. POK - rozumie sig¢ przez to placowke terenowg Xelion, w ktérej wykonywane sa
czynnos$ci zwigzane z obstuga Klienta; lista POK oraz zakres ich dziatalnosci sg
podawane do wiadomosci Klientéw na stronie www.xelion.pl,

11. Pracowniku POK - rozumie sig¢ przez to pracownika Xelion zatrudnionego w
ramach POK, ktérego zakres obowigzkéw obejmuje czynnos$ci zwigzane z
obstuga Klientéw,

12. Regulaminie — rozumie sie przez to niniejszy Regulamin $wiadczenia ustugi
doradztwa inwestycyjnego przez Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0.,

13. Rejestrze — rozumie sie przez to rejestr lub rejestry uczestnikow Funduszu, na
ktorych zapisywane sg na rzecz Klienta Tytuty uczestnictwa lub ich utamkowe
czesci,

14. Reklamacji — rozumie sie przez to wystgpienie skierowane do Xelion przez jego
Klienta, w ktéorym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych
przez Xelion,

15. Rozporzgdzeniu — rozumie si¢ przez to rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia
24 wrzesnia 2012 w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych,
bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, oraz bankéw powierniczych,

16. Tabela Optat i Prowizji — zestawienie prowizji i optat pobieranych przez Xelion zl'

tytutu $wiadczenia ustug doradztwa ustalane uchwatg Zarzadu Xelion,

17. Towarzystwie — rozumie si¢ przez to towarzystwo funduszy inwestycyjnych lub
spotke zarzgdzajgcg w rozumieniu ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach
inwestycyjnych, tworzgce i zarzadzajgce Funduszem, z ktoérymi Xelion zawart
umowe majacg za przedmiot posrednictwo w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
lub tytutldw uczestnictwa funduszy inwestycyjnych lub funduszy zagranicznych,
lub posrednictwo w prowadzeniu zapiséw na certyfikaty inwestycyjne Funduszu,
ktory nie jest publicznym funduszem inwestycyjnym zamknietym,

18. Trwatym nosniku informacji — rozumie sig¢ przez to kazdy nosnik informaciji
umozliwiajgcy przechowywanie przez czas niezbedny, wynikajgcy z charakteru
informacji oraz celu ich sporzadzenia lub przekazania, zawartych na nim
informacji, w sposéb uniemozliwiajgcy ich zmiane Iub pozwalajacy na
odtworzenie w wersji i formie, w jakiej zostaty sporzadzone lub przekazane np.
dokument w formie papierowej,

19. Tytutach uczestnictwa — rozumie sie przez to jednostki uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych oraz tytuty uczestnictwa funduszy zagranicznych, ,

20. Umowie — rozumie sie przez to Umowa o $wiadczenie ustugi doradztwa
inwestycyjnego przez Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0. zawartg z Klientem na
zasadach okreslonych w Regulaminie,

21. Umowie o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania Zlecen — rozumie
sie przez to zawartg z Klientem umowe o $wiadczenie ustug przyjmowania i
przekazywania Zlecen,

22. Ustawie — rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi,

23. Xelion — rozumie sig przez to Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0.

1.

2.

§4.

Przed zawarciem Umowy Xelion przekazuje Klientowi:

a.  szczegotowe informacje dotyczace Xelion oraz ustug, ktére majg byc¢
$wiadczone na podstawie Umowy,

b.  wzér Umowy oraz Regulamin,

c. informacje o istniejacych konfliktach intereséw zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug na rzecz Klienta, o ile organizacja oraz regulacje
wewnetrzne wdrozone przez Xelion nie gwarantuja, ze w wyniku istnienia
tych konfliktéw nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta,

d. inne niezbedne regulacje lub dokumenty informacyjne wymagane
obowigzujacymi przepisami prawa,
e. informacje o dokonanej klasyfikacji Klienta oraz zasadach traktowania

przez Xelion klientéw profesjonalnych, w przypadku zakwalifikowania
Klienta do tej kategorii.
Przed zawarciem Umowy Xelion zwraca sig¢ do Klienta o przedstawienie:

a. informacji niezbednych do dokonania klasyfikacji Klienta, przy czym
Xelion moze nie pozyskiwaé¢ tych informacji w przypadku gdy z wiasnej
inicjatywy klasyfikuje kazdego Klienta jako Klienta detalicznego,

b. informacji dotyczgcych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie
instrumentéw  finansowych oraz  dos$wiadczenia  inwestycyjnego
niezbednych do dokonania oceny, czy oferowana ustuga doradztwa
inwestycyjnego lub instrumenty finansowe bedace jej przedmiotem
(przedmiot $wiadczonej ustugi) sg odpowiednie dla danego Klienta, biorgc
pod uwage jego indywidualng sytuacje,

c. informacji dotyczacych sytuacji finansowej Klienta oraz jego celéw
inwestycyjnych niezbgednych do dokonania oceny, czy oferowana ustuga
doradztwa inwestycyjnego lub instrumenty finansowe bedace jej
przedmiotem (przedmiot $wiadczonej ustugi) sg odpowiednie dla danego
Klienta, biorgc pod uwage jego indywidualng sytuacje,

d. innych informacji oraz dokumentéw, o ile wynikaja z obowigzujgcych
przepiséw prawa lub sg niezbedne do podpisania i wykonywania Umowy.

Informacje dotyczace wiedzy Klienta w zakresie inwestowania w instrumenty
finansowe oraz doswiadczenia inwestycyjnego obejmujg wskazanie rodzajow
ustug maklerskich, transakcji i instrumentdw finansowych, ktére sg znane
Klientowi, opis charakteru, wielkosci i czestotliwosci transakcji instrumentami
finansowymi dokonywanych przez Klienta oraz okresu, w ktérym byty
dokonywane, poziomu wyksztatcenia Klienta, wykonywanego przez niego
obecnie zawodu lub wykonywanego poprzednio, jesli jest to istotne dla
dokonania oceny.

Informacje dotyczace sytuacji finansowej danego Klienta musza, stosownie do
potrzeb, zawiera¢ wskazanie zrodta i wysokosci statych dochodéw, posiadanych
aktywow, w tym aktywéw ptynnych, inwestycji, nieruchomosci oraz statych
zobowigzan finansowych.

Informacje dotyczace celdw inwestycyjnych danego Klienta musza, stosownie do
potrzeb, zawieraé informacje co do diugosci okresu, w ktérym Klient chciatby
prowadzi¢ inwestycje, jego preferencji co do poziomu ryzyka, waluty, profilu
ryzyka oraz celu inwestycji.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b lub c, z zastrzezeniem § 8 ust. 1 pkt b
Regulaminu, Klient przekazuje Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion poprzez
wypetnienie opracowanego przez Xelion formularza badania Klienta
udostepnionego przez Xelion, a nastepnie sg one przetwarzane przez system
Platforma.

W przypadku nieprzekazania przez Klienta informacji dotyczacych jego sytuacji
finansowej oraz celéw inwestycyjnych, Xelion nie moze $wiadczy¢ ustugi
doradztwa inwestycyjnego a Umowa nie moze by¢ zawarta.

§5.

Z zastrzezeniem § 6.1 i § 6.2 Klient zobowigzany jest przy zawieraniu Umowy
przedstawi¢ wazny dokument tozsamosci (dowod osobisty, karte statego pobytu
lub paszport) zawierajgcy imig¢ i nazwisko Klienta, obywatelstwo oraz adres
Klienta. Osoba fizyczna bedgca obywatelem polskim obowigzana jest
przedstawi¢ dokument tozsamosci zawierajgcy numer ewidencyjny PESEL.
Osoba nie bedgca obywatelem polskim zobowigzana jest okaza¢ wazny paszport
oraz dodatkowe dokumenty potwierdzajgce date urodzenia oraz adres Klienta. W
celu zawarcia Umowy, Klient obowigzany jest poda¢ Xelion dane umozliwiajgce
Xelion kontakt z Klientem w zwigzku z wykonywaniem Umowy poprzez
wypetienie Karty Klienta.

Niezaleznie od postanowien ust. 1 Xelion moze zazgda¢ od Klienta podania
dodatkowych informacji i dokumentéw wymaganych na podstawie przepiséw
prawa.

W przypadku powstania watpliwosci co do wiarygodnosci przedstawionych
dokumentdw, Xelion moze zwréci¢ sie do Klienta o przedstawienie dodatkowych
dokumentéw i informacji lub odstgpi¢ od zawarcia Umowy.

W razie jakiejkolwiek zmiany danych zawartych w dokumencie tozsamosci, w
tym imienia, nazwiska, numeru PESEL lub adresu statego pobytu/zameldowania
lub danych, o ktérych mowa w ust. 2 Klient ma obowigzek niezwtocznie ztozy¢ za
posrednictwem Agenta Xelion lub Pracownika POK pisemng Dyspozycje zmiany
danych, przedstawiajgc odpowiednie dokumenty.

W zakresie innych Danych niz wymienione w ust. 4, tj. zawartych w Karcie
Klienta: numeru telefonu, adresu do korespondencji oraz adresu e-mail -
dopuszczalna jest ich aktualizacja za posrednictwem Platformy lub tez za
posrednictwem Agenta Xelion lub Pracownika POK.

Zmiana danych zawartych w Karcie Klienta nie stanowi zmiany Umowy.
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Rozdziat Ill TRYB | WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY
§6.

1. W celu rozpoczecia wspétpracy z Xelion i $wiadczenia ustugi doradztwa
inwestycyjnego, Klient jest zobowigzany do podpisania Umowy, z zastrzezeniem
ust. 21 § 8 ust. 1 lit b) gdzie umowa moze by¢ zawarta w formie elektroniczne;j.

2. Zawarcie Umowy o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego dopuszczalne
jest jedynie w odniesieniu do Klientéw detalicznych bedacych osobami
fizycznymi dziatajacymi w charakterze konsumentéw, ktérzy uprzednio zawarli
Umowe o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania Zlecen.

3. Umowa o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego moze by¢ zawarta w
dowolnym momencie obowigzywania Umowy o $wiadczenie ustug przyjmowania
i przekazywania Zlecen.

§7.

1. Xelion moze odméwi¢ zawarcia Umowy:
a. zosobg fizyczna, ktdra nie posiada petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
b. w przypadku, gdy pomiedzy Xelion a Klientem toczy sig spor,
c. gdy zawarcie Umowy moze doprowadzi¢ do powstania konfliktu interesow,
ktory moze mie¢ wptyw na jej nalezyte wykonywanie,
d. gdy zawarcie Umowy mogtoby zostaé uznane za niezgodne z prawem lub
rodzi¢ ryzyko prawne dla ktorejkolwiek ze stron.
4. 2. Xelion okresla i Podaje do wiadomosci Klientdéw warunki, ktére musi spetnic¢
Klient, aby Xelion zawart z nim Umowe.

§8.

1. Umowa moze byé¢ zawarta:
a. w obecnosci Pracownika POK, upowaznionego pracownika centrali Xelion
lub za posrednictwem Agenta Xelion
b. zdalnie za posrednictwem systemu Platforma, o ile Xelion udostgpni taka
funkcjonalno$¢ poda do wiadomosci Klientéw informacje w tym zakresie.
2. Zawarcie Umowy przez petnomocnika jest wytgczone.
3. Zawarcie Umowy w trybie okreslonym w ust. 1 lit b) mozliwe jest jedynie z
Klientem, ktéry oswiadczy, iz dane udostgpnione Xelion w zakresie wskazanym
w § 5 ust. 114 przy zawarciu innych uméw z Xelion nie ulegty zmianie, oraz po
udzieleniu w formie elektronicznej informacji wymaganych do zawarcia Umowy,
wskazanych w § 4 ust. 2 - 6 Regulaminu.
4. Informacje, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 przekazywane sa przez Xelion Klientowi
za posrednictwem Platformy,
5. Brak przekazania informacji, o ktérych mowa § 4 ust. 2 - 6 Regulaminu
skutkowa¢ bedzie odmowg zawarcia Umowy.

Rozdziat IV SWIADCZENIE USLUGI DORADZTWA INWESTYCYJNEGO
§9.

1. Xelion $wiadczy ustuge doradztwa inwestycyjnego zgodnie z postanowieniami
Umowy i Regulaminu oraz przepisami Ustawy i Rozporzadzenia.

2. Xelion $wiadczy ustuge doradztwa inwestycyjnego w sposéb rzetelny i
profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu, zgodnie z najlepiej pojetym
interesem Klienta oraz z zachowaniem nalezytej starannosci.

3. Usluga doradztwa inwestycyjnego $wiadczona jest przez Xelion przy pomocy
upowaznionych makleréw papieréw warto$ciowych lub doradcéw inwestycyjnych.

4. Usluga doradztwa inwestycyjnego moze by¢ $wiadczona takze przy pomocy
Agentow Xelion w zakresie opisanym w Regulaminie.

5. Xelion nie $wiadczy ustugi doradztwa inwestycyjnego na rzecz Klientéw
profesjonalnych.

6. Przedmiotem wustugi doradztwa inwestycyjnego sa wytacznie jednostki
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz tytulty uczestnictwa funduszy
zagranicznych w walucie dla ktérej Xelion prowadzi portfele oraz ktérych
zbywaniu lub odkupywaniu Xelion posredniczy na podstawie stosownych uméw
zawartych z Funduszami/Towarzystwami. Lista funduszy, dla ktérych $wiadczona
jest ustuga doradztwa inwestycyjnego, dostgpna jest na stronie internetowe;j
Xelion.

§10.

1. W momencie przystgpienia Klienta do ustugi doradztwa inwestycyjnego
wszystkie jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, tytuty uczestnictwa
funduszy zagranicznych w walucie dla ktérej Xelion prowadzi portfele zostang
wigczone do ustugi doradztwa inwestycyjnego.

2. W ramach ustugi doradztwa inwestycyjnego, Klient moze podzieli¢ swoje aktywa
na portfele, dla ktérych moze oddzielnie zdefiniowaé: nazwe portfela, walute w
ktérej portfel bedzie prowadzony oraz deklarowang warto$¢. Klient okresla
réwniez horyzont inwestycyjny portfela, cel inwestycji oraz dopuszczalny poziom
ryzyka.

3. Portfel inwestycyjny jest kazdorazowo akceptowany przez Klienta. Akceptacja
portfela odbywa si¢ w formie pisemnej w obecnosci Pracownika POK,
upowaznionego pracownika centrali Xelion lub Agenta Xelion.

4. Xelion na wniosek Klient moze dokona¢ podziatu $rodkéw zgromadzonych w
tytutach uczestnictwa na maksymalnie 5 portfeli. Portfel moze by¢ prowadzony w
jednej z trzech walut: polski ztoty, dolar amerykanski, euro.

5. Xelion zastrzega sobie prawo, do wprowadzenia minimalnej wartosci portfela dla
kazdej z walut oddzielnie. Informacje o minimalnej wartosci portfela, Xelion
Podaje do wiadomosci Klienta niezwtocznie.

§11.

1. Dla kazdego portfela, na wniosek Klienta, Xelion przygotowuje indywidualng
rekomendacje Inwestycyjng (zwanej dalej ,Rekomendacjg”).

Informacje zawarte w wypetnionym przez Klienta formularzu badania Klienta sg
podstawowym zrédtem informacji stuzacym Xelion do przygotowania na rzecz
Klienta Rekomendaciji oraz zapewnienia, ze Rekomendacja:

a. realizuje cele inwestycyjne Klienta,

b. wiaze sie z akceptowalnym przez Klienta poziomem ryzyka (nie wigze sie z
ryzykiem, ktérego poziom przekracza mozliwosci inwestycyjne Klienta),

c. jest odpowiednia dla poziomu wiedzy Klienta o inwestowaniu w instrumenty
finansowe (ma charakter umozliwiajacy na jej zrozumienie i dokonanie
oceny ryzyka z nimi zwigzanego przez Klienta),

d. uwzglednia sytuacje finansowg Klienta.

W przypadku:

a. odmowy wypetnienia formularza badania Klienta,

b. nie przedstawienia wszystkich informacji wymaganych zgodnie z trescig
formularza lub w przypadku wskazania przez Klienta informacji w sposéb
oczywisty nieprawdziwych,

c. nie posiadania przez Xelion aktualnych danych Klienta w zakresie
pozwalajgcym na dokonanie oceny indywidualnej sytuacji Klienta dla potrzeb
$wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego,

ustuga doradztwa inwestycyjnego nie moze by¢ $wiadczona.

Rekomendacje przekazywane sa Klientowi w formie pisemnej. Klient ma réwniez

dostep do archiwalnych rekomendacji za po$rednictwem systemu Platforma.

§12.

Ustuga doradztwa inwestycyjnego polega na opracowaniu i przekazaniu
Klientowi Rekomendacji, dotyczacej nabycia lub zbycia okreslonych Tytutéw
uczestnictwa, w oparciu o potrzeby Klienta, indywidualng sytuacje Klienta oraz
jego cele inwestycyjne i sktonno$¢ do akceptacji ryzyka inwestycyjnego.
Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, podejmowane sg przez Xelion wytgcznie z
inicjatywy Klienta w trakcie catego okresu obowigzywania Umowy.

W celu uzyskania Rekomendacji w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, Klient
zobowigzany jest przekaza¢ Xelion pisemng Dyspozycje sporzadzenia
Rekomendacji; dyspozycje Klient przekazuje Pracownikowi POK lub Agentowi
Xelion, lub elektronicznie za posrednictwem Platformy o ile Xelion udostepni takg
funkcjonalnosc¢ i poda do wiadomosci Klientdw informacje w tym zakresie.
Sporzadzajgc Rekomendacje, Xelion bierze pod uwage wszystkie Tytuty
uczestnictwa w walucie portfela wskazanej przez Klienta, w ktérych zbywaniu lub
odkupywaniu Xelion posredniczy na podstawie stosownych uméw zawartych z
Funduszami/Towarzystwami.

§13.

Rekomendacja jest przygotowywana przy pomocy systemu Platforma pod
nadzorem upowaznionego maklera papieréw warto$ciowych lub doradcy
inwestycyjnego.

Xelion sporzgdza Rekomendacje w oparciu o dane dotyczgce indywidualnej

sytuacji Klienta, trendéw rynkowych oraz podstawowych wskaznikéw opisujgcych

Tytuty uczestnictwa wchodzace w skfad portfela, zweryfikowane i zaakceptowane

uprzednio przez upowaznionego maklera papieréw warto$ciowych lub doradce

inwestycyjnego, to jest:

a. wskazniki zaangazowania danego Funduszu w akcje lub instrumenty o
ryzyku inwestycyjnym odpowiadajgcym akcjom,

b. historyczne wyniki danego Funduszu,

c. mierniki ryzyka charakteryzujace dany Fundusz

d. wysokos$¢ potencjalnych optat zwigzanych z nabyciem oraz z uczestnictwem
w danym Funduszu,

e. horyzont inwestycyjny Klienta,

Ocena wskaznikéw, o ktérych mowa w ust. 2, dokonywana jest przez pryzmat

zidentyfikowanego przez Xelion ryzyka majgcego wptyw na ostateczng stope

zwrotu, tj. ryzyka rynkowego i stopy procentowe;j.

Rekomendacja uwzglednia wskazniki, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, oraz

identyfikacje ryzyka, o ktérym mowa w ust. 3, dokonang przez Xelion wedtug

stanu na dzien sporzgdzenia Rekomendaciji.

Ustuga doradztwa inwestycyjnego $wiadczona przez Xelion nie obejmuje

udzielania Rekomendacji dotyczacej zmiany portfela inwestycyjnego Klienta w

przypadku zmiany warto$ci Tytutdw uczestnictwa, w szczegolnosci

spowodowanej zmiang wartosci waluty obcej, a takze w przypadku zmiany
polityki inwestycyjnej Funduszu.

Rekomendacja zawiera w szczegolnosci:

a. date jej sporzadzenia,

b. wskazanie Klienta, na rzecz ktérego zostata sporzgdzona,

c. wskazanie Tytutu lub Tytutdéw uczestnictwa bedgcego lub bedacych jej
przedmiotem,

d. okreslenie rekomendowanej decyzji inwestycyjnej wraz ze wskazaniem
metodologii jej sporzadzenia,

e. wskazanie, ze rekomendacja dotyczy Tytutu lub Tytutdw uczestnictwa, w
ktérych zbywaniu lub odkupywaniu Xelion posredniczy na podstawie
stosownych umoéw zawartych z Funduszami/ Towarzystwami,

f.  wskazanie, iz Rekomendacja sporzadzana byta w procesie pod nadzorem
maklera papieréw warto$ciowych lub doradcy inwestycyjnego

g. wskazanie Tytutdw uczestnictwa, ktére mogg by¢ przedmiotem
Rekomendacji, a ktére emitowane sg przez podmioty wchodzace w sktad
Grupy UniCredit,

§14.

Upowazniony makler sprawuje nadzér nad procesem sporzadzania analizy pod
katem:

a. poprawnosci merytorycznej,

b. zgodnosci z indywidualng sytuacja Klienta,

c. zgodnosci z ogding oceng perspektyw dla danego rynku lub klasy aktywow.

§15.
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Rekomendacja jest przekazywana Klientowi na pis$mie wylgcznie przez
Pracownika POK lub Agenta Xelion lub elektronicznie za posrednictwem
Platformy o ile Xelion udostepni takg funkcjonalno$¢ i poda do wiadomosci
Klientéw informacje w tym zakresie.

Klient potwierdza otrzymanie Rekomendacji poprzez podpisanie jednego
egzemplarza Rekomendacji, z wyjatkiem rekomendac;ji ktére zostaty przekazane
za posrednictwem Platformy.

Zaréwno Agent Xelion, jak i Pracownik POK nie moga dokonywac jakichkolwiek
zmian przekazanej Klientowi Rekomendacji, o ktérej mowa w ust. 1, ani
przekazywac¢ Klientowi jakichkolwiek innych rekomendacji, opinii lub sugestii
dotyczacych inwestowania w instrumenty finansowe.

Podczas spotkania z Klientem Pracownik POK lub Agent Xelion moze ponadto
informowa¢ Klienta o Tytutach uczestnictwa nie objetych trescig Rekomendacji,
w ktérych zbywaniu lub odkupywaniu Xelion posredniczy na podstawie
stosownych umoéw zawartych z Funduszami/Towarzystwami, pod warunkiem, ze
informacje te nie bedg miaty charakteru jakichkolwiek rekomendaciji, opinii lub
sugestii inwestycyjnych.

Przekazanie przez Agenta Xelion lub Pracownika POK Rekomendaciji lub
zapisanie Rekomendacji w systemie Platforma stanowi zakonczenie $wiadczenia
ustugi doradztwa inwestycyjnego.

W przypadku, gdy Klient jest zainteresowany realizacjg decyzji inwestycyjnej
okre$lonej w tresci Rekomendacji moze on ztozy¢ Xelion, w ramach ustugi
przyjmowania i przekazywania Zlecen, stosowne Zlecenie. W przypadku, gdy
Klient nie jest zainteresowany realizacjg decyzji inwestycyjnej okreslonej w tresci
Rekomendacji, na jego zadanie, moze mu zosta¢ przedstawiona petna oferta
Tytutéw uczestnictwa, ktére moga byé przedmiotem Zlecenia.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 zdanie drugie, Pracownik POK lub Agent
Xelion informuje Klienta, przed przedstawieniem mu petnej oferty Tytutow
uczestnictwa, ktére mogg by¢ przedmiotem Zlecenia, iz oferta ta jest
przedstawiana w ramach $wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania
Zlecen.

§16.

Niezaleznie od tresci Rekomendacji, Klient samodzielnie podejmuje decyzje
inwestycyjng w zakresie Tytutéw uczestnictwa.

Xelion nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Klienta w
wyniku realizacji decyzji inwestycyjnych podjetych na podstawie Rekomendacji
udzielonych przez Xelion, o ile przy ich sporzgdzaniu i udzielaniu Xelion dotozyt
nalezytej starannosci.

Xelion zastrzega sobie prawo do przeprowadzania prac modernizacyjnych,
aktualizacji oraz regularnych konserwacji programéw komputerowych i systeméw
technicznych obstugujgcych strone internetowg Xelion.

Xelion nie ponosi odpowiedzialno$ci za niezawinione przez Xelion skutki
udostepnienia przez Klienta osobom trzecim Ilub podaniu do publicznej
wiadomosci wbrew postanowieniom Umowy tresci Rekomendacji lub innych
informacji otrzymanych od Xelion.

Zadne z postanowien Regulaminu ani Umowy nie moga byé uznane za wyrazne
lub domniemane zobowigzanie Xelion do zapewniania zwigkszenia wartosci
Tytutéw uczestnictwa albo utrzymania ich wartosci.

Rozdziat V OPLATY | PROWIZJE

§17.

Za $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie doradztwa inwestycyjnego Xelion
pobiera optaty i prowizje zgodnie z Tabelg Optat i Prowizji.

Prowizja za ustuge doradztwa inwestycyjnego jest pobierana i naliczana w
okresach kwartalnych.

Po zakonczeniu danego kwartatu Xelion nalicza i wystawia fakture VAT zgodnie
z Tabelg Optat i Prowizji. Faktura VAT jest dostarczana Klientowi za
posrednictwem systemu Platforma.

Prowizja za ustuge doradztwa jest pobierana, na podstawie wystawionej faktury
VAT, poprzez proporcjonalne umorzenie, na podstawie udzielonego przez
Klienta petnomocnictwa, czesci Tytutdéw uczestnictwa z kazdego posiadanego
przez Klienta rejestru. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci podziatu
proporcjonalnego, Xelion na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez
Klienta umarza Tytuly uczestnictwa zapisane na rejestrach przypisanych do
Klienta, dziatajgc w najlepiej pojetym interesie Klienta.

W przypadku, gdy wartos$¢ rejestrow nie jest wystarczajgca do pobrania naleznej
optaty lub prowizji, Xelion zastrzega sobie prawo do zaspokojenia swoich
naleznosci z innych $rodkéw zgromadzonych w Xelion przez Klienta, na
podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Klienta.

Jezeli podjecie dziatan, o ktérych mowa w ust. 5, nie doprowadzi do rozliczenia
wystawionej Faktury VAT, Xelion moze dochodzi¢ brakujgcej kwoty w inny
przewidziany prawem sposéb, dazac przy tym do polubownego zatatwienia
sprawy.

Xelion wstrzymuje wydawanie rekomendacji do czasu uregulowania
niezaptaconych przez Klienta roszczen Xelion z tytulu $wiadczenia ustug
doradztwa inwestycyjnego, ktérych termin sptaty uptynat.

W przypadku, w ktérym $wiadczenie ustugi zostato zawieszone lub zaprzestane
w zwigzku z okoliczno$ciami, o ktérych mowa w § 19 ust. 2 lit. g, wydanie nowej
rekomendacji lub zawarcie Umowy wstrzymane jest do czasu uregulowania
przez Klienta naleznosci wzglgdem Xelionl

Rozdziat VI POWIADOMIENIA | RAPORTY ZWIAZANE Z REALIZACJA UMOWY

§18.

W zakresie ustugi doradztwa inwestycyjnego Xelion przekazuje Klientowi roczne
zestawienia wszystkich Rekomendacji udzielonych Klientowi w danym roku
kalendarzowym. Zestawienie przekazywane jest w terminie do 28 lutego roku
nastepujacego po roku, za ktéry sporzadzane jest zestawienie.

Zestawienie, o ktéorym mowa w ust. 1, zawiera w odniesieniu do kazdej
Rekomendacji wskazanie daty jej przekazania Klientowi oraz ogolne okreslenie
kierunku kazdej Rekomendaciji.

Zestawienie, o ktéorym mowa w ust. 1, przekazywane jest Klientowi za
posrednictwem Platformy, lub w sytuacji w ktérej Klient nie wyrazi zgody na taki
sposéb przekazania, w formie papierowej na adres Klienta wskazany w Karcie
Klienta.

Xelion udostepnia Klientowi za posrednictwem Platformy biezgce informacje w
postaci Raportu stanu portfela, sporzadzane w oparciu o najbardziej aktualne
dane w odniesieniu do wyceny tytutléw uczestnictwa i obejmuja w szczegdlnosci:

informacje o poziomie ryzyka portfela,

informacje o dacie ostatniej wydanej Rekomendaciji,

strukture portfela w podziale na klasy aktywow,

procentowe odchylenie od portfela modelowego,

informacje o tytutach uczestnictwa wchodzacych w skiad portfela oraz
wycene portfela.

Informacje o wycenie tytutdbw uczestnictwa przedstawiane sg przez Xelion w
oparciu o dane dostarczone przez fundusze inwestycyjne oraz dostawcow
danych wskazanych w Raporcie stanu portfela. Xelion doktada nalezytej
staranno$ci przy sporzadzaniu informacji, jednakze nie ma mozliwosci
niezaleznego zweryfikowania poprawnosci i aktualnosci danych przekazanych
przez fundusze oraz dostawcow danych wskazanych w Raporcie stanu portfela.

paoop

Rozdziat VIl KONFLIKT INTERESOW

§19.

Przez konflikt intereséw rozumie sie znane Xelion okoliczno$ci mogace
doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesem Xelion, osoby
powigzanej z Xelion i obowigzkiem dziatania przez Xelion w sposéb rzetelny, z
uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta, jak réwniez znane Xelion
okoliczno$ci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesami
kilku Klientéw Xelion.

Xelion w swojej dziatalnosci zawsze kieruje sie zasadg unikania konfliktow
intereséw ze swoimi Klientami i partnerami oraz zasadg dziatania w sposo6b
rzetelny i profesjonalny, zgodny z zasadami uczciwego obrotu i zgodnie z
najlepiej pojetymi interesami Klientow.

Realizujgc te zasade Xelion stosuje w swojej dziatalnosci przede wszystkim
Regulamin Zarzadzania Konfliktem Intereséow w Xelion oraz Regulamin
inwestowania na wifasny rachunek w Instrumenty finansowe przez osoby
powigzane z Xelion. Wskazane regulacje oraz organizacja wewnetrzna Xelion
zapewniaja, ze w przypadku powstania konfliktu intereséw zwigzanych ze
$wiadczeniem przez Xelion danej ustugi maklerskiej na rzecz Klienta nie dojdzie
do naruszenia interesu Klienta oraz zapewniajg unikanie konfliktow intereséw.

W przypadku powstania konfliktu intereséw wynikajagcego z prowadzonej
dziatalnosci, Xelion przed zawarciem Umowy informuje Klienta za posrednictwem
Trwatego nosnika informacji o istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze
$wiadczeniem danej ustugi maklerskiej, w przypadku gdy istnienie tego konfliktu
moze prowadzi¢ do naruszenia interesu Klienta. Informacja ta zawiera dane
pozwalajgce Klientowi na podjecie $wiadomej decyzji co do zawarcia Umowy.
Klient przed zawarciem Umowy potwierdza otrzymanie informacji o istniejgcych
konfliktach intereséw oraz potwierdza wolg zawarcia Umowy.

W przypadku powstania konfliktu intereséw po zawarciu z Klientem Umowy ust. 4
stosuje sie odpowiednio, z tym, ze Xelion informuje klienta o konflikcie intereséw
niezwtocznie po jego stwierdzeniu oraz Xelion powstrzymuje si¢ od $wiadczenia
danej ustugi maklerskiej do czasu otrzymania wyraznego o$wiadczenia Klienta o
kontynuacji lub rozwigzaniu Umowy.

Xelion podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie, ze w przypadku
powstania konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia intereséw Klienta.

Na zadanie Klienta mogg zosta¢ przekazane Klientowi, za posrednictwem
Trwatego nos$nika informacji lub za posrednictwem strony internetowej Xelion,
szczegdtowe informacje dotyczace zasad postepowania Xelion w przypadku
powstania konfliktu intereséw okreslone w Regulaminie Zarzadzania Konfliktem
Intereséw w Xelion.

Rozdziat VIl ROZWIAZANIE UMOWY

§ 20.

Umowa wygasa z chwilg powziecia przez Xelion informacji o $mierci Klienta
bedacego osobg fizyczng potwierdzonej aktem zgonu lub innym dokumentem
potwierdzajacym $mier¢, jak réwniez orzeczeniem sadu o uznaniu Klienta za
zmartego.

1.

§21.

Z zastrzezeniem § 23 kazda ze stron Umowy moze jg wypowiedzie¢ z
zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien
miesigca kalendarzowego.

Xelion moze wypowiedzie¢ Umowe wytagcznie z waznych powodoéw, tj., jezeli:

a. przez okres kolejnych minimum 12 miesiecy Klient nie posiada Zzadnych
Tytutéw uczestnictwa na Rejestrach przypisanych do Xelion,

b. wypowiedzenie Umowy nastgpuje w nastgpstwie zmian przepiséw prawa
dotyczgcych obrotu instrumentami finansowymi, Funduszy badz zasad
$wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego,

c. wypowiedzenie Umowy nastepuje w zwigzku z ostatecznym orzeczeniem
sgdu lub ostatecznym rozstrzygnigciem administracyjnym lub sgdowo-
administracyjnym wydanym przez wtasciwe organy,

d. wypowiedzenie Umowy nastgpuje w nastepstwie zalecen, interpretacii,
wnioskéw witasciwych organéw nadzoru lub izb zrzeszajgcych firmy
inwestycyjne, ktérych cztonkiem jest Xelion,
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e. wypowiedzenie Umowy nastepuje w nastepstwie zaprzestania przez Xelion
prowadzenia dziatalno$ci maklerskiej polegajacej na $wiadczeniu ustug
doradztwa inwestycyjnego,

f.  wypowiedzenie Umowy nastgpuje w nastepstwie zaprzestania swiadczenia
ustug w zakresie docelowej grupy klientéw, na rzecz ktérych Xelion
zamierza $wiadczy¢ dang ustuge,

g. Klient zalega¢ bedzie z uiszczeniem co najmniej jednej naleznej optaty na
rzecz Xelion przez okres co najmniej 30 dni i nie spetni $wiadczenia po
pisemnym wezwaniu do zaptaty w terminie 14 dni od daty otrzymania
wezwania do zaptaty,

h. przez okres kolejnych 12 miesigcy Klient ztozyt wniosku o wydanie
Rekomendaciji,

i.  w przypadkach okreslonych w Umowie.

3. W przypadku zawierania Umowy zdalnie za posrednictwem Platformy kazda ze
stron moze jg wypowiedzie¢ bez wskazania przyczyn, z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia.

§22.

1. Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemne;j.
2. Oswiadczenie Klienta o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ przestane na adres
korespondencyjny Xelion, przekazane Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion.

§ 23.

Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania Zlecen
powoduje jednoczesne rozwigzanie Umowy o $wiadczenie ustugi doradztwa
inwestycyjnego.

Rozdziat IX POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 24.

1. Xelion podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

2. Reklamacje dotyczgce $wiadczenia ustug przez Xelion, Klient powinien ztozy¢
niezwtocznie od powzigcia informacji o fakcie niewykonania lub nienalezytego
wykonania czynnosci, ktorej Reklamacja dotyczy.

3. Reklamacje Klientéw mogg by¢ sktadane:

a. w formie pisemnej — osobiscie w POK, Pracownikowi POK lub Agentowi
Xelion albo korespondencyjnie na adres: Dom Inwestycyjny Xelion sp. z
0.0., ul. Putawska 107, 02-595 Warszawa,

b. ustnie — telefonicznie pod nr telefonu wskazany do kontaktu ws. Reklamacji
na stronie internetowej Xelion: www.xelion.pl albo osobiscie w POK,
bezposrednio Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion podczas wizyty
Klienta w POK i spisanie protokotu,

c. w formie elektronicznej — za posrednictwem Platformy lub za posrednictwem
poczty elektronicznej (skan w formie pliku PDF) na adres:
reklamacje@xelion.pl.

4. Reklamacje nie zawierajgce danych pozwalajgcych na identyfikacje wnoszgcego
Reklamacje lub gdy niemozliwe jest odczytanie i ustalenie tych danych
pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

5. W sytuacji, gdy tres¢ Reklamacji nasuwa watpliwosci, co do jej przedmiotu,
Xelion wystepuje do Klienta o ztozenie wyjasnienia lub uzupetnienia.

6. Kilient jest zobowigzany do wspétpracy z Xelion podczas procesu rozpatrywania
Reklamacji oraz w zakresie realizacji zgtoszonych zgdan lub naprawienia szkody.

7. Xelion udziela odpowiedzi na ztozong Reklamacje, bez zbednej zwitoki, jednak
nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

8. W sprawach szczegdlnie skomplikowanych, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Xelion w informacji
przekazywanej Klientowi, ktéry wystapit z Reklamacjag:

a. wyjasnia przyczyne opoznienia,

b. wskazuje okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy,

c. okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyé 60 dni od dnia otrzymania przez
Xelion Reklamaciji.

10.

11.

12.

Odpowiedz na Reklamacje Klienta przekazywana jest w formie pisemnej na
adres korespondencyjny Klienta lub pocztg elektroniczng, jezeli o takg forme
komunikacji wnioskowat Klient. Za zgodg Klienta dopuszcza sie takze mozliwo$¢
przestania korespondencji pocztg wewnetrzng Platformy. W przypadku
nieuwzglednienia roszczen wynikajgcych z Reklamacji Klienta, Klient moze
ztozy¢ odwotanie od decyzji Xelion w terminie 30 dni od dnia otrzymania
odpowiedzi na ztozong Reklamacje.

Odpowiedz Xelion na odwofanie Klienta jest decyzjg ostateczng w ramach
postgpowania reklamacyjnego. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego, w
przypadku sporu z Xelion Klient moze zwréci¢ sie o pomoc do miejskich lub
powiatowych rzecznikéw praw konsumenta; zwrdci¢ si¢ o pomoc do Rzecznika
Finansowego.

Klientowi przystuguje prawo do wniesienia powddztwa do wiasciwego sgdu
powszechnego.

Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania Reklamaciji
opisane sg na stronie www.xelion.pl.

§ 25.

Xelion zobowigzuje sie do dziatania przy wykonywaniu Umowy w sposéb
rzetelny, z doftozeniem nalezytej starannosci zawodowej. Xelion ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody Klienta spowodowane niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem przez Xelion obowigzkéw wynikajacych z Umowy.

W najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo, odpowiedzialno$¢ Xelion
wobec Klienta z tytutu szkdéd powstatych w zwigzku z istnieniem konfliktu
interesow jest wytgczona.

§ 26.

Z tytutu $wiadczenia ustug maklerskich opisanych w Regulaminie, Xelion pobiera
optaty od Klienta zgodnie z obowigzujgcg Taryfg Optat i Prowizji dla ustugi
doradztwa inwestycyjnego stanowigcej zatgcznik nr 1 Regulaminu.

Zmiana Taryfy Optat i Prowizji dla ustugi doradztwa inwestycyjnego nie stanowi
zmiany Regulaminu.

§27.

Xelion zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do Regulaminu:

a. wynikajgcych ze zmian przepisow prawa dotyczgcych obrotu instrumentami
finansowymi, Funduszy badz zasad $wiadczenia ustugi doradztwa
inwestycyjnego,

b. wynikajagcych z ostatecznych orzeczen sadu Ilub ostatecznego
rozstrzygniecia administracyjnego lub sgdowo-administracyjnego wydanego
przez wtasciwe organy,

c. wynikajgcych z zalecen, interpretacji, wnioskéw wilasciwych organow
nadzoru lub izb zrzeszajgcych firmy inwestycyjne, ktérych cztonkiem jest
Xelion,

d. wynikajgcych z zaprzestania, zmiany zakresu, sposobu lub poszerzenia
zakresu $wiadczenia ustug w catosci lub w czesci, w tym w zakresie
docelowej grupy klientéw, na rzecz ktérych Xelion zamierza $wiadczy¢ dang
ustuge, o ile nie wptynie to na nalezyte wykonywanie Umowy i nie bedzie
prowadzito do zwigkszenia obcigzen finansowych Klienta.

O zmianie Regulaminu Xelion powiadamia wszystkich Klientéw. Klienci sg
zawiadamiani o zmianie Regulaminu poprzez udostgpnienie im tresci zmian
Regulaminu w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy.
Nie zlozenie Xelion, Pracownikowi POK Ilub Agentowi Xelion pisemnego
zawiadomienia o odmowie zgody Klienta na zmiang Regulaminu w terminie
dwoch tygodni od momentu udostepnienia tresci zmian Regulaminu w systemie
platforma uwaza si¢ za przyjecie nowych warunkéw, przy czym w przypadku
wypowiedzenia przez Klienta Umowy w zwigzku z planowanymi przez Xelion
zmianami Regulaminu, ustuga $wiadczona jest na rzecz tego Klienta do
momentu rozwigzania Umowy na zasadach dotychczasowych.

§28.

Regulamin zostat przyjety uchwatg Zarzadu Xelion nr 368/Z/2015 z dnia 11
grudnia 2015 r.

Regulamin obowigzuje w brzmieniu okreslonym powyzej od dnia 14 grudnia 2015
r.


http://www.xelion.pl/

