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ROZDZIAL . POSTANOWIENIA OGOLNE
§1.
1. Regulamin okre$la zasady $wiadczenia przez Xelion ustug maklerskich w
zakresie:
a. wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych, w tym

b.

wykonywania zlecen nabycia lub zbycia Derywatéw, oraz prowadzenia
rachunkéw papieréw wartosciowych i rachunkéw pienieznych przez Xelion,
przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow
finansowych,

2. Swiadczenie przez Xelion ustug wymienionych w ust. 1 odbywa sie na podstawie
Regulaminu i pisemnej Umowy.
3. Regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy.

§2.

1. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

20

Q

21.

22.

Adresie Klienta — rozumie sie przez to adres korespondencyjny

przechowywany w danych Klienta oraz w danych petnomocnika, na ktéry

wysytane sg do Klienta lub petnomocnika powiadomienia i raporty zwigzane

z wykonywaniem Umowy, powiadomienia zwigzane z dostgpem do Kanatow

zdalnych oraz informacje podatkowe, przy czym nie moze to by¢ adres POK

ani centrali Xelion,

Alternatywnym systemie obrotu (ASO) - rozumie sie przez to system obrotu

instrumentami finansowymi, o ktérym mowa w art. 3 pkt 2 Ustawy,

Bank — rozumie sie przez to Bank Polska Kasa Opieki S.A.,

Derywatach — rozumie sie przez to instrumenty pochodne w rozumieniu art.

3 pkt 28a Ustawy dopuszczone do obrotu zorganizowanego,

Dokumencie informacyjnym — rozumie sie przez to prospekt emisyjny,

memorandum informacyjne lub odrebny dokument sporzgdzony na

podstawie Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 11 pazdziernika 2005 r.

w sprawie dopuszczenia instrumentéw finansowych niebedgcych papierami

warto$ciowymi do obrotu na rynku regulowanym,

Indywidualnym rachunku Klienta do wptat — rozumie sie przez to

przyporzadkowane Klientowi subkonto rachunku bankowego prowadzonego

w PLN, stuzgce do wptat na Rachunek,

Instrumentach finansowych — rozumie sie przez to:

a. papiery wartosciowe z wylgczeniem certyfikatow inwestycyjnych
emitowanych przez niepubliczne fundusze inwestycyjne zamkniete,

b. inne niz Tytuty Uczestnictwa, instrumenty finansowe, o ktérych mowa w
art. 2 ust. 1 pkt. 2 Ustawy,

Izbie rozrachunkowej — rozumie sig¢ przez to zespdt osoéb, urzadzen i

Srodkéw technicznych, o ktorym mowa w art. 68a ust. 2 Ustawy,

Kanatach zdalnych — rozumie sie przez to udostepnione przez Xelion kanaty

komunikacji przeznaczone do sktadania dyspozycji i zlecen za pomocag

urzadzen telekomunikacyjnych, w tym w szczegdlnosci Serwis oraz telefon,

Kliencie — rozumie sig¢ przez to osobe fizyczng bedacg konsumentem w

rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, z ktérg Xelion zawart lub

zamierza zawrze¢ Umowe,

Kliencie detalicznym — rozumie sig¢ przez to Klienta nie bedacego Klientem

profesjonalnym,

Kliencie profesjonalnym — rozumie sie przez to Klienta, o ktérym mowa w

art. 3 pkt 39b lit. n Ustawy,

Karcie Klienta — rozumie si¢ przez to dokument zawierajgcy dane Klienta

umozliwiajgce Xelion kontakt z Klientem w zwigzku z wykonywaniem

Umowy, stanowigcy zatgcznik do Umowy,

podaniu do wiadomosci Klientéw - rozumie si¢ przez to podawanie przez

Xelion informacji do wiadomosci Klientéw odpowiednio poprzez ich

umieszczenie w POK w miejscu ogdlnie dostepnym dla Klientéw i na stronie

internetowe;j www.xelion.pl, lub za posrednictwem urzadzen

telekomunikacyjnych, chyba ze Regulamin wskazuje inng forme lub sposéb

ujawnienia,

maklerze — rozumie sie przez to osobe fizyczng wykonujacg zawod maklera

papieréow wartosciowych i pozostajgcg z Xelion w stosunku pracy, zlecenia

lub innym stosunku prawnym o podobnym charakterze,

Organizatorze rynku — rozumie sie przez to odpowiednio Gietde Papieréw

Wartosciowych w Warszawie S.A. lub BondSpot S.A.,

osobie powigzanej z Xelion — rozumie sie przez to osobe, o ktérej mowa w

art. 82 ust. 3a Ustawy, w tym w szczegdlnosci Agenta Xelion oraz

pracownika Xelion,

Platformie — rozumie sie przez to portal internetowy Xelion zawierajacy

zagregowane dane o produktach finansowych nabytych przez Klienta za

posrednictwem  Xelion,  zabezpieczony przed dostepem  oséb

nieupowaznionych,

Serwisie — rozumie sie przez to system internetowy Xelion stuzacy do

bezposredniego sktadania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow

finansowych oraz innych dyspozycji zwigzanych z prowadzeniem Rachunku,

POK - rozumie sie przez to placowke terenowag Xelion, w ktorej

wykonywane sg czynno$ci zwigzane z obstugg Klienta. Lista POK oraz

zakres ich dziatalnosci sg podawane do wiadomosci Klientéw na stronie

www.xelion.pl,

.Polityka wykonywania zlecen — rozumie si¢ przez to Polityke wykonywania

zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta w Domu
Inwestycyjnym Xelion sp. z 0.0.,

Pracowniku POK — rozumie sig przez to pracownika Xelion zatrudnionego w
ramach POK, ktérego zakres obowigzkéw obejmuje czynnosci zwigzane z
obstuga Klientéw,

Rachunku — rozumie sie przez to rachunek inwestycyjny sktadajacy sie z:

a. rachunku papieréw warto$ciowych, w tym rachunku Derywatéw,

b. rejestru operacyjnego,

c. innych rachunkow i rejestréw, jezeli jest to wymagane przepisami prawa,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.
39.

40.

41.

42.

d. rachunku pienigznego,

Regulaminie — rozumie sie przez to niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug
maklerskich przez Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0.,

Rejestrze operacyjnym — rozumie sie przez to rejestr instrumentow
finansowych i praw do otrzymania instrumentéw finansowych, o ktérym
mowa w § 2 pkt 15 Rozporzadzenia,

Reklamacji — rozumie sie przez to wystgpienie skierowane do Xelion przez
jego Klienta, w ktéorym Klient zgtasza =zastrzezenia dotyczgce ustug
$wiadczonych przez Xelion,

Rozporzadzeniu — rozumie si¢ przez to Rozporzgdzenie Ministra Finansow z
dnia 24 wrzeénia 2012 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm
inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych,

Rozrachunek transakcji — rozumie sig przez to obcigzenie lub uznanie konta
depozytowego, rachunku zbiorczego lub rachunku papieréw wartosciowych
prowadzonego przez Wtiasciwg izbe rozrachunkowg na rzecz Xelion,
odpowiednio w zwigzku z transakcjg zbycia lub nabycia instrumentéw
finansowych przez Klienta, a takze odpowiednio do ustalonych w trakcie
rozliczenia kwot Swiadczen, uznanie lub obcigzenie rachunku pienigznego
Xelion w zwigzku z przedmiotowg transakcjg Klienta,

Rozrachunek transakcji w czesciach — rozumie sie¢ przez to czeSciowy
Rozrachunek transakcji w przypadku czesciowego braku instrumentow
finansowych niezbednych do dokonania Rozrachunku transakcji w cato$ci
lub jednoczesnego czesciowego braku instrumentéw finansowych i $rodkow
pienieznych niezbednych do dokonania Rozrachunku transakcji w catosci, tj.
rozrachunek w czesci wyznaczonej wysokoscig posiadanych w trakcie sesji
rozrachunkowej instrumentéw finansowych i $rodkéw pienieznych przez
strony transakcji i rozrachunek pozostatej czesci w trakcie kolejnych sesji
rozrachunkowych dotyczacy transakcji znajdujgcych sie na Wykazie
transakgji, ktére moga podlegajac rozrachunkowi w czesciach,

Taryfie Prowizji i Optat — zestawienie prowizji i optat pobieranych przez
Xelion z tytutu $wiadczenia ustug maklerskich ustalane uchwatg Zarzgdu
Xelion,

Telekodzie — rozumie sie przez to 6-cyfrowy kod stuzacy do potwierdzania
zlecen sktadanych za posrednictwem telefonu,

Transakcji pakietowej - rozumie sie przez to transakcje zawierang w obrocie
zorganizowanym poza systemem notowan ciggtych oraz kursu jednolitego,
spetniajgcg wymogi okreslone przez Organizatora rynku, ktorej warunki
podlegaja indywidualnym negocjacjom,

Trwatym nos$niku — rozumie sig przez to kazdy nosnik informacji
umozliwiajgcy przechowywanie przez czas niezbedny, wynikajgcy z
charakteru informacji oraz celu ich sporzadzenia lub przekazania, zawartych
na nim informacji, w sposéb uniemozliwiajacy ich zmiane lub pozwalajgcy na
odtworzenie w wersji i formie, w jakiej zostaty sporzadzone lub przekazane,
w szczegolnosci dokument w formie papierowe;j,

Umowie — rozumie sig¢ przez to Umowe $wiadczenia ustug maklerskich
przez Xelion,

Ustawie — rozumie sig przez to ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi,

Warunkach Obrotu — rozumie sie przez to warunki obrotu Instrumentami
finansowymi innymi niz papiery warto$ciowe sporzadzone w zwigzku z
ubieganiem si¢ o dopuszczenie tych instrumentéw do obrotu na rynku
regulowanym lub w alternatywnym systemie obrotu,

Wiasciwej izbie rozrachunkowej — rozumie sig przez to odpowiednio Krajowy
Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A., spotke, ktorej Krajowy Depozyt
Papierow Wartosciowych S.A. powierzyt wykonywanie czynnosci z zakresu
zadan, o ktérych mowa w art. 48 ust. 1 pkt 6 Ustawy, izbe rozrachunkowg
lub inny podmiot uprawniony do dokonywania rozrachunku w rozumieniu
Ustawy,

Wykaz transakcji mogacych podlegac rozrachunkowi transakcji w czesciach
(RwC) — rozumie sie przez to okreslony przez wtasciwg izbe rozrachunkowg
wykaz transakcji (rodzaj operacji, rynek na ktérym transakcja zostata
zawarta), ktére moge podlegac¢ rozrachunkowi w czgsciach,

Xelion — rozumie sie przez to Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0.0.,
Zawieszenie rozrachunku transakcji — niewykonanie czynnosci Rozrachunku
transakcji, z powodu braku pokrycia transakcji w instrumentach finansowych
na koncie depozytowym, rachunku zbiorczym Ilub rachunku papierow
wartosciowych lub braku pokrycia transakcji w $rodkach pienigznych na
rachunku strony transakcji lub strony rozliczenia transakcji,

Zleceniu — rozumie sie przez zlecenie nabycia lub zbycia Instrumentéw
finansowych,

Zleceniu brokerskim — rozumie sie przez to zlecenie, o ktérym mowa w § 2
pkt 10 Rozporzadzenia,

Zleceniu DDM — rozumie si¢ przez to Zlecenie do dyspozycji maklera, na
podstawie ktérego Xelion moze wystawi¢ wiecej niz jedno Zlecenie
brokerskie.

Xelion $wiadczy ustugi maklerskie, o ktérych mowa w Regulaminie, za

posrednictwem

agentdw bedgcych osobami fizycznymi prowadzacymi

dziatalno$¢ gospodarcza, ktérym Xelion powierzyt na podstawie umowy, o ktorej

mowa w art. 79 ust.

1 Ustawy, wykonywanie czynnos$ci zwigzanych z

zawieraniem i wykonywaniem przez Xelion uméw o $wiadczenie ustug
maklerskich (dalej: "Agenci Xelion"). Umowa, na podstawie ktorej nastepuje
powierzenie przez Xelion Agentowi Xelion czynno$ci zwigzanych z zawieraniem
i wykonywaniem przez Xelion uméw o $wiadczenie ustug maklerskich,
zawierana jest wytacznie z osobg, ktdéra w opinii Xelion, posiada wiedzg i

doswiadczenie

zapewniajgce prawidlowe wykonywanie powierzanych

czynnosci, oraz zapewnia w szczegdlnosci:

a.

b.

ochrone informacji, do ktérych Agent Xelion ma dostgp w zwigzku z
wykonywaniem powierzonych przez Xelion czynnosci,

biezacy dostgp Agenta Xelion do informacji niezbednych dla
prawidiowego wykonywania przez niego powierzonych przez Xelion


http://www.xelion.pl/

czynnosci, w tym informaciji o ofercie Xelion, zasadach $wiadczenia przez
Xelion ustug maklerskich oraz, w zakresie niezbgdnym dla prawidtowego
wykonywania czynnos$ci zwigzanych z obstugg Klienta, danych
dotyczacych Klienta i $wiadczonych na jego rzecz ustug, w tym danych
dotyczacych Rachunku Klienta, o ile Klient udzieli Agentowi Xelion
stosownego upowaznienia,

c. obowigzek niezwiocznego kontaktu z pracownikiem Xelion w kazdym
przypadku, gdy wymaga tego zapewnienie prawidtowej obstugi Klienta lub
nalezytej ochrony intereséw Klienta,

d. biezgcy nadzér Xelion nad czynnosciami wykonywanymi przez Agenta
Xelion na rzecz Xelion.

§3.

Zawieranie Umoéw, przyjmowanie o$wiadczen od Klientow, w tym dyspozycji i
Zlecen oraz przekazywanie informacji dla Klientéw odbywa sig, z zastrzezeniem
ograniczen okreslonych w niniejszym Regulaminie, za posrednictwem Agenta
Xelion (w zakresie posiadanego upowaznienia), upowaznionego pracownika
centrali Xelion lub Pracownika POK, zgodnie z zakresem dziatalno$ci danego
POK, przy czym ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o Pracowniku POK rozumie sig
przez to takze upowaznionego pracownika centrali Xelion. Z zastrzezeniem ust.
3. Xelion okres$la zakres dziatalnosci POK i podaje do wiadomosci Klientow.
Przyjmowanie o$wiadczen od Klientéw, w tym dyspozycji i zlecen, oraz
przekazywanie informacji dla Klientow moze sie odbywaé¢ réwniez z
wykorzystaniem srodkéw technicznych w zakresie i na zasadach okreslonych w
Umowie i Regulaminie.

Wykaz POK jest dostepny we wszystkich POK oraz na stronach www.xelion.pl.

Z zastrzezeniem § 9, Umowa moze by¢ przez Klienta podpisana poza POK, o ile
wymagane dane Klienta oraz wiasnorecznos$¢ jego podpisu zostaty nalezycie
potwierdzone. Postanowienia zdania pierwszego niniejszego ustgpu stosuje sig
odpowiednio do sktadania Zlecen i dyspozycji Klienta poza POK, z wytgczeniem
czynnosci, ktére opisuje 0 niniejszego Regulaminu.

§4.

Xelion moze odmowi¢ zawarcia Umowy, w szczegdlnosci z osobg fizyczng, ktéra nie
posiada petnej zdolnosci do czynnosci prawnych.

2.
3.

4.

ROZDZIAL 1.

§5.

Rachunek papieréw wartosciowych stuzy do zapisywania:

a. zdematerializowanych papieréw warto$ciowych,

b. zdematerializowanych niebgdacych papierami wartosciowymi instrumentéw
finansowych dopuszczonych do obrotu zorganizowanego.

W ramach rachunku papieréw warto$ciowych prowadzony jest rachunek

Derywatow.

Rachunek pienigzny stuzy do obstugi zobowigzan Klienta z tytutu ustug

maklerskich swiadczonych przez Xelion.

Rachunek powinien by¢ wykorzystywany przez Klienta zgodnie z jego

przeznaczeniem na zasadach okreslonych w Umowie i Regulaminie.

TRYB | WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY

§6.

Przed zawarciem Umowy Xelion dokonuje klasyfikacji Klienta do jednej z

kategorii:

a. Klient detaliczny,

b. Klient profesjonalny, przy czym kategoria Klienta profesjonalnego moze
zosta¢ przyznana Klientowi wytacznie na jego wniosek zgodnie z przepisami
ust. 4-7,

przy czym Xelion moze nie pozyskiwaé informacji niezbednych do dokonania

klasyfikacji w przypadku, gdy z wiasnej inicjatywy klasyfikuje kazdego Klienta

jako Klienta detalicznego.

Xelion informuje Klienta o dokonanej klasyfikacji.

W zakresie okreslonych ustug maklerskich lub Instrumentéw finansowych

bedacych przedmiotem oferowanych ustug maklerskich Xelion moze traktowaé

Klienta profesjonalnego jak Klienta detalicznego.

Klasyfikacja Klienta moze zosta¢ zmieniona w wyniku:

a. wystgpienia Klienta z wnioskiem o zmiane kategorii w odniesieniu do ustug
$wiadczonych przez Xelion,

b. zmiany kategorii przez Xelion w wyniku okresowej weryfikacji klasyfikacji
Klientéw w celu zapewnienia Klientowi wyzszego poziomu ochrony.

Xelion uzaleznia rozpatrzenie wniosku o przyznanie kategorii Klienta

profesjonalnego od dostarczenia do Xelion dokumentéw potwierdzajgcych

spetnianie przez Klienta kryteriow niezbgdnych dla uznania go za Klienta

profesjonalnego zgodnie z przepisami Rozporzadzenia.

Kazdorazowo po rozpatrzeniu wniosku Klienta o zmiane przypisanej mu kategorii

Xelion powiadamia go o podjetej decyzji na Trwatym no$niku.

W przypadku ztozenia przez Klienta wniosku, o ktérym mowa w ust. 4 lit. a.,

Xelion informuje Klienta o poziomie ochrony przyznawanej przez Xelion danej

kategorii Klientéw przed podjeciem decyzji w sprawie zmiany kategorii oraz

uzyskuje pisemne os$wiadczenie Klienta o znajomosci tych zasad. Klient

zobowigzany jest do niezwlocznego przekazywania Xelion informacji o

jakiejkolwiek zmianie informacji zawartych w dokumentach, o ktérych mowa w

ust. 5, jezeli zmiany te majg wplyw na mozliwo$¢ traktowania Klienta jako Klienta

profesjonalnego.

§7.

Przed zawarciem Umowy, Xelion:

a. przekazuje Klientowi, na Trwatym nos$niku lub za posrednictwem strony
internetowej www.xelion.pl, szczegétowe informacje dotyczace Xelion oraz
ustugi, ktéra ma by¢ $wiadczona na podstawie zawieranej Umowy, w tym
informacje obejmujgce ogolny opis Instrumentéw Finansowych, ktére majg
by¢ przedmiotem $wiadczonej na rzecz Klienta ustugi maklerskiej oraz opis
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ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w te Instrumenty Finansowe, a takze,
wzér Umowy oraz Regulamin,

b. przekazuje Klientowi informacje oraz inne niezbedne regulacje lub
dokumenty informacyjne wymagane obowigzujgcymi przepisami prawa,

c. zwraca sie do Klienta o przedstawienie podstawowych informacji
dotyczacych wiedzy o inwestowaniu w zakresie instrumentéw finansowych
oraz do$wiadczenia inwestycyjnego, niezbednych do dokonania oceny, czy
instrumenty finansowe bedace przedmiotem oferowanej ustugi maklerskiej
lub ustuga maklerska, ktéra ma byé swiadczona na podstawie zawieranej
Umowy, sg odpowiednie dla danego Klienta,

d. przekazuje Klientowi, na Trwatym no$niku, na zasadach okreslonych w § 96,
informacje o istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze $wiadczeniem
przez Xelion danej ustugi maklerskiej, jezeli istnienie tego konfliktu mogtoby
doprowadzi¢ do naruszenia interesu Klienta.

Warunkiem przekazania informacji, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a., za

posrednictwem strony internetowej www.xelion.pl jest wyrazna zgoda klienta i

podanie przez Klienta adresu poczty elektronicznej. Xelion przesyta Klientowi na

wskazany adres poczty elektronicznej powiadomienie zawierajgce adres strony
internetowej Xelion ze wskazaniem miejsca, w ktérym Klient moze znalez¢ te
informacije.

Postanowien ust. 1 lit. a. i c. oraz ust. 2, nie stosuje sig, gdy Umowa zawierana

jest z Klientem profesjonalnym.

Ponadto, przed zawarciem Umowy Xelion umozliwia Klientowi zapoznanie sig z

instrukcjg uzytkownika Serwisu.

§8.

Xelion na podstawie informacji uzyskanych od Klienta dokonuje oceny, czy
ustuga lub Instrumenty finansowe bedgce przedmiotem ustugi, ktéra ma by¢
$wiadczona na podstawie zawieranej Umowy, sg odpowiednie dla danego
Klienta, biorgc pod uwage jego poziom wiedzy o inwestowaniu w zakresie
Instrumentéw Finansowych oraz do$wiadczenia inwestycyjnego.

Jezeli Xelion na podstawie zebranych informacji uzna, ze ustuga lub Instrumenty
finansowe bedace przedmiotem oferowanej ustugi nie sg odpowiednie dla Klienta
ze wzgledu na zbyt duze ryzyko inwestycyjne, Xelion informuje o tym Klienta w
formie pisemnej z zastrzezeniem ust. 3.

W przypadku wykonania testu, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 w formie
elektronicznej, powiadomienie, o ktéorym mowa w ust. 2, jest przekazywane
Klientowi réwniez w formie elektronicznej.

W przypadku, gdy Klient nie przedstawia informacji, o ktérych mowa w § 7 ust. 1
lit. c., lub jezeli przedstawia informacje niewystarczajgce, Xelion ostrzega Klienta,
ze uniemozliwia to dokonanie oceny czy przewidziana ustuga lub Instrumenty
finansowe bedgce przedmiotem oferowanej ustugi sa dla niego odpowiednie.

§9.

Umowa moze by¢ zawarta:

a. w obecnosci Pracownika POK, upowaznionego pracownika centrali Xelion
lub za posrednictwem Agenta Xelion zgodnie z § 3 ust. 3 lub

b. korespondencyjnie z wykorzystaniem whniosku elektronicznego
zamieszczonego na stronie internetowej www.xelion.pl, o ile spetniony zostat
warunek, o ktérym mowa w ust. 2., lub

c. korespondencyjnie z wykorzystaniem wniosku elektronicznego w Platformie
(o ile Klient zawart juz z Xelion inng umowe o $wiadczenie ustug
maklerskich).

Zawarcie Umowy w trybie okreslonym w ust. 1 lit. b. moze nastgpi¢, gdy we

wniosku elektronicznym Klient zobowigzat sig, iz zasilenie Rachunku bedzie

nastgpowac wytacznie z rachunku bankowego Klienta prowadzonego przez bank
krajowy lub inng instytucje $wiadczaca ustugi finansowe, o ktérej mowa w art. 9e
ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (dalej: ,Ustawa o przeciwdziataniu
praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu”). W takim przypadku Xelion
odstepuje od wymogow okreslonych w § 3 ust. 3 i stosuje tryb zawarcia Umowy

opisany w ust. 6.

Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg podpisania jej przez obydwie strony.

Zawarcie Umowy jest warunkiem koniecznym do rozpoczecia $wiadczenia ustug

maklerskich, w tym do otwarcia Rachunku dla Klienta.

Z zastrzezeniem § 7, w przypadku zawierania Umowy w obecnosci Pracownika

POK lub za posrednictwem Agenta Xelion dziatajgcego w charakterze

petnomocnika Xelion, przed podpisaniem przez Klienta Umowy, Pracownik POK

lub Agent Xelion:

a. weryfikuje dokumenty przedstawione przez Klienta,

b. moze zazgda¢ dodatkowych dokumentéw, potwierdzajgcych autentyczno$é
danych Klienta.

Umowa zawierana jest po przedstawieniu przez Klienta wszystkich wymaganych

dokumentéw oraz informacji, po dokonaniu przez Xelion oceny, o ktérej mowa w

§ 8, ktorej wynik odpowiednio Pracownik POK lub Agent Xelion przekazuje

Klientowi w formie pisemne;j.

W przypadku zawierania Umowy w trybie, o ktérym mowa w ust. 1 lit b.:

a. Klient przed zawarciem Umowy z wykorzystaniem wniosku elektronicznego
zamieszczonego na stronie internetowej www.xelion.pl uzupetnia wszystkie
niezbedne do jej zawarcia informacje oraz podaje nazwe banku krajowego
lub innej instytucji $wiadczacej ustugi finansowe, o ktérej mowa w art. 9e ust.
2 pkt. 3 Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, i numer rachunku bankowego, o ktérym mowa w ust. 2,

b. po prawidlowym uzupetnieniu przez Klienta informacji w sposéb opisany w
lit. a, Klient drukuje dwa egzemplarze Umowy, podpisuje je i niezwtocznie
przesyta wraz z kserokopia dokumentu tozsamos$ci na adres
korespondencyjny Xelion,

c. Xelion, na podstawie przedstawionych przez Klienta informacji, wstepnie
otwiera dla Klienta Rachunek, z zastrzezeniem lit. d. oraz e. ponizej,

d. po pozytywnej weryfikacji wszystkich informacji i dokumentow
przedstawionych przez Klienta, Xelion podpisuie Umowe i odsyla
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przeznaczony dla Klienta egzemplarz Umowy na Adres Klienta. W
przypadku negatywnej weryfikacji i odmowy podpisania przez Xelion
Umowy, Rachunek jest zamykany, a $rodki pieniezna na nim zaksiegowane
sg niezwlocznie zwracane na rachunek bankowy Klienta, o ktérym mowa w
lit. e., po potraceniu optaty za przelew, zgodnie z Taryfg Optat i Prowizji,

e. aktywacja Rachunku nastepuje po zasileniu rachunku pienigznego $rodkami
z rachunku spetniajgcego warunek okreslony w ust. 2 oraz podpisania przez
Xelion Umowy.

W przypadku zawierania Umowy w trybie, o ktérym mowa w ust. 1 lit c.:

a. Kilient przed zawarciem Umowy z wykorzystaniem wniosku elektronicznego
zamieszczonego w Platformie uzupetnia wszystkie niezbedne do jej
zawarcia informacije,

b. po prawidlowym uzupetnieniu przez Klienta informacji w sposob opisany w
lit. a, Klient drukuje dwa egzemplarze Umowy, podpisuje je i niezwtocznie
przesyta na adres korespondencyjny Xelion,

c. Xelion, na podstawie przedstawionych przez Klienta informacji wstepnie
otwiera dla Klienta Rachunek, z zastrzezeniem lit. d. oraz e. ponizej,

d. po pozytywnej weryfikacji wszystkich informacji i dokumentéw
przedstawionych przez Klienta, Xelion podpisuje Umowe i odsyta
przeznaczony dla Klienta egzemplarz Umowy na Adres Klienta, W
przypadku negatywnej weryfikacji i odmowy podpisania przez Xelion
Umowy, Rachunek jest zamykany, a srodki pieniezna na nim zaksiegowane
sg niezwtocznie zwracane na rachunek bankowy Klienta, o ktérym mowa w
lit. e, po potraceniu optaty za przelew, zgodnie z Taryfg Optat i Prowizji,

e. aktywacja Rachunku nastgpuje po podpisaniu przez Xelion Umowy.

W przypadku niedoreczenia Xelion dokumentoéw, o ktérych mowa w ust. 6 lit. b.

lub w ust. 7 lit. b., w terminie 3 miesiecy liczac od dnia ztozenia wniosku

elektronicznego, o ktérym mowa w ust. 6 lit. a., Umowa nie moze byé zawarta na

podstawie tego wniosku. W takim przypadku do zawarcia Umowy w trybie, o

ktorym mowa w ust. 1 lit. b., niezbedne jest ponowne wypetnienie wniosku

elektronicznego przez Klienta i wykonanie czynnosci okreslonych w ust. 6.

§10.

Klient bedacy osobg fizyczng zobowigzany jest przy zawieraniu Umowy
przedstawi¢ wazny dokument tozsamosci (dowodd osobisty, karte statego pobytu
lub paszport), poda¢ imie i nazwisko, obywatelstwo oraz adres. Osoba fizyczna
bedaca obywatelem polskim obowigzana jest przedstawi¢ dokument tozsamosci
zawierajgcy numer ewidencyjny PESEL. Osoba nie posiadajgca numeru PESEL
zobowigzana jest poda¢ date i kraj urodzenia. W celu zawarcia Umowy, Klient
obowigzany jest poda¢ Xelion dane umozliwiajgce Xelion kontakt z Klientem w
zwigzku z wykonywaniem Umowy poprzez wypetnienie Karty Klienta.

W przypadku osob fizycznych bedacych obywatelami polskimi wymagane jest
podanie danych wtasciwego Urzedu Skarbowego.

Niezaleznie od postanowien ust. 1 i 2, Xelion moze zazada¢ od Klienta podania
dodatkowych informacji wymaganych na podstawie przepiséw prawa.

Zawarcie Umowy oraz dysponowanie Rachunkiem otwartym na rzecz osoby
nieposiadajacej petnej zdolnosci do czynnosci prawnych nastepuje na zasadach
wynikajgcych z ogélnie obowigzujgcych przepiséw prawa, z zastrzezeniem
odpowiedniego stosowania postanowien Regulaminu.

W razie jakiejkolwiek zmiany danych zawartych w dokumencie tozsamosci,
zmiany imienia, nazwiska, numeru PESEL lub adresu stalego
pobytu/zameldowania lub innych danych badz informacji wymienionych w § 7
ust. 1 lit. c. lub w niniejszym paragrafie oraz § 24 ust. 3, Klient ma obowigzek
niezwtocznie ztozy¢ za posrednictwem Agenta Xelion lub Pracownika POK
pisemng Dyspozycje zmiany danych, przedstawiajgc odpowiednie dokumenty.
Zmiana danych zawartych w Karcie Klienta nie stanowi zmiany Umowy.

W zakresie innych danych niz wymienione w ust. 5 powyzej, w szczegdlnosci
numeru telefonu, adresu do korespondencji lub adresu e-mail, dopuszczalna jest
ich aktualizacja za posrednictwem Platformy lub tez za posrednictwem Agenta
Xelion lub Pracownika POK.

§11.

Xelion moze zawrze¢ Umowe z osobami pozostajgcymi w zwigzku matzenskim
bedacymi rezydentami polskimi i posiadajgcymi peing zdolno$¢ do czynnosci
prawnych oraz pozostajgcymi we wspolnosci majgtkowej matzenskiej, o ile ztozg
os$wiadczenie o pozostawaniu we wspdlnosci majgtkowej matzenskiej. W takim
przypadku osoby te sg traktowane przez Xelion jako wspétposiadacze Rachunku
(matzonkowie) i zarejestrowanych na nim aktywéw. Przez zawarcie Umowy
matzonkowie stajg sie wierzycielami i dtuznikami solidarnymi Xelion.
Z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa, matzonkowie wyrazajg zgode na:
a. dysponowanie przez kazdego z nich bez ograniczen aktywami

zarejestrowanymi na Rachunku oraz
b. samodzielne skfadanie o$wiadczen woli w imieniu wspdtposiadaczy,

wydawanie wszelkich dyspozycji zwigzanych ze $wiadczeniem przez Xelion

ustug maklerskich, w szczegolnosci do:

i.sktadania Zlecen,

ii.anulowania lub modyfikacji ztozonych Zlecen,

iii. dokonywania wptat i wyptat z rachunku pienieznego,

iv.wypowiedzenia Umowy i zamkniecia Rachunku.
MatZzonkowie odpowiadajg solidarnie wobec Xelion za wszelkie zobowigzania
wynikajgce ze $wiadczonych przez Xelion ustug, a w szczegdlnosci za
zobowigzania wynikajagce z Umowy. Doreczenie przez Xelion wszelkich
powiadomien i korespondencji jednemu matzonkowi uznaje si¢ za skuteczne
wobec drugiego matzonka. Po zawarciu Umowy nie jest moZliwa taka jej zmiana,
ktéra powodowataby zmiane liczby posiadaczy Rachunku.
Kazdy z matzonkéw zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Xelion o
wszelkich zmianach danych lub okoliczno$ci okreslonych w ust. 1, 2 i 5
niniejszego paragrafu. Xelion nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode powstatg
w zwigzku z niedopetnieniem obowigzku okreslonego powyze;j.

5. Umowa zwigzana z prowadzeniem Rachunku wspélnego matzonkéw wygasa, z
zastrzezeniem dalszych postanowien Regulaminu, w przypadku:
a. ustania matzenstwa,
b. ustania wspolnosci majgtkowej w czasie trwania matzenstwa.

6. W przypadku wygasniecia Umowy dotyczacej Rachunku wspélnego matzonkéw
z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 5, stosuje sie postanowienia Rozdziatu XI.
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§12.

1. Identyfikacja Klienta lub jego petnomocnika, przy dokonywaniu wszelkich
czynnosci wynikajgcych z Umowy, odbywa sie¢ na podstawie okazanego
dokumentu poswiadczajagcego tozsamos¢ odpowiednio Klienta lub jego
petnomocnika. W szczegoélnych przypadkach moze by¢ wymagane okazanie
dodatkowego dokumentu poswiadczajgcego tozsamosc.

2. Przy dokonywaniu czynnosci na zasadach, ktoére opisuje 0 niniejszego
Regulaminu nie stosuje sie postanowien ust. 1.

§13.

1. Zapisanie Instrumentéw finansowych na Rachunku nastepuje na podstawie
odpowiednich dowoddéw ewidencyjnych, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku nabycia przez Klienta Instrumentéw finansowych nabytych w
wyniku odpowiedzi na dokonywang przez ich emitenta, wystawce lub
wprowadzajgcego oferte tych instrumentéw, w celu ich zapisania na Rachunku,
Klient zobowigzany jest ztozy¢ Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion pisemng
dyspozycje przeniesienia Instrumentéw finansowych przedstawiajac dokument
wskazujgcy podstawe nabycia tych instrumentéw przez Klienta.

3. Xelion nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niezawinionymi
przez Xelion opdznieniami w zapisaniu instrumentéw finansowych na Rachunku
Klienta.

4. Do zapisywania instrumentéw finansowych nabytych w wyniku transakcji na
rynku regulowanym stosuje si¢ odpowiednio § 22.

§14.

1. Przeniesienie instrumentéw finansowych z Rachunku na inny rachunek nalezacy
do Klienta wykonywane jest na podstawie dyspozycji Klienta.

2. Czynnosci zwigzane z przeniesieniem Instrumentéw finansowych Klienta na inny
rachunek w zwigzku z przeniesieniem ich wtasnosci w wyniku zdarzenia
prawnego lub transakcji zawartej poza obrotem zorganizowanym dokonywane sg
przez Xelion na podstawie dyspozycji Klienta (zbywcy), pod warunkiem
przedstawienia przez Klienta dokumentoéw stanowigcych podstawe przeniesienia
danych Instrumentéw finansowych na rachunek osoby trzeciej.

3. Xelion moze odméwi¢ podjecia czynnosci zwigzanych z przeniesieniem
Instrumentéw finansowych w przypadku powzigcia, na podstawie dokumentéw, o
ktorych mowa w wust. 2, uzasadnionych watpliwosci wskazujgcych, ze
przeniesienie Instrumentéw finansowych ma na celu obejscie przepiséw prawa.
Przed podjeciem decyzji o odmowie Xelion umozliwia Klientowi ztozenie
wyjasnien w formie ustnej, pisemnej lub za pomocg elektronicznych no$nikéw
informaciji.

4. Xelion odmawia podjecia czynnosci okreslonych w ust. 2, gdy z dokumentéw, o
ktérych mowa w ust. 2, wynika w sposob oczywisty, ze przeniesienie
Instrumentéw finansowych jest sprzeczne z przepisami prawa. Przed podjeciem
decyzji o odmowie Xelion umozliwia Klientowi ztozenie wyjasnien w formie
ustnej, pisemnej lub za pomocg elektronicznych no$nikéw informaciji.

5. Decyzja, o ktérej mowa w ust. 3 i 4, sporzgdzana jest w formie pisemnej albo za
pomocg elektronicznych nos$nikéw informacji i zawiera uzasadnienie decyzji
Xelion.

6. Xelion nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niezawinionymi
przez Xelion opdznieniami w przeniesieniu Instrumentéw finansowych na
rachunek w innej firmie inwestycyjnej lub na rachunek osoby trzeciej, jak réwniez
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Klienta wskutek
decyzji, o ktédrych mowa w ust. 3 lub 4, o ile przy ich podjeciu Xelion dotozyt
nalezytej staranno$ci w celu ustalenia istnienia przestanek ich podjgcia.

7. Na pisemne zadanie Klienta, Xelion wystawia oddzielnie dla kazdego rodzaju
Instrumentu finansowego, imienne $wiadectwo depozytowe oraz imienne
zaswiadczenie o prawie uczestnictwa w walnym zgromadzeniu. W tresci
Swiadectwa oraz zaswiadczenia moze zosta¢ wskazana, na zadanie Klienta,
jedynie czes$¢ Instrumentéw finansowych zapisanych na Rachunku.

§15.

1. Dyspozycje przeniesienia Instrumentéw finansowych na inny rachunek powinny
by¢ sktadane w sposoéb jednoznaczny i czytelny na formularzu papierowym lub
elektronicznym dostarczonym przez Xelion.

2. Jezeli na podstawie dyspozycji Instrumenty finansowe majg by¢ przeniesione na
rachunek w innej firmie inwestycyjnej lub banku, dyspozycja musi zawieraé
réwniez dane rachunku, na ktéry maja by¢ przeniesione Instrumenty finansowe.

3. W przypadku niewypetnienia lub wypetnienia w sposoéb nieprawidtowy badz
nieczytelny przez Klienta wszystkich danych wymaganych przez formularz, o
ktérym mowa w ust. 1, Xelion moze odmoéwié¢ wykonania dyspozycji Klienta.

4. W razie odmowy wykonania dyspozycji Klienta, Xelion powiadamia o tym Klienta
telefonicznie, podajgc przyczynge odmowy.

5. Xelion nie odpowiada za szkody spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem dyspozycji przeniesienia Instrumentéw finansowych na inny
rachunek, ktére nie spetniajg warunkéw wymienionych w ust. § 14.

§16.

1. Klient moze zleci¢ Xelion blokade Instrumentéw finansowych zapisanych na
Rachunku.

2. W okresie utrzymywania blokady, Xelion realizuje wytacznie Zlecenia lub
dyspozycje dotyczace zablokowanych Instrumentéw finansowych wskazane w
tresci dyspozyciji, o ktérej mowa w ust. 1.



3. Zniesienie blokady nastepuje niezwlocznie po otrzymaniu pisemnej dyspozycji
Klienta.

4. Do blokady ustanawianej w trybie niniejszego paragrafu nie stosuje sie
postanowien Rozdziatu XII.

§17.

1. W przypadkach przewidzianych w Ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu, Xelion zastrzega sobie prawo do ograniczenia
mozliwosci dysponowania przez Klienta Instrumentami finansowymi zapisanymi
na Rachunku poprzez:

a. wstrzymanie wykonania zlecenia,
b. dokonanie blokady Rachunku,
c. zamrozenie aktywow Klienta.

2. Xelion, na zgdanie Klienta, moze poinformowa¢ go o wstrzymaniu transakcji lub
blokadzie Rachunku i wskazac¢ organ, ktory tego zazadat.

3. Xelion nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode, ktéra moze wynikng¢ z
wykonania w dobrej wierze obowigzkéw okreSlonych w Ustawie o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

4. W przypadku gdy Rachunek zostat zablokowany Ilub transakcja zostata
wstrzymana z naruszeniem prawa, odpowiedzialno$¢ za wyniklg szkode ponosi
Skarb Panstwa na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

§18,

Xelion dokonuje blokady Instrumentéw finansowych Iub praw do otrzymania
Instrumentéw finansowych stanowigcych pokrycie zlecen sprzedazy z chwilg
wystawienia Zlecenia brokerskiego. Blokada wygasa z chwilg rozliczenia Zlecenia,
anulowania Zlecenia, uptywu terminu waznosci Zlecenia lub wygasnigcia Zlecenia.

§19,

1. Rachunek pienigzny prowadzony jest w PLN.

2. Rachunek pienigzny jest nieoprocentowany, a ewentualne pozytki zwigzane z
przechowywaniem $rodkow pienieznych na rachunku pienieznym przypadajg
wytgcznie Xelion, chyba ze Umowa stanowi inacze;.

3. Whptaty na rachunek pieniezny moga by¢ dokonywane w formie:

a. przelewu,
b. gotéwkowej (dokonywanej w bankach lub innych jednostkach prowadzacych
rozliczenia finansowe).

§20,

1. Whptaty gotdwkowe nie mogg by¢ dokonywane za posrednictwem Agenta Xelion
lub u Pracownika POK.

2. Wpfaty gotowkowe i przelewy dokonywane w bankach lub innych jednostkach
prowadzacych rozliczenia pieniezne sg ksiggowane na Rachunku niezwitocznie
po otrzymaniu przez Xelion dokumentéw rozliczeniowych z Banku.

3. W przypadku dokonywania przelewu na Rachunek Klient zobowigzany jest
wskaza¢ w dyspozycji: nazwe Banku, jako beneficjenta - Xelion, numer
indywidualnego rachunku Klienta do wptat w formacie NRB/IBAN oraz poda¢ w
tresci przelewu numer Rachunku oraz imig i nazwisko osoby, na rzecz ktorej jest
prowadzony.

4. Wptaty gotowkowe i przelewy w walutach innych niz PLN, kierowane na
Rachunek z innych bankéw niz Bank Pekao SA beda automatycznie
przewalutowane na PLN wedtug aktualnej tabeli kurséw Banku Pekao SA
udostepnionej na stronie www.pekao.com.pl. Mozliwo$¢ automatycznego
przewalutowania, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie dotyczy wptat
gotéwkowych i przelewdw wewnatrzbankowych w Banku Pekao SA.

5. Xelion nie odpowiada za szkody wynikfe z niezawinionych przez Xelion opdznien
w zaksiegowaniu wptaty na Rachunek.

§21.

1. Dyspozycje wyptat sg wykonywane wytacznie w formie przelewu na rachunek
bankowy lub inny rachunek pieniezny Klienta uprzednio zdefiniowany w Serwisie,
z uwzglednieniem postanowien wynikajgcych z ust 2. Dyspozycje wyptat moga
byé sktadane w formie pisemnej Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion, za
posrednictwem telefonu lub za posrednictwem Serwisu.

2. Przelew $rodkéw pienieznych moze by¢é wykonany tylko na rachunek bankowy,
ktory jest prowadzony na rzecz posiadacza Rachunku lub nalezacy do niego inny
rachunek pienigezny.

3. Xelion nie odpowiada za dokonanie przewalutowania $rodkéw pienigznych
przekazanych przez Xelion na wskazany w dyspozycji Klienta rachunek bankowy
lub pieniezny.

4. Dyspozycja wyptaty powinna by¢ ztozona w sposéb jednoznaczny i czytelny na
formularzu papierowym lub elektronicznym dostarczonym przez Xelion oraz
powinna zawiera¢ dane rachunku bankowego lub pienieznego, na ktéry ma
nastapi¢ wyptata oraz wskazanie podmiotu, na ktérego rzecz dany rachunek jest
prowadzony.

5. W przypadku niewypetnienia lub wypetnienia w sposoéb nieprawidlowy badz
nieczytelny przez Klienta wszystkich danych wymaganych przez formularz, o
ktorym mowa w ust. 4, Xelion moze odméwi¢ wykonania dyspozycji Klienta.

6. W razie odmowy wykonania dyspozycji Klienta, Xelion powiadamia o tym Klienta
telefonicznie, podajac przyczynge odmowy.

7. Xelion nie odpowiada za szkody spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem dyspozycji wyptaty, ktére nie spetniajg warunkéw wymienionych w
ust. 4.

8. Xelion nie prowadzi obstugi gotéwkowej Klientéw.

§22,

1. Xelion dokonuje zapisu na rachunku pienieznym Klienta po rozrachunku
transakcji, na podstawie odpowiednich dowodéw ewidencyjnych i transakcyjnych.
2. Xelion blokuje $rodki pieniezne lub $rodki pieniezne nalezne Klientowi z tytutu
zawartych transakcji sprzedazy, o ile ich rozliczenie nastapi nie pdzniej niz

6

rozliczenie zlecenia kupna w wysoko$ci petnego pokrycia wartosci zlecenia
kupna i przewidywanej prowizji przed przekazaniem zlecenia brokerskiego do
wykonania oraz w innych przypadkach okreslonych w Regulaminie.

Terminy rozrachunku podawane sg do wiadomosci Klientow.

Xelion nie odpowiada za szkody wynikajgce z nieterminowego rozrachunku
zawartych transakcji, jezeli opdznienie rozliczenia nastgpito z przyczyn, za ktére
Xelion odpowiedzialno$ci nie ponosi. Niezwiocznie po usunieciu przyczyny
opdznienia Xelion przystepuje do rozliczen zawartych transakc;ji.

§23.
Xelion zwigksza saldo rachunku pienieznego o kwoty stanowigce wartosé
dywidendy netto wyptacanej akcjonariuszom, odsetek od obligacji, i innych

Swiadczen pienieznych zwigzanych z prawami wynikajgcymi z Instrumentow
finansowych zapisanych na Rachunku, po wptynieciu tych srodkéw na rachunek
Xelion.

W przypadku, gdy dywidendy, odsetki lub inne $wiadczenia pieniezne, o ktérych
mowa w ust. 1 powyzej, wyptacane sg w walutach obcych, wymiana walut
dokonywana jest wedtug kursu ustalonego przez Bank.

ROZDZIAL IV. PELNOMOCNICTWA

N

§24,

Klient moze udzieli¢ petnomocnictwa do dysponowania jego Rachunkiem.
Petnomocnikiem moze by¢ osoba posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

Xelion ma prawo ograniczy¢ liczbe petnomocnikdw uprawnionych do
dysponowania Rachunkiem. Informacja o maksymalnej liczbie petnomocnikéw
jest podawana do wiadomosci Klientom.

Do udzielenia petnomocnictwa oraz zmiany danych, w zakresie danych
petnomocnika, stosuje si¢ odpowiednio postanowienia § 10.

Petnomocnictwo, z zastrzezeniem § 25, jest udzielane w formie pisemnej
poprzez ztozenie podpisanego przez Klienta dokumentu petnomocnictwa
Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion. Weryfikacji danych zawartych w
petnomocnictwie oraz podpisu Klienta dokonuje Agent Xelion lub Pracownik POK
W jego obecnosci, z zastrzezeniem § 25 ust. 3.

Pracownik POK lub Agent Xelion, ktéry zostat ustanowiony doradcg finansowym
Klienta, nie moze by¢ jednocze$nie petnomocnikiem tego Klienta.

§25.

Skuteczne jest rowniez udzielenie petnomocnictwa w formie pisemnej z
podpisem mocodawcy notarialnie poswiadczonym lub w formie aktu
notarialnego.

Petnomocnictwo udzielane poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej wymaga
zachowania formy, o ktérej mowa w ust. 1, oraz musi by¢ poswiadczone przez
polskie przedstawicielstwo dyplomatyczne lub polski urzad konsularny, albo
poprzez apostille, zgodnie z przepisami prawa miedzynarodowego wigzgcego
Rzeczpospolitg Polska, a petnomocnictwo sporzgdzone w jezyku obcym powinno
zostaé przettumaczone na jgezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
Petnomocnictwo moze by¢ réwniez udzielone przez Klienta w drodze dyspozycji
ztozonej za posrednictwem Serwisu.

§26.

Klient moze udzieli¢ nastgpujgcych rodzajéw petnomocnictw:

a. petnomocnictwo rodzajowe, w ramach ktérego petnomocnik ma prawo do
dziatania na Rachunku w takim samym zakresie, jak Klient, z zastrzezeniem
ust. 2 oraz § 27, w tym do skfadania wszystkich oswiadczen dotyczacych
Umowy i jej wypowiedzenia, jak réwniez do dysponowania wszystkimi
Instrumentami finansowymi oraz $rodkami pienigznymi zapisanymi na
Rachunku,

b. petnomocnictwo do okreslonych czynnos$ci w zakresie dopuszczonym przez
Xelion.

Petnomocnik nie moze odwotywac innych petnomocnikéw Klienta oraz zmienia¢

zakresu udzielonych im petnomocnictw.

§27.

Petnomocnikowi nie przystuguje prawo do udzielania dalszych petnomocnictw.
Petnomocnictwo moze by¢ udzielone wytacznie na czas nieokreslony i
obowigzuje do odwotania przez mocodawce.

§28.

Xelion informuje niezwilocznie Klienta telefonicznie o odmowie uznania
petnomocnictwa za skuteczne.

W przypadku braku mozliwosci kontaktu telefonicznego z Klientem, Xelion
informuje o odmowie uznania petnomocnictwa za skuteczne pisemnie listem
poleconym.

Klient nie zgadzajacy sie z trescig powiadomienia moze ztozy¢é Reklamacje w
trybie okreslonym w 101 Regulaminu.

§29.

W razie uznania petnomocnictwa za niejednoznaczne, Xelion zwraca si¢ do
Klienta, w trybie o ktérym mowa w § 26 ust. 1, o jego wtasciwe sformutowanie.

W przypadku wskazanym w ust. 1, Xelion wstrzymuje si¢ z wykonaniem Zlecen i
dyspozycji ztozonych przez petnomocnika do czasu usunigcia przez Klienta
watpliwosci.

Xelion nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Klienta w
zwigzku z niewykonaniem przez Xelion Zlecen lub dyspozycji w przypadku, o
ktérym mowa w ust. 2, do czasu usunigcia przez Klienta watpliwosci.
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§30.

Zawiadomienie Xelion o odwotaniu lub wygasnieciu petnomocnictwa, jest skuteczne
nastepnego dnia roboczego od przekazania Agentowi Xelion lub Pracownikowi POK
informacji o odwotaniu lub wygasnigciu pethomocnictwa. Przepis niniejszego
paragrafu stosuje sie réwniez w przypadku zmiany zakresu umocowania
petnomocnika.

ROZDZIAL V. WYKONYWANIE ZLECEN

§31,

1. Xelion okresla i podaje do wiadomosci Klientow godziny przyjmowania i
wykonywania Zlecen w obrocie zorganizowanym oraz innych dyspozycji, z
zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku okreslenia w Warunkach Obrotu, regulacjach danego rynku lub
innych odpowiednich przepisach dotyczacych obrotu danym Instrumentem
finansowym, innych godzin przyjmowania zlecen niz okreslone przez Xelion,
obowigzujg godziny przyjmowania zlecen nabycia i zbycia instrumentow
finansowych okreslone w Warunkach Obrotu, regulacjach danego rynku lub
innych odpowiednich przepisach dotyczacych obrotu danym Instrumentem
finansowym.

§32,

Xelion zawierajgc Umowe z Klientem zobowigzuje sie do przyjmowania i
przekazywania do wykonania Zlecen skfadanych przez Klienta.

§33.

Xelion wykonuje Zlecenia zgodnie z przepisami prawa, regulacjami wtasciwej izby
rozrachunkowej, regulacjami organizatora rynku, dokumentami regulujgcymi zasady i
tryp emisji oraz obrotu danymi Instrumentami finansowymi oraz Umowg i
Regulaminem.

§34.

1. Klient moze skfada¢ Zlecenia po zawarciu Umowy i otwarciu Rachunku.
2. Klient moze sktada¢ Zlecenia:
a. w POK, zgodnie z zakresem dziatalno$ci danego POK,
b. za posrednictwem Telefonu,
c. za posrednictwem Serwisu, z wylgczeniem Zlecen dotyczacych Transakcji
pakietowych.

3. W przypadku sktadania Zlecenia w trybie okreslonym w ust. 2 lit. a i ¢ Zlecenie
powinno zawiera¢ poza numerem Rachunku wszystkie dane wymagane zgodnie
z formularzem Zlecenia dostarczonym przez Xelion w formie papierowej lub
elektronicznej.

4. W przypadku sktadania Zlecenia w trybie okreslonym w ust. 2 lit. b Klient
sktadajgcy Zlecenie jest zobowigzany do podania wszystkich danych
wymaganych przez pracownika Xelion przyjmujgcego Zlecenie.

5. Zlecenie moze zawiera¢ dodatkowe warunki jego wykonania, jesli nie sg one
sprzeczne z przepisami i regulaminami rynku, na ktérym Zlecenie ma by¢
wykonane.

6. Xelion okresla i podaje do wiadomosci Klientdw rodzaje Zlecen i dodatkowe
warunki wykonania Zlecen, ktére sg obstugiwane przez Xelion.

7. W przypadku Zlecen dotyczacych Transakcji pakietowych Xelion moze
posredniczy¢ w znalezieniu drugiej strony transakcji, ktéra zlozy Zlecenie
przeciwstawne.

8. Termin waznosci Zlecenia nie moze by¢ dtuzszy niz okre$lajg to regulacje
danego rynku. Xelion moze przyjmowaé Zlecenia z innym terminem waznosci -
informacja w tym zakresie podawana jest do wiadomosci Klientow.

§35,

1. Xelion potwierdza Klientowi przyjecie Zlecenia w formie, w jakiej zostato ztozone
Zlecenie.

2. Potwierdzenie przyjecia Zlecenia przez Xelion nie oznacza przyjecia go przez
rynek, na ktéry Zlecenie jest kierowane. Xelion nie ponosi odpowiedzialnos$ci w
przypadku odrzucenia Zlecenia brokerskiego (wystawionego na podstawie
Zlecenia Klienta) przez rynek, na ktéry zostato skierowane.

3. W sytuacji opisanej w ust. 2, Xelion niezwtocznie informuje Klienta o nieprzyjeciu
Zlecenia przez rynek. Informacja przekazywana jest w formie, w jakiej zostato
ztozone Zlecenie.

§36.

1. Lista rynkéw i alternatywnych systemoéw obrotu, na ktérych Xelion wykonuje
Zlecenia, jest podawana do wiadomosci Klientéw.

2. Xelion moze okresli¢ i poda¢ do wiadomosci Klientéw Instrumenty finansowe lub
rodzaje Instrumentéw finansowych, ktére nie bedg przedmiotem ustug
maklerskich $wiadczonych przez Xelion.

3. W przypadku podjecia przez Xelion decyzji o zaprzestaniu $wiadczenia ustug w
odniesieniu do okreslonego Instrumentu finansowego, Xelion informuje o tym
fakcie Klientow za posrednictwem strony internetowej www.xelion.pl oraz za
posrednictwem Serwisu na co najmniej 30 dni przed planowanym zaprzestaniem
$wiadczenia ustugi.

4. Zlecenia Klientow dotyczace Instrumentu Finansowego, o ktérym mowa w ust. 3,
nabytego za posrednictwem Xelion przed dniem zaprzestania $wiadczenia ustug
w odniesieniu do tego Instrumentu finansowego, beda przez Xelion wykonywane,
o ile bedzie to technicznie mozliwe.

§37.

Xelion odmawia wykonania Zlecenia kupna, sprzedazy Instrumentéw finansowych,
dyspozycji przeniesienia ich na inny rachunek lub dokonania wyptaty z Rachunku, w
szczegdlnosci w razie:
a. zakazu wydanego przez sad, prokuratora, organ egzekucyjny lub inny
uprawniony przepisami prawa podmiot,

b. braku wystarczajgcej liczby Instrumentéw finansowych, albo $rodkéw
pienieznych na Rachunku, z zastrzezeniem rodzajéw Zlecen wskazanych w
Regulaminie, dla ktérych nie jest wymagane pokrycie w instrumentach lub
Srodkach pienigznych,

c. blokady zleconej przez Klienta.

§38.

Zgodnie z § 34 ust. 2, Klient moze sklada¢ dyspozycje oraz Zlecenia z
wykorzystaniem Serwisu oraz Telefonu.

Rodzaje dyspozycji, o ktérych mowa w ust. 1, dodatkowe warunki ich realizacji,
godziny, w ktorych sg przyjmowane, a takze numery telefonéw, pod ktorymi sg
przyjmowane, podawane sg do wiadomosci Klientow.

Zasady sktadania Zlecen, o ktérych mowa w ust. 1, opisuje 0 niniejszego
Regulaminu.

§39,

Xelion moze okresli¢ rodzaje dyspozycji oraz Zlecen, ktére powinny by¢ sktadane
w formie pisemnej w odpowiednich terminach przed datg ich realizacji.

Rodzaje dyspozycji i Zlecen, o ktérych mowa w ust. 1, i terminy ich realizacji sa
podawane do wiadomosci Klientow.

§40,

Xelion kieruje Zlecenie brokerskie lub Zlecenia brokerskie do wykonania na
danym rynku niezwlocznie, z uwzglednieniem regulacji obowigzujgcych na
danym rynku i terminéw wskazanych w Zleceniu przez Klienta.

Xelion kieruje Zlecenia brokerskie do wykonania wedtug kolejnosci przyjecia
Zlecen, ktore byly podstawg ich wystawienia przez Xelion, chyba ze co innego
wynika z warunkéw Zlecenia okreslonych przez Klienta.

Xelion zastrzega sobie mozliwo$sé nieskierowania do realizacji Zlecenia
brokerskiego wystawionego na podstawie Zlecenia Klienta, o ile Zlecenie zostato
ztozone zbyt pézno, aby przekaza¢ w terminie jego waznosci na dany rynek
Zlecenie brokerskie wystawione na jego podstawie.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, Klient jest niezwtocznie informowany
przez pracownika Xelion w przypadku, gdy Zlecenie zostato ztozone w POK lub
za posrednictwem:

a. Serwisu, jesli Zlecenie zostato ztozone za jego posrednictwem,

b. telefonu, jesli Zlecenie zostato ztozone telefonicznie.

Xelion zastrzega sobie prawo do niewykonania Zlecenia Klienta w przypadku
wydania takiej decyzji przez uprawnione organy panstwowe.

§41.

Zlecenie sprzedazy Instrumentéw finansowych moze by¢ wystawione wytgcznie
na niezablokowane Instrumenty finansowe Ilub prawa do otrzymania
Instrumentéw  finansowych, ktére sa zaewidencjonowane w rejestrze
operacyjnym z uwzglednieniem dat rozrachunku, chyba ze przepisy prawa lub
warunki blokady dopuszczajg wystawienie zlecenia sprzedazy zablokowanych
Instrumentéw finansowych lub praw do otrzymania Instrumentéw finansowych.

W przypadku Zlecenia kupna Instrumentéw finansowych, Klient zobowigzany jest
posiada¢ na rachunku pienigznym niezablokowane $rodki pieniezne lub $rodki
stanowigce naleznosci Klienta z tytutu zawartych transakcji sprzedazy, w
wysokosci 100% wartosci Zlecenia oraz przewidywanej prowizji zwigzanej z
dokonaniem danej transakcji, najpdzniej w chwili wystawienia Zlecenia
brokerskiego (petne pokrycie wartosci Zlecenia).

Warunkiem wykorzystania naleznosci, o ktérych mowa w ust. 2, przed
rozliczeniem transakcji we witasciwej izbie rozrachunkowej jest zabezpieczenie
ich rozliczenia przez fundusz, o ktérym mowa w art. 65 lub 68 Ustawy.

Xelion sprawdza pokrycie Zlecenia przed wystawieniem Zlecenia brokerskiego.
Xelion moze anulowa¢ Zlecenia Klienta, jezeli w okresie pomiedzy ich ztozeniem
a wykonaniem zabrakto dla nich petnego pokrycia.

Jezeli w wyniku realizacji Zlecenia kupna, w ktérym Klient nie podat limitu ceny,
koszty jego realizacji bedg wigksze niz $rodki na pokrycie Zlecenia posiadane
przez Klienta, Xelion dokona niezwlocznie obcigzenia rachunku pienieznego
Klienta dodatkowymi kosztami realizacji Zlecenia.

§42,

Xelion dokonuje zapisdbw na rachunku papieréw warto$ciowych i rachunku
pienieznym Klienta po Rozrachunku Transakcji we wiasciwej izbie
rozrachunkowej z uwzglednieniem postanowien zawartych w ust. 2 — 7 ponizej.
W przypadku braku mozliwosci Rozrachunku transakcji w catosci, ktéra jest
objeta Wykazem transakcji mogacych podlega¢ Rozrachunkowi w Czesciach
(RwC), spowodowanej Zawieszeniem rozrachunku transakcji lub Rozrachunkiem
Transakcji w czesciach, Xelion dokonuje zapiséw na rachunku papierow
warto$ciowych i rachunku pienieznym Klienta po kazdorazowym Rozrachunku
transakcji w cze$ciach, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej.
Rozrachunkiem transakcji w czeséciach s objete wylacznie transakcje
wymienione w Wykazie transakcji mogacych podlega¢ rozrachunkowi transakcji
w czgsciach (RwC).

Srodki pieniezne oraz instrumenty finansowe stanowigce zabezpieczenie

rozrachunku transakcji w trybie wskazanym w ust. 2 podlegajg blokadzie do

czasu Rozrachunku transakcji w cato$ci lub anulowania rozrachunku
nierozrachowanej czesci transakcji.

Transakcja w procesie Rozrachunku transakcji w czesciach jest realizowana

zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

a. liczba instrumentéw finansowych w kazdej z rozrachowywanych czesci jest
wyrazona w petnych sztukach (suma wolumenu poszczegdlnych czesci jest
réwna wolumenowi catej transakcji),

b. warto$¢ rozrachunku w kazdej z rozrachowywanych czesci jest wyrazona
wartoscig zaokraglong do petnych groszy (suma wartoéci poszczegdinych
czesci jest rowna warto$ci rozrachunku catej transakcji).

Z zastrzezeniem postanowien ust. 7 ponizej, Xelion jest upowazniony do

Rozrachunku transakcji w czgéciach kazdego zlecenia Klienta na zasadach



okre$lonych w niniejszym Regulaminie bez koniecznosci uzyskiwania
kazdorazowej zgody na Rozrachunek transakcji w czesciach, na co Klient
niniejszym wyraza zgode, o ile dane zlecenie Klienta w chwili jego zlozenia,
moze zosta¢ zakwalifikowane, jako transakcja wymieniona w Wykazie transakcji
mogacych podlegac¢ rozrachunkowi transakcji w czgsciach (RwC).

7. Ztozone przez Klienta, po rozpoczeciu przeprowadzenia Rozrachunku transakcji
w czesciach, zlecenia oraz inne o$wiadczenia woli odnoszgce sig do zlecenia jej
rozrachunku nie wywotujg skutkéw prawnych w zakresie dotyczacym tej czesci
transakcji, ktéra zostata rozliczona lub jest w trakcie rozliczania. Zlecenia i
oswiadczenia woli, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, moga odnosi¢ sig i
wywotywaé skutki prawne wytgcznie w odniesieniu do Zawieszonej czgsci
rozrachunku.

8. Rozrachunek transakcji, w zakresie objetym zawieszeniem w zwigzku z
dokonaniem jej rozrachunku w czesci, jest dokonywany niezwlocznie po
powstaniu warunkéw umozliwiajgcych Rozrachunek transakcji w catosci.

9. Do dnia rozrachunku transakcji kupna Instrumentéw finansowych $rodki

pieniezne w wysokosci warto$ci transakcji (z uwzglednieniem prowizji) pozostajg

zablokowane na Rachunku.

Srodki pieniezne uzyskane ze sprzedazy Instrumentéw finansowych Klient moze

wyptaci¢ z Rachunku po dokonaniu rozrachunku transakcji przez Xelion, z

zastrzezeniem ust. 11.

Zawieszenie rozrachunku transakcji we wtasciwej izbie rozrachunkowej skutkuje

brakiem rozrachunku transakcji na Rachunku Klienta.

10.

11.

§43,

1. Xelion moze zobowigza¢ sie¢ w Umowie do przyjmowania Zlecernn kupna
Instrumentéw finansowych bez posiadania przez Klienta petnego pokrycia
wartosci Zlecenia, o ktérym mowa w § 41 ust. 2, w chwili wystawiania przez
Xelion Zlecenia brokerskiego (zlecenia z odroczonym terminem ptatnosci ,OTP”),
w szczegolnosci:

a. Zlecen posiadajgcych pokrycie w wysokosci co najmniej 30% wartosci
Zlecenia wraz z przewidywang prowizja,

b. Zlecen nie posiadajacych pokrycia wartosci Zlecenia wraz z przewidywang
prowizjg lub posiadajacych pokrycie nizsze niz okreslone w lit. a, pod
warunkiem ustanowienia zabezpieczen dokonania zaptaty w formie blokady
aktywéw na Rachunku w wysokos$ci rownej wartosci zobowigzan Klienta
wobec Xelion z tytutu realizacji Zlecen.

2. Przed rozpoczgciem $wiadczenia ustugi w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1,
Xelion dokonuje oceny indywidualnej sytuacji Klienta, biorgc pod uwage w
szczegodlnosci doswiadczenie oraz wiedzeg, jakie Klient posiada w zakresie
inwestowania w Instrumenty finansowe, oraz ustala w Umowie w oparciu o
wynik tej oceny indywidualny limit maksymalnej wysokosci naleznosci za
nabywane Instrumenty finansowe jako wspodtczynnik portfela okreslajgcy
maksymalny stosunek warto$ci nieuregulowanych zobowigzan z tytutu OTP do
wartosci aktywow wiasnych zgromadzonych na Rachunku.

3.  Warunkiem $wiadczenia ustugi, o ktérej mowa w ust. 1, jest ztozenie przez
Klienta w formie pisemnej, o$wiadczenia o jego sytuacji finansowej oraz
przedtozenie innych dokumentéw wskazanych przez Xelion, pozwalajgcych na
ocene stopnia zabezpieczenia wykonania zobowigzan przez Klienta.

4. Ustuga $wiadczona jest w odniesieniu do wybranych Instrumentéw finansowych,
o ktérych mowa w § 45.

5. Limit, o ktérym mowa w wust. 2, oznacza maksymalng wysokos$¢
nieuregulowanych zobowigzan, jakie Klient moze zaciggng¢ wobec Xelion z
tytulu zawartych transakcji kupna Instrumentéw finansowych na podstawie
zlecen z odroczonym terminem pfatnosci.

§44.

W sktad aktywéw, o ktérych mowa w § 43 ust. 1 lit. b., wchodzg $rodki pienigzne,
Instrumenty finansowe zapisane na Rachunku, naleznosci z tytutu sprzedazy
Instrumentéw finansowych, Instrumenty finansowe, w stosunku do ktérych Xelion
realizuje zlecenia z odroczonym terminem pfatnosci i prawa do otrzymania tych
Instrumentéw finansowych zapisane w rejestrze operacyjnym, pomniejszone o
zobowigzania Klienta wobec Xelion z tytutu nabycia Instrumentéw finansowych na
podstawie zlecen z odroczonym terminem ptatnosci.

§45.

Xelion okresla i niezwtocznie podaje do wiadomosci Klientéw wykaz Instrumentéw
finansowych, w stosunku do ktérych moga by¢ przyjmowane i realizowane Zlecenia z
odroczonym terminem ptatnosci.

§46.

1. Zaptata za Instrumenty finansowe nabyte w wyniku realizacji Zlecenia z
odroczonym terminem ptatnosci musi zosta¢ uiszczona przez Klienta najpozniej
w dniu rozrachunku transakcji we wtasciwej izbie rozrachunkowe;j.

2. Xelion odmawia przyjecia Zlecenia kupna Instrumentéw finansowych bez
posiadania petnego pokrycia, jezeli jego realizacja mogtaby doprowadzi¢ do
przekroczenia limitu, o ktérym mowa w § 43 ust. 1 lit. a.

3. Xelion ma prawo odméwi¢ przyjecia Zlecehn z odroczonym terminem ptatnosci,
gdy na Rachunku Klienta zostata ustanowiona blokada.

4. Xelion moze anulowa¢ Zlecenie Klienta nieoptacone w catosci, w przypadku, o
ktérym mowa w ust. 3.

5. W przypadku niedotrzymania przez Klienta terminu zaptaty, o ktérym mowa w
ust. 1, Xelion:

a. moze zaprzesta¢ $wiadczenia na rzecz Klienta ustugi przyjmowania zlecen z
odroczonym terminem ptatnosci ze skutkiem natychmiastowym,

b. przez okres 6 miesigcy wykonuje Zlecenia kupna Instrumentéw
finansowych, pod warunkiem posiadania przez Klienta petnego pokrycia
wartosci sktadanych Zlecen.

§47.

1. Dla zabezpieczenia zaptaty zobowigzan Klienta wynikajgcych z tytutu wykonania
Zlecen z odroczonym terminem ptatnosci, Xelion przystuguje prawo do
dysponowania Rachunkiem Klienta na podstawie petnomocnictwa udzielonego
przez Klienta w Umowie.

2. Do chwili udokumentowania peinej zaptaty za nabyte Instrumenty finansowe w
trybie odroczonej ptatnosci, Xelion moze odméwi¢ realizacji dyspozycji wyptaty
lub przeniesienia Instrumentéw finansowych, ktéra doprowadzitaby do sytuacji, w
ktorej wartos¢ zgromadzonych na Rachunku aktywéw bytaby mniejsza od kwoty
zobowigzan Klienta wynikajgcych z tytutu realizacji Zlecen z odroczonym
terminem pfatnosci.

3. W przypadku, gdy Klient nie ureguluje naleznosci wobec Xelion, z tytutu
nabywania Instrumentéw finansowych na podstawie Zlecen z odroczonym
terminem ptatnosci najpézniej w dniu rozrachunku transakcji we wtasciwej izbie
rozrachunkowej, Xelion zaspakaja swoje roszczenia zgodnie z ust. 1 z
pozostatych aktywéw Klienta na jego Rachunkach i do czasu zaspokojenia
swoich roszczeh nalicza odsetki ustawowe od niesptaconej w terminie kwoty
zobowigzan za nabyte Instrumenty finansowe.

4. Sprzedaz Instrumentéw finansowych i praw do otrzymania Instrumentéw
finansowych dokonywana przez Xelion w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3,
moze nastgpi¢ w kazdym terminie i na wybranym przez Xelion rynku po kazdej
cenie. Xelion nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody poniesione
przez klienta wskutek wykonania przez Xelion przystugujgcego mu, zgodnie z
ust. 3, prawa zaspokojenia swoich roszczen wobec Klienta poprzez sprzedaz
Instrumentoéw finansowych Klienta zgodnie z niniejszym ustgpem.

§48.

Xelion, w szczegolnych przypadkach, moze zobowigza¢ sie w Umowie do
przyjmowania Zlecen kupna z odroczonym terminem pfatnosci pod warunkiem
ustanowienia przez Klienta zabezpieczenia zaptaty za nabywane Instrumenty
finansowe, w terminie i w sposéb podany do wiadomosci Klientéw albo uzgodniony
indywidualnie z Klientem, w nastgpujacych formach:

a. $rodki pieniezne zablokowane na rachunku bankowym Klienta,

b. inne, o ile gwarantujg w ocenie Xelion pewng i ptynng realizacje

zabezpieczenia.

§49,

1. Przy ustanowieniu zabezpieczen w formach, o ktérych mowa w § 48 lit. a., Klient
udziela Xelion petnomocnictwa do dokonania przelewu $rodkéw pienieznych
znajdujgcych sie na rachunku bankowym Klienta do wysokosci roszczenia Xelion
z tytutu zobowigzan wynikajgcych z transakcji kupna wraz z nalezng prowizjg.

2. W przypadku, gdy Klient nie ureguluje naleznosci Xelion za Instrumenty
finansowe nabyte na podstawie Zlecenia z odroczonym terminem ptatnosci, ktére
zostato zabezpieczone zgodnie z § 48, w terminie, o ktérym mowa w § 47 ust. 3,
Xelion przystgpuje do zaspokajania swoich roszczen z ustanowionych
zabezpieczen.

3. Do czasu zaspokojenia swoich roszczen Xelion nalicza odsetki ustawowe od
niesptaconej w terminie kwoty zobowigzan za nabyte Instrumenty finansowe.

§50,

1. W celu anulowania lub modyfikacji Zlecenia Klient powinien ztozyé odpowiednig
dyspozycje na formularzu papierowym lub elektronicznym udostepnionym przez
Xelion bgdz za posrednictwem telefonu.

2. Anulowanie lub modyfikacja Zlecenia w trakcie sesji sg dopuszczalne, o ile nie
doszto do zawarcia transakcji realizujgcej to Zlecenie. W przypadku, gdy
Zlecenie zostato zrealizowane czgs$ciowo, dyspozycja anulowania lub modyfikaciji
Zlecenia moze by¢ przyjeta jedynie do wysokosci niezrealizowanej jego czesci.

3. Xelion zastrzega sobie prawo nieprzyjecia dyspozycji anulowania lub modyfikacji
Zlecenia, o ile jej realizacje uniemozliwiajg przepisy rynku, na ktérym jest
zawierana transakcja.

4. Xelion ma prawo nie przyja¢ dyspozycji oraz Zlecen kupna lub sprzedazy
Instrumentéw  finansowych w przypadku wystgpienia trudnosci natury
technicznej, za ktoérych powstanie nie ponosi odpowiedzialnosci, a ktére
uniemozliwiajg Xelion wykonanie takich dyspozycji lub Zlecen.

§51.

1. W przypadku anulowania przez rynek Zlecenia brokerskiego Xelion anuluje
Zlecenie Klienta, na podstawie ktérego wystawiono Zlecenie brokerskie.

2. W przypadku odrzucenia Zlecenia brokerskiego przez rynek, z powodéw
okreslonych w regulacjach obowigzujgcych na danym rynku, Xelion moze
ponownie przekaza¢ Zlecenie do realizacji na danym rynku.

3. Xelion w wyjgtkowych sytuacjach moze anulowaé Zlecenie Klienta, w
szczegoélnosci w dniu podziatu (splitu) Instrumentéw finansowych.

4. W przypadku podjecia decyzji przez organizatora rynku o utracie waznosci
Zlecen brokerskich, traca wazno$¢ Zlecenia Klientéw, na podstawie ktérych
wystawiono Zlecenia brokerskie.

5. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 4 Xelion informuje Klienta o anulowaniu
Zlecen:

a. za posrednictwem stron internetowych www.xelion.pl, jesli anulowanie
dotyczy wszystkich Klientow,

b. za posrednictwem Serwisu, jesli anulowanie nie dotyczy wszystkich
Klientéw a Klient, ktérego Zlecenie zostato anulowane, korzysta z
Serwisu,

c. za posrednictwem telefonu, jesli anulowanie nie dotyczy wszystkich
Klientéw a Klient, ktérego Zlecenie nie zostato anulowane, nie korzysta z
Serwisu.



§52.

Xelion w prowadzonej dziatalnosci kieruje si¢ dbatoScia o bezpieczenstwo rynku
wskazujgc, ze manipulacja Instrumentami finansowymi jest zakazana. Manipulacje
stanowig dziatania lub zaniechania okreslone w Ustawie.

ROZDZIAL VI. SKLADANIE ZLECEN ZA POSREDNICTWEM

10.

11.

TELEFONU ORAZ SERWISU.
§53.

Aby ztozy¢ Zlecenie za posrednictwem Serwisu, Klient lub jego petnomocnik
musi posiadac dostep do Platformy.

Do poprawnego zalogowania sie do Platformy Klient lub jego petnomocnik musi
posiadac¢ unikalny identyfikator oraz hasto dostepowe.

Identyfikator, o ktéorym mowa w ust 2, jest nadawany przez Xelion w Umowie.

W przypadku zawarcia Umowy w trybie przewidzianym w § 9 ust. 6 (tryb
uproszczony) identyfikator moze zosta¢ przekazany Klientowi lub
petnomocnikowi pocztg elektroniczng po zaakceptowaniu przestanych do Xelion
dokumentéw, zawarciu Umowy oraz otwarciu Rachunku, przed dostarczeniem
Klientowi lub petnomocnikowi podpisanego przez Xelion egzemplarza Umowy.
Do pierwszego zalogowania sie do Platformy Klient lub jego petnomocnik uzywa
hasta startowego, ktére moze zosta¢ nadane przez Xelion lub zosta¢
zdefiniowane przez Klienta w procesie zawierania Umowy w trybie
przewidzianym w § 9 ust. 6.

Samodzielne zdefiniowanie hasta startowego dla Klienta oraz petnomocnika
moze nastgpi¢ tylko w przypadku zawarcia Umowy w trybie opisanym w § 9 ust.
1lit. b.

W przypadku zawarcia Umowy w trybie przewidzianym w § 9 ust. 1 lit. a., hasto
startowe jest przekazywane Klientowi oraz jego petnomocnikowi, o ile zostat
ustanowiony przez Pracownika POK lub Agenta Xelion w formie bezpiecznej
koperty, bez mozliwos$ci wgladu przez odpowiednio Pracownika POK lub Agenta
Xelion, albo za posrednictwem przesyiki poleconej. W przypadku przekazania
Klientowi koperty w stanie uszkodzonym Klient powinien odmoéwi¢ przyjecia
koperty oraz zgtosi¢ ten fakt na pismie lub telefonicznie Xelion.

Po pierwszym zalogowaniu si¢ do Platformy Klient lub jego petnomocnik
zobowigzany jest do dokonania zmiany hasta startowego na nowe hasto dostgpu
do Platformy ustalane samodzielnie. Hasto dostgpu do Platformy znane jest
wytgcznie osobie, ktdra je zdefiniowata.

Ustalone przez Klienta lub jego petnomocnika hasto dostepu do Platformy stuzy
sktadaniu dyspozyciji i Zlecen z wykorzystaniem Serwisu.

Zalogowanie do Serwisu nastepuje automatycznie na podstawie uprawnien
uzytkownika Platformy, po wybraniu odpowiedniej opcji w Platformie.

Xelion moze wymagac okresowej zmiany hasta dostepu do Platformy. Informacja
o koniecznosci zmiany hasta dostepu do Platformy podawana jest do wiadomosci
Klientow.

§54.

Klient zobowigzany jest skutecznie zabezpieczy¢ i ochrania¢ hasto startowe oraz

hasto dostgpu do Platformy i nie udostepnia¢ tych haset zadnym innym osobom,

w tym Pracownikom POK i Agentom Xelion. Przepis niniejszego ustepu stosuje

sie odpowiednio do petnomocnika Klienta.

W przypadku podejrzenia, ze osoba nieuprawniona weszla w posiadanie

ktoregokolwiek hasta, Klient powinien niezwtocznie dokonaé zmiany hasta oraz

zgtosi¢ ten fakt na pismie lub telefonicznie Xelion.

Xelion niezwlocznie zablokowuje dostgep do Platformy Klientowi

petnomocnikom w przypadku:

a. ztozenia odpowiedniej dyspozycji przez Klienta za posrednictwem Platformy,
telefonicznie lub pisemnie u Agenta Xelion lub u Pracownika POK,

b. trzykrotnego, kolejnego wprowadzenia btednego hasta dostepu
Platformy,

c. powzigcia uzasadnionego podejrzenia postugiwania si¢ hastem przez osobe
nieuprawniong.

W celu zniesienia blokady dostepu do Platformy, Klient zobowigzany jest ztozy¢

dyspozycje telefonicznie lub pisemnie u Agenta Xelion lub u Pracownika POK.

Dostep do Platformy jest mozliwy nie pdzniej niz nastepnego dnia roboczego po

ztozeniu dyspozyciji, o ktérej mowa w ust. 4.

lub jego

do

§55.

O ile przewiduje to Umowa i w zakresie podanym do wiadomosci Klientéw, Klient
moze sktadaé, anulowaé i modyfikowa¢ telefonicznie Zlecenia, w szczegdlnosci
dotyczace sktadania zapiséw na Instrumenty finansowe w ramach ofert publicznych,
a takze sktada¢ telefonicznie inne dyspozycje.

§56.

Klient moze sktada¢ Zlecenia idyspozycje telefonicznie wytgcznie w jezyku
polskim pod numerem telefonu centrali Xelion podanym do wiadomosci Klientéw.
Warunkiem przyjmowania przez Xelion Zlecen telefonicznych jest ustalenie w
Umowie identyfikatora oraz zdefiniowanie Telekodu obowigzujgcego przy
telefonicznym sktadaniu Zlecen.

Telekod jest ustalany przez Klienta za pomocg odpowiedniej opcji dostepnej na
Platformie lub w trakcie sktadania wniosku elektronicznego w trybie opisanym w
§ 9 ust. 1lit. b.

Klient moze ztozy¢ wniosek o nadanie Telekodu przez Xelion na formularzu
dostarczonym przez Xelion. Po wygenerowaniu Telekodu Xelion przesyta go
Klientowi na Adres Klienta.

Klient zobowigzany jest skutecznie zabezpieczy¢ i ochrania¢ Telekod i nie
udostepnia¢ go zadnym innym osobom, w tym Pracownikom POK i Agentom
Xelion. Przepis niniejszego ustepu stosuje si¢ odpowiednio do petnomocnika
Klienta.

10.

11.

12.

W przypadku podejrzenia, ze osoba nieuprawniona weszla w posiadanie
Telekodu, Klient powinien niezwtocznie dokona¢ jego zmiany oraz zgtosi¢ ten
fakt na pi$mie lub telefonicznie Xelion.

§57.

Klient sktadajgcy Zlecenie lub dyspozycje telefonicznie identyfikowany jest na

podstawie identyfikatora oraz Telekodu.

Niezaleznie od identyfikacji dokonywanej za pomocg Telekodu, Klient moze

dodatkowo uwierzytelnia¢ Zlecenie lub dyspozycje udostepnionymi przez Xelion

formami autoryzacji dyspozycji i Zlecen.

Xelion moze wprowadzi¢ dla okreslonego rodzaju Zlecen

obowigzek ich kazdorazowej, dodatkowej autoryzaciji.

Mozliwe rodzaje autoryzacji dyspozycji podawane sg do wiadomosci Klientow.

Xelion moze wymaga¢ dodatkowego potwierdzenia ztozenia Zlecenia lub

dyspozycji oddzwaniajac na numer telefonu wskazany przez Klienta do kontaktu

z Xelion.

Klient przy skfadaniu dyspozycji telefonicznie, zobowigzany jest kazdorazowo

poda¢ numer Rachunku oraz wszystkie istotne elementy dyspozycji, o ktore

zwrdci sie przyjmujgcy dyspozycije.

Klient, sktadajgc telefonicznie Zlecenia nabycia lub zbycia Instrumentow

finansowych, zobowigzany jest poda¢ numer Rachunku oraz dane wymagane

przepisami prawa do prawidtowego przekazania Zlecenia do wykonania, w

przypadku anulowania lub modyfikacji takiego Zlecenia - numer Zlecenia lub

dane jednoznacznie identyfikujgce Zlecenie.

Zlecenia lub dyspozycje sktadane telefonicznie uwaza sie¢ za przyjete, po

powtdrzeniu przez pracownika Xelion przyjmujacego Zlecenie lub dyspozycje

danych, o ktérych mowa odpowiednio w ust. 6 lub 7, i potwierdzeniu przez

pracownika Xelion, ze odpowiednio Zlecenie lub dyspozycja zostaty przyjete.

Jako wigzaca przyjmuje sig tres$¢ Zlecenia lub dyspozycji powtdrzong przez

pracownika Xelion i potwierdzong przez Klienta.

Klient wyraza zgode na nagrywanie wszystkich jego oswiadczen, w tym Zlecen i

dyspozycji sktadanych telefonicznie.

Xelion niezwilocznie zablokuje dostep

petnomocnikom w przypadku:

a. ztozenia odpowiedniej dyspozycji przez Klienta za posrednictwem Platformy,
telefonicznie lub pisemnie u Agenta Xelion lub u Pracownika POK,

b. trzykrotnego, kolejnego btednego podania Telekodu,

c. powziecia uzasadnionego podejrzenia postugiwania sie Telekodem przez
osobe nieuprawniong.

W celu zniesienia blokady dostepu telefonicznego, Klient zobowigzany jest

ztozy¢:

a. pisemna dyspozycje osobiscie u Agenta Xelion lub u Pracownika POK;

b. osobiscie dyspozycje za posrednictwem Platformy;

c. osobiscie za posrednictwem kanatu telefonicznego.

Dostep telefoniczny jest mozliwy nie pdzniej niz nastgpnego dnia roboczego po

otrzymaniu przez Xelion dyspozycji, o ktoérej mowa w ust. 11.

lub dyspozycji

telefoniczny Klientowi Ilub jego

§58.

Na zasadach okreSlonych w niniejszym Regulaminie Klient moze za
posrednictwem Serwisu, w szczegolnosci poprzez sieé Internet lub przez inng
sie¢ teleinformatyczng dopuszczalng przez Xelion, sktada¢ Zlecenia i dyspozycje
do Xelion w zakresie ustug, o ktérych mowa w ust. 2.

Aktualny zakres ustug $wiadczonych przez Xelion za posrednictwem Serwisu
okresla Xelion, informujgc o nim na stronie www.xelion.pl, gdzie zamieszczane
sg takze szczegotowe informacje dotyczace sktadania Zlecen za posrednictwem
Serwisu, w szczegdlnosci dotyczgce wymogoéw technicznych oraz godzin
przyjmowania Zlecen i dyspozycji. W przypadku zmiany adresu www.xelion.pl,
Xelion poinformuje Klientéw zamieszczajac informacje na www.xelion.pl co
najmniej 30 dni przed zmiang.

Sktadanie dyspozyciji i Zlecen przez Klienta za posrednictwem Serwisu polega na
wypetnieniu formularza umieszczonego na stronie Serwisu oraz potwierdzeniu
wprowadzonych danych poprzez zastosowanie sie do informacji i polecen
Serwisu.

Za wszelkie skutki wynikajgce z niewtasciwego wypetnienia formularza
odpowiedzialno$¢ ponosi Klient.

Xelion potwierdza za posrednictwem Serwisu przyjecie Zlecenia lub dyspozyciji
Klienta.

Zlecenia nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych sg przekazywane do
wykonania na dany rynek podczas najblizszej sesji, o ile Klient nie okreslit innego
terminu.

Termin najblizszej sesji jest wyznaczany przez Xelion w momencie przyjecia
poprawnie ztozonego Zlecenia przez Serwis.

Terminy realizacji Zlecen mogg ulega¢ zmianom,
obowigzujacych regulacji danego rynku.

Klient moze za posrednictwem Serwisu sktada¢ dyspozycje przelewu $rodkéw
pienieznych na zdefiniowane przez Klienta w Serwisie rachunki bankowe.
Przelew $rodkéw pienieznych moze by¢ takze wykonany na rachunek
zabezpieczajgcy zobowigzania Klienta wynikajgce z transakcji dotyczgcych
Derywatdw, o ile jest on prowadzony dla Klienta w ramach rachunku pienieznego
Klienta, a takze na inny rachunek pienigzny Klienta prowadzony przez Xelion.

stosownie do zmian

§59.

Xelion nie ponosi odpowiedzialno$ci za wykonanie Zlecenia lub dyspozycji ztozonych
przez osobeg nieuprawniong za pomocg Serwisu lub telefonicznie, tj. inng niz Klient
lub jego prawidiowo umocowany petnomocnik, jezeli spetnione zostaty warunki
ztozenia Zlecenia, a osoba ta podata prawidtowe dane identyfikujgce (w tym Telekod
w przypadku Zlecen i dyspozycji telefonicznych albo hasto dostepu do Platformy w
przypadku Zlecen i dyspozycji sktadanych przez Serwis), za$ ujawnienie tych danych
nastgpito w wyniku zawinionych przez Klienta okolicznosci, chyba ze Klient dokonat
zgtoszenia, o ktérym mowa odpowiednio w § 54 ust. 2. lub § 56 ust. 5. W takim



przypadku Xelion nie ponosi
zrealizowane do chwili otrzymania przez Xelion stosownej informaciji.

odpowiedzialnosci za Zlecenia lub dyspozycje

§60.

Xelion, na stronie internetowej www.xelion.pl lub poprzez Serwis, udostgpnia
Klientowi wybrane serwisy informacyjne rynku regulowanego, wtym m.in.
notowania gietfdowego rynku regulowanego (dalej “Notowania”).

Notowania nieopdznione sg udostgpniane przez Xelion w mozliwie najkrotszym
czasie od ich udostgpnienia przez odpowiednich dystrybutoréw danych.
W przypadku gdy Notowania beda udostepniane przez Xelion z opdznieniem,
Xelion ogtosi na www.xelion.pl komunikat w tej sprawie. Xelion nie odpowiada za
tre¢ Notowan, wtym Notowan nieopdznionych. Xelion zobowigzuje sie do
dotozenia nalezytej starannosci, aby Notowania, w tym Notowania nieopdznione,
udostepniane byty bez zbednej zwioki. Xelion nie gwarantuje, ze udostepnianie
bedzie nieprzerwane iwolne od btedéw, jezeli takie przerwy lub btedy sa
wynikiem okoliczno$ci, za ktére Xelion odpowiedzialnosci nie ponosi.
Udostepnienie przez Xelion Notowan nieop6znionych wymaga ztozenia przez
Klienta os$wiadczenia, zawierajgcego zobowigzanie Klienta dotyczace
przestrzegania ograniczen w wykorzystywaniu Notowan, zgode na wglad do
tresci o$wiadczenia w zakresie Notowan nieopdznionych  podmiotom
prowadzgcym rynek regulowany lub ASO idystrybutorom danych oraz na
przekazywanie przez Xelion tym podmiotom, na ich zgdanie, danych Klienta
okreslonych we wstepie Umowy oraz informacji o naruszeniu przez Klienta
zobowigzania, o ktérym mowa powyzej. Zaprzestanie lub wznowienie korzystania
z Notowan nieopdznionych wymaga ziozenia pisemnej dyspozycji lub
przekazania takiej dyspozycji Xelion za posrednictwem Platformy lub Serwisu.
Postanowienia niniejszego ustgpu stosuje si¢ odpowiednio do innych ptatnych
ustug informacyjnych udostepnianych przez Xelion.

§61.

Xelion moze na czas oznaczony lub nieoznaczony:

a. zwaznych powodow zawiesi¢ przyjmowanie Zlecen idyspozycji za
posrednictwem Serwisu lub telefonu w szczegélnosci w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa i poufnosci obrotu,

b. w sytuacji awarii technicznej Platformy, Serwisu lub linii telefonicznych lub
z innej waznej przyczyny, okresowo zawiesi¢ dostep, ograniczy¢ lub zmienié
zakres ustug dostgpnych za posrednictwem Platformy, Serwisu lub telefonu,

c. zawiesi¢ przyjmowanie Zlecen idyspozycji Klienta za posrednictwem
Serwisu lub telefonu, w przypadku naruszenia przez Klienta postanowien
Umowy lub Regulaminu, w tym udostgpnienia osobie nieuprawnionej danych
identyfikujgcych niezbednych do sktadania Zlecen Ilub dyspozycji lub
niewywigzania sie przez Klienta z innych zobowigzan wobec Xelion,

d. zwaznych powodéw zawiesi¢ albo zaprzestaé ze  skutkiem
natychmiastowym udostepniania Klientowi serwiséw informacyjnych i
transakcyjnych (wtym Notowan nieopdznionych), w szczegdlnosci jezeli
zgdanie takie zgtosi podmiot prowadzacy dany rynek regulowany Ilub
dystrybutor danych albo jezeli zostanie stwierdzone, ze dane te sa
wykorzystywane w spos6b niezgodny z Regulaminem lub o$wiadczeniem
Klienta, o ktérym mowa w § 60 ust. 3.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a. lub b., Xelion umieszcza

stosowng informacje na stronach internetowych www.xelion.pl. W przypadkach, o

ktorych mowa w ust. 1 lit. c. lub d., Xelion przekazuje stosowng informacje

Klientowi za posrednictwem Serwisu.

§62,

Xelion nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki wynikajace z:

a. wykonania Zlecenia Klienta, oile zostalo ono wykonane zgodnie
z okreslonymi w nim warunkami, jak réwniez za brak realizacji Zlecenia
Klienta spowodowany okoliczno$ciami, za ktére Xelion nie ponosi
odpowiedzialnos$ci (a w szczegdlnosci spowodowany btedami powstatymi
w wyniku nieprawidtowego potgczenia, braku potgczenia lub czasowej
niedostepnosci potaczenia z Serwisem, za ktore Xelion odpowiedzialnosci
nie ponosi),

b. odmowy Ilub niemoznosci wykonania Zlecenia w przypadku zaj$cia
ktorejkolwiek z sytuacji, o ktérej mowa w § 61, jezeli odmowa Ilub
niemoznos$¢ wykonania Zlecenia jest wynikiem okoliczno$ci, za ktére Xelion
odpowiedzialno$ci nie ponosi, aw szczegdlnosci w przypadku zajscia
zdarzenia o charakterze sity wyzszej,

c. wykonania Zlecenia ztozonego przez osobe nieuprawniong, jezeli spetnione
zostaty warunki przyjecia Zlecenia, a osoba ta weszta w posiadanie danych
identyfikujgcych niezbednych dla ztozenia Zlecenia w wyniku okolicznosci,
za ktére Xelion odpowiedzialnosci nie ponosi,

d. btedéw (wtym btednych informacji zawartych w serwisach) w dziataniu
serwisow (w tym serwiséw nieopdznionych), przerw w ich udostepnianiu,
atakze zawieszenia dostgpu do serwiséw, jezeli btedy, przerwy Ilub
zawieszenie dostepu sg wynikiem okolicznosci, za ktére Xelion nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§63.

Klient moze zrezygnowa¢ =z dostepu do ustug Xelion $wiadczonych za
posrednictwem Serwisu, sktadajgc Xelion stosowne os$wiadczenie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Ztozenie ww. o$wiadczenia odnosi skutek
réwniez wobec petnomocnikéw Klienta.

W przypadku naruszenia zobowigzan zawartych w o$wiadczeniach, o ktérych
mowa w § 60 ust. 3, Xelion moze pozbawi¢ Klienta dostepu do ustug
$wiadczonych za posrednictwem Serwisu, informujgc Klienta w formie pisemnej
o braku mozliwosci dalszego korzystania przez Klienta z Serwisu.

Xelion moze dochodzi¢é od Klienta zwrotu kosztéw inaprawienia szkod
poniesionych przez Xelion na skutek wykorzystywania przez Klienta danych
zawartych w Serwisie oraz serwisach, o ktérych mowa w § 60 ust. 1, niezgodnie
z Umowa, Regulaminem i o$wiadczeniem, o ktérym mowa w § 60 ust. 3.
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Klient traci dostep do Serwisu w dniu wygasniecia (rozwigzania) Umowy.

ROZDZIAL VII. ZLECENIA DO DYSPOZYCJI MAKLERA

ROZDZIAL VIII.

§64,

Xelion przyjmuje Zlecenia DDM od Klientéw, ktérzy przy sktadaniu Zlecenia
wskazg na jego wykonanie w taki sposéb i spetniajg okreslone przez Xelion i
podane do wiadomosci Klientéw warunki.

Klient moze zlozy¢ Zlecenie DDM wytgcznie telefonicznie. W Zleceniu DDM
Klient moze okresli¢ w szczegdlnosci zamiast liczby instrumentéw finansowych
bedacych przedmiotem tego Zlecenia, maksymalng tgczng wartos¢ transakciji
bedacych wynikiem realizacji danego Zlecenia DDM.

Xelion okresla minimalng warto$¢ Zlecenia DDM i podaje jg do wiadomosci
Klientéw. W granicach okreslonych przez Xelion i podanych do wiadomosci
Klientéw, Klient moze poda¢ dodatkowe warunki bgdz wytyczne co do sposobu
realizacji Zlecenia DDM lub uzalezni¢ realizacje tego Zlecenia od zaistnienia
konkretnej, okreslonej przez Klienta sytuacji rynkowe;j.

Xelion ma prawo odmowic¢ przyjecia Zlecenia DDM w przypadku, gdy jego
przyjecie mogtoby doprowadzi¢ do naruszenia interesu Klienta lub powstania
konfliktu intereséw, a w szczegdlnosci w przypadku okreslonym w § 65 ust. 3. O
odmowie przyjecia Zlecenia DDM, Xelion niezwtocznie informuje Klienta
telefonicznie.

§65.

Zlecenie DDM jest oznaczone w Systemie jako ,Zlecenie Do Dyspozycji Maklera”
lub DDM.

Makler wykonujacy Zlecenie DDM moze powierzy¢ realizacje Zlecenia DDM w
catosci lub w czesci innemu maklerowi bez wzgledu na liczbe zawartych, na
podstawie tego zlecenia, transakcji. Powierzenie realizacji Zlecenia DDM innemu
maklerowi moze nastgpi¢ w przypadku, w ktérym dany makler nie bedzie mogt
osobiscie wykona¢ Zlecenia DDM.

Makler moze odméwi¢ przyjecia Zlecenia DDM, jezeli realizuje Zlecenie
przeciwstawne, a w jego ocenie ztozenie przez Klienta Zlecenia DDM mogtoby
doprowadzi¢ do powstania konfliktu intereséw lub dziata¢ na niekorzy$¢ Klientow.

§66.

Zlecenie DDM moze by¢ podzielone na dowolng liczbe Zlecen brokerskich.
Zlecenia brokerskie sktada makler wykonujacy Zlecenie DDM.

O podziale Zlecenia DDM na Zlecenia brokerskie oraz czasie ich realizacji
decyduje makler wykonujacy Zlecenie DDM w granicach okreslonych przez
Klienta w Zleceniu DDM.

Xelion realizuje Zlecenia DDM przy zachowaniu nalezytej starannosci i wedtug
najlepszej wiedzy w momencie jego wykonania.

Makler realizujgcy Zlecenie DDM decyduje o momencie, w jakim zostanie ono
wykonane.

Xelion nie jest zobowigzany do realizacji Zleceh DDM natychmiast po ich
ztozeniu, o ile z tresci Zlecenia Klienta nie wynika inaczej.

Klient moze modyfikowa¢ lub anulowa¢ zlozone Zlecenie DDM przed
zakonczeniem jego wykonania w catosci. Dyspozycja modyfikacji lub anulowania
Zlecenia DDM dotyczy niewykonanej czesci Zlecenia.

§67.
(skreslony)

§68.
(skreslony)

SWIADCZENIE USLUG W ZAKRESIE DERYWATOW
§69.

llekro¢ w niniejszym rozdziale jest mowa o:

a. rachunku zabezpieczajgcym — rozumie sie przez to wydzielone subkonto w
Rachunku, na ktérym rejestrowane sg aktywa Klienta w celu zabezpieczenia
realizacji zobowigzan wynikajacych z Derywatéw,

b. NKK — rozumie si¢ przez to Numer Klasyfikacyjny Klienta nadawany przez
wiasciwg izbe rozrachunkows,

c. depozycie zabezpieczajagcym (zabezpieczeniu) - rozumie sie przez to $rodki
pieniezne stanowigce zabezpieczenie wywigzania si¢ przez Klienta ze
zobowigzan wynikajacych z transakcji dotyczacych Derywatow.

§70.

Xelion wykonuje Zlecenia nabycia lub zbycia Derywatéw zgodnie z obowigzujgcymi w
tym zakresie przepisami prawa, ustalonymi przez witasciwy podmiot Warunkami
Obrotu danymi Derywatami oraz postanowieniami Umowy i Regulaminu.

§71.

Przed rozpoczeciem $wiadczenia przez Xelion na rzecz Klienta ustugi, o ktérej

mowa w § 70:

a. Klient zobowigzany jest ztozyé o$wiadczenie o posiadaniu NKK lub wniosek
o nadanie NKK, jezeli Klient nie posiada numeru NKK,

b. Klient zobowigzany jest zlozy¢ o$wiadczenie o sytuacji finansowej,

c. Xelion zwraca sig¢ do Klienta o przedstawienie podstawowych informaciji
dotyczgcych wiedzy o inwestowaniu w zakresie Instrumentéw finansowych
oraz do$wiadczenia inwestycyjnego, niezbgednych do dokonania oceny, czy
ustuga maklerska, polegajaca na wykonywaniu zlecen Klienta w zakresie
Derywatéw jest odpowiednia dla danego Klienta.

Xelion moze odstgpi¢ od czynnosci opisanej w ust. 1 lit. c., o ile wymagane

informacje zostaty przedstawione Xelion wczesniej i sg wystarczajgce do



dokonania oceny odpowiednios$ci ustugi dla Klienta, a takze Klient potwierdzit w
formie pisemnej ich aktualno$¢ i prawdziwos$¢.

W przypadku gdy Xelion stwierdzi, ze ustuga wykonywania zlecen Klienta w
zakresie Derywatow jest nieodpowiednia dla Klienta, moze odmoéwi¢ $wiadczenia
tej ustugi wobec Klienta.

Xelion niezwtocznie po ztozeniu przez Klienta wniosku o nadanie NKK wystepuje
do wtasciwej izby rozrachunkowej o otwarcie konta indywidualnego.

Klient moze rozpocza¢ sktadanie Zlecen w zakresie Derywatéw po uzyskaniu
przez Xelion potwierdzenia z witasciwej izby rozrachunkowej, ze dla Klienta
zostato otwarte konto indywidualne oraz co najmniej jeden portfel, a informacje o
tym fakcie zostaty przekazane do podmiotu organizujgcego rynek Derywatdw.

§72.

Xelion dla Klienta, na rzecz ktérego $wiadczy ustuge okreslong w § 70, otwiera
rachunek zabezpieczajacy.

Rachunek zabezpieczajgcy sktada sie z wydzielonych subkont rachunku
pienieznego Klienta.

Srodki pieniezne zaewidencjonowane na rachunku zabezpieczajagcym stanowig
zabezpieczenie wywigzania sie Klienta ze zobowigzan wynikajgcych z
Derywatéw.

§73.

Uznanie lub obcigzenie rachunku zabezpieczajgcego s$rodkami pienieznymi

moze w szczegdlnosci nastgpi¢ w wyniku:

a. ZzZiozenia, anulowania lub modyfikacji
Derywatéw,

b. zawarcia transakgcji kupna lub sprzedazy Derywatow,

C. uzupefnienia lub zwrotu zabezpieczenia na zasadach okreslonych w § 81
ust. 1i2,

d. dokonania dziennego Iub ostatecznego rozliczenia zwigzanego z
posiadanymi Derywatami, w sposéb i na zasadach przewidzianych w
standardach Derywatéw oraz Warunkach Obrotu,

e. innych operacji na Derywatach, zgodnych ze standardem i Warunkami
Obrotu ustalonymi dla poszczegdinych Derywatow.

Ewidencjonowanie Instrumentéw finansowych na rachunku zabezpieczajgcym

odbywa sig w trybie okreslonym w Warunkach Obrotu Derywatami.

Xelion moze okreslic maksymalny limit zaangazowania Klienta w Derywaty,

podajgc go niezwitocznie do wiadomosci Klientow.

Xelion moze okresli¢ w Umowie indywidualny limit zaangazowania Klienta w

Derywaty.

Wysokosé limitu, o ktérym mowa w ust. 4, moze by¢ uzalezniona, w

szczegodlnosci z uwzglednieniem wartosci Instrumentéw finansowych zapisanych

na Rachunku, wartosci obrotéw na tym Rachunku, terminowosci rozliczen
transakgcji zawartych z odroczonym terminem pfatnosci oraz rzetelnosci sptaty
kredytu na zakup Instrumentéw finansowych. Przy podejmowaniu decyzji, Xelion
uwzglednia réwniez liczbe nieuzasadnionych Reklamacji ztozonych przez

Klienta, a takze wszelkie informacje, ktére posiada o Kliencie z innych instytucji

finansowych.

Przekroczenie limitu, o ktérym mowa w ust. 3 lub 4, skutkuje odmowa przyjecia

przez Xelion kolejnych Zlecen powodujgcych otwarcie pozycji na Derywatach.

Zlecenia kupna lub sprzedazy

§74.

Xelion zastrzega sobie prawo do niezrealizowania Zlecenia Klienta w przypadku,
gdyby realizacja Zlecenia mogta spowodowac przekroczenie przez Xelion limitow
zaangazowania okreslonych dla Xelion przez wtasciwg izbe rozrachunkowg lub
podmiot organizujacy rynek.

W przypadku przekroczenia przez Xelion ktéregokolwiek z limitéw, o ktérych
mowa w ust. 1, Xelion podaje te informacje do wiadomosci Klientow za
posrednictwem Serwisu.

§75.

Przed ztozeniem Zlecenia Klient zobowigzany jest zapozna¢ sie¢ z Warunkami
Obrotu danymi Derywatami.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, Xelion udostgpnia za posrednictwem
strony www.xelion.pl, Agenta Xelion lub Pracownika POK.

Przez zlozenie Zlecenia Klient wyraza zgode na warunki
dokumentach, o ktérych mowa w ust. 1.

okre$lone w

§76.

Xelion moze ustali¢ maksymalng liczbe Derywatéw, na ktérg bedzie mogto
opiewa¢ Zlecenie. Liczba ta moze by¢ okre$lona odrebnie dla poszczegdlinych
rodzajéw Derywatéw. Informacje w tym zakresie Xelion podaje niezwtocznie do
wiadomosci Klientow.

Xelion moze odmoéwi¢ przyjecia Zlecenia kupna lub sprzedazy Derywatéw w
sytuacjach, w ktérych ograniczenia przyjmowania Zlecehn wynikajg z Warunkéw
Obrotu.

§77.

Skfadajac Zlecenie kupna lub sprzedazy Derywatéw, Klient zobowigzany jest
posiada¢ na Rachunku $rodki pieniezne niezbedne do ustanowienia wstepnego
depozytu zabezpieczajgcego. Ponadto Klient zobowigzany jest posiada¢ na
Rachunku $rodki pieniezne w wysokosci réwnej przewidywanej prowizji.

W przypadku Zlecen zamykajacych otwarte pozycje, Xelion moze odstapi¢ od
wymogu posiadania na Rachunku $rodkéw pienieznych w wysokosci réwnej
przewidywanej prowizji.

Warto$¢ wstepnego depozytu zabezpieczajgcego, o ktérym mowa w ust. 1,
sprawdzana jest przed przekazaniem do realizacji Zlecenia brokerskiego.
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§78.

W sytuacji gdy Klient sktada kilka Zlecen kupna lub sprzedazy Derywatow,
zabezpieczenie sprawdzane jest w kolejnosci ich sktadania.

W przypadku stwierdzenia braku zabezpieczenia w $rodkach pienieznych na
Rachunku Klienta, Xelion nie realizuje Zlecenia Klienta.

§79.

Z zastrzezeniem wust. 2, w celu zabezpieczenia realizacji zobowigzan
wynikajgcych z Derywatéw, Klient zobowigzany jest do utrzymywania na
rachunku zabezpieczajgcym depozytu zabezpieczajgcego w takiej wysokosci,
aby wszystkie otwarte pozycje oraz aktywne Zlecenia na Derywaty byty
zabezpieczone.

Depozytu zabezpieczajgcego nie tworzy sie, jezeli swiadczenie przez Xelion
ustug maklerskich w zakresie Derywatow nie wymaga ustanowienia
zabezpieczenia przez Klienta.

Wysokos$¢ depozytéw zabezpieczajgcych ustalana jest przez Xelion w oparciu o
wysokosci depozytow zabezpieczajgcych obliczanych przez witasciwg izbe
rozrachunkows, z zastosowaniem portfelowej metody kalkulacji ryzyka.

Depozyt zabezpieczajgcy, o ktérym mowa w ust. 1, moze by¢ ustanowiony w
$rodkach pienieznych zarejestrowanych na Rachunku, na zasadach okreslonych
W niniejszym rozdziale oraz Warunkach Obrotu danymi Derywatami.

Xelion okresla i podaje do wiadomosci Klientéw za pomoca strony internetowej
www.xelion.pl oraz w POK informacje o wysokosci wstepnych depozytow
zabezpieczajgcych wymaganych aktualnie dla poszczegdinych Derywatéw.
Xelion moze roéznicowaé wysoko$¢ depozytu, o ktéorym mowa w ust. 5, w
szczegodlnosci moze okresli¢ jego wielko$¢ na poziomie wyzszym od okreslonego
przez wtasciwg izbg rozrachunkowa. Informacja ta jest podawana do wiadomosci
Klientow w sposéb okreslony w ust. 5.

§80.

Wstepny depozyt zabezpieczajacy wnoszony jest przez Klienta w przypadku, gdy
sktadane Zlecenie jest zleceniem otwierajgcym pozycje.

Wstepny depozyt zabezpieczajgcy nie musi by¢ wnoszony, jezeli realizacja
sktadanego Zlecenia moze doprowadzi¢ do zamknigcia otwartej pozycji.

§81.

Jezeli w wyniku zawarcia transakcji kupna lub sprzedazy Derywatéw wysoko$é
depozytu zabezpieczajgcego, pomniejszona o ewentualng strate wynikajgca z
zamknigcia pozycji, przewyzsza wyliczony depozyt zabezpieczajgcy, Xelion, z
zastrzezeniem ust. 2, moze znie$¢ blokade $rodkéw pienieznych stanowigcych
nadwyzke wartos$ci depozytu zabezpieczajgcego.

Zniesienie blokady $rodkéw pienigznych stanowigcych depozyt zabezpieczajacy
wniesionego do wilasciwej izby rozrachunkowej nastepuje na podstawie
dokumentéw otrzymanych przez Xelion z tej izby.

§82.

Wysoko$¢ wniesionego przez Klienta depozytu zabezpieczajgcego, poczawszy
od dnia otwarcia pozycji, podlega biezgcym rozrachunkom rynkowym
prowadzonym przez wtasciwg izbe rozrachunkowa.

Dokonanie na podstawie dziennej/ostatecznej ceny rozliczeniowej biezacych
rozrachunkéw rynkowych prowadzi do aktualizacji wysokos$ci wniesionego przez
Klienta depozytu zabezpieczajgcego. W przypadku zamkniecia pozycji przez
Klienta aktualizacja nastepuje na podstawie cen, po jakich zostaty zawarte
transakcje zamykajgce pozycje.

§83,

Xelion kontroluje wysoko$¢ depozytdéw zabezpieczajgcych dla otwartych przez
Klienta pozycji zgodnie z postanowieniami niniejszego rozdziatu.

Informacja o wysokosci wymaganego depozytu zabezpieczajgcego oraz
zobowigzaniach wynikajgcych z otwartych pozycji Klienta, dostgpna jest nie
wczesniej niz po dokonaniu biezacych rozrachunkéw rynkowych, o ktérych mowa
w § 82 ust. 2, w POK w godzinach ich otwarcia oraz z wykorzystaniem Serwisu.

§84,

Jezeli w wyniku biezacych rozrachunkéw rynkowych faczna warto$¢ depozytu
zabezpieczajgcego przekroczy wyliczong wysokos¢ depozytu
zabezpieczajgcego, Xelion znosi blokade s$rodkéw pienieznych stanowigcych
nadwyzke ponad wyliczony depozyt zabezpieczajacy.

Jezeli wskutek zmiany w sktadzie portfela lub niekorzystnej dla Klienta sytuacji
na rynku, tgczna warto$¢ depozytu zabezpieczajgcego Klienta spadnie ponizej
wyliczonej  wysokos$ci depozytu zabezpieczajgcego, Xelion  dokonuje
uzupetnienia depozytu do wyliczonej wysokos$ci depozytu zabezpieczajgcego ze
$rodkéw pienigznych znajdujgcych sig¢ na Rachunku Klienta.

W przypadku nadzwyczajnej zmiany ceny majacej miejsce w trakcie sesji, a w
szczegodlnosci w sytuacji, w ktérej srodki pienigzne i Instrumenty finansowe na
rachunku zabezpieczajgcym moga nie wystarczy¢ na pokrycie strat wynikajgcych
z otwartych przez Klienta pozycji, Xelion moze uzupetni¢ depozyt ze $rodkéow
pienieznych znajdujgcych sie na Rachunku Klienta do wysokosci depozytu
zabezpieczajgcego przed dokonaniem biezacych rozrachunkéw rynkowych, o
ktéorych mowa w § 82, z uwzglednieniem potencjalnej straty wynikajgcej ze
zmiany ceny Derywatéw. Postanowienia § 85 ust. 1, 3 - 5, stosuje si¢ wéwczas
odpowiednio, z tym ze Xelion moze zgda¢ od Klienta natychmiastowego
uzupetnienia depozytu do wymaganej wysokosci depozytu zabezpieczajgcego.
Xelion moze uzupemi¢ depozyt zabezpieczajgcy ze $rodkéw pienieznych
znajdujgcych sie na Rachunku Klienta réwniez w przypadku podniesienia przez
wlasciwg  izbe rozrachunkowg  wysokosci wiasciwego depozytu
zabezpieczajgcego, o ile doprowadzi ona do spadku warto$ci depozytu
zabezpieczajgcego ponizej wymaganej wysokosci depozytu zabezpieczajgcego.
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W przypadku naruszenia proporcji okreslonej w § 79 ust. 1, Xelion uzupetnia
depozyt zabezpieczajagcy Srodkami pienieznymi w takiej warto$ci, aby proporcja
ta zostata przywrécona.

§85,

Jezeli wartos¢ srodkéw pienieznych na Rachunku Klienta nie jest wystarczajgca
do uzupetnienia depozytu zabezpieczajacego w przypadkach okreslonych w §
84, Klient jest zobowigzany do uzupetnienia depozytu zabezpieczajgcego do
wymaganej wysokosci depozytu zabezpieczajgcego.

Informacja o koniecznosci uzupetnienia depozytu zabezpieczajgcego jest
przekazywana Klientowi za posrednictwem telefonu. Klient ma obowigzek
codziennego sprawdzania warto$ci depozytu zabezpieczajgcego.

Z zastrzezeniem § 84 ust. 2, uzupetnienie depozytu zabezpieczajgcego w trybie,
o ktérym mowa w ust. 1, powinno nastgpi¢ nie pézniej niz do czasu otwarcia
notowan na danym rynku.

Jezeli depozyt zabezpieczajacy nie zostanie uzupetniony w trybie okreslonym w
ust. 1i 3, Xelion na podstawie udzielonego przez Klienta petnomocnictwa moze
zamkna¢ pozycje Klienta.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Xelion dokonuje zamknigcia pozycji
Klienta w zakresie, w jakim jest to niezbedne do przywrécenia depozytu
zabezpieczajgcego, do wymaganej wysokosci depozytu zabezpieczajgcego dla
pozostatych na Rachunku pozyciji.

W przypadku gdy na rachunku Klienta znajduje sie wigcej niz jedna seria
instrumentow pochodnych, Xelion w pierwszej kolejnosci zamykajg pozycje
generujgce w momencie zamykania najwiekszg strate dla Klienta. W przypadku
gdy zamkniecie pozycji bedzie niewystarczajgce do pokrycia debetu, Xelion
zamyka kolejna pozycja z najwiekszg stratg az do uzupetnienia wymaganej
wysokosci depozytu.

Zlecenie zamykajgce pozycje jest wystawiane przez Xelion z limitem ceny lub,
jezeli Warunki Obrotu danymi Derywatami takg mozliwo$¢ dopuszczajg, po
dowolnej cenie. Ustalenia limitu ceny w zleceniu dokonuje Xelion.

Jezeli realizacja Zlecenia zamykajacego pozycje doprowadzi do powstania straty,
pomimo uwzglednienia wartosci depozytu zabezpieczajgcego wniesionego przez
Klienta, Klient zobowigzany jest do niezwlocznego uzupetnienia brakujgcej
kwoty. Informacja taka jest przekazywana Klientowi za posrednictwem telefonu.
Jezeli w przypadku wystapienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 8, Klient nie
uzupetni brakujacej kwoty, Xelion w celu dokonania ostatecznego rozliczenia
zawartej transakcji, moze dokona¢ na podstawie udzielonego przez Klienta
petnomocnictwa, sprzedazy dowolnych Instrumentow finansowych
zgromadzonych na Rachunku Klienta w Xelion, w kazdym terminie i na
wybranym przez siebie rynku po dowolnej cenie lub w uzasadnionych
przypadkach z limitem ceny, a takze zamkna¢ inne pozycje Klienta oraz moze
rozwigza¢ z Klientem Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia. Xelion
dokonuje sprzedazy Instrumentéw finansowych, o wartosci pozwalajgcej na
pokrycie wszystkich zobowigzan Klienta.

Jezeli podjecie dziatan, o ktérych mowa w ust. 9, nie doprowadzi do uzyskania
kwoty brakujgcej do ostatecznego rozliczenia zamknietej pozycji Klienta, Xelion
moze dochodzi¢ brakujgcej kwoty w inny przewidziany prawem sposéb.

§86.

Jezeli rozliczenie Derywatéw nastepuje poprzez dostawe instrumentu bazowego,
Klient zobowigzany do dostawy ma obowigzek posiadania Instrumentow
finansowych, bedacych przedmiotem dostawy na rachunku papieréw
wartosciowych i zlozenia w terminie okreslonym w Warunkach Obrotu danymi
Derywatami, dyspozycji przeniesienia tych Instrumentéw finansowych na konto
dostawy we wtasciwej izbie rozrachunkowe;j.

W przypadku niedopetnienia przez Klienta obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1,
jezeli Klient posiada na Rachunku Instrumenty finansowe moggce by¢
przedmiotem dostawy, Xelion moze bez dyspozycji Klienta, na podstawie
udzielonego mu przez Klienta petnomocnictwa, dokona¢ przeniesienia
wybranych przez Xelion Instrumentéw finansowych.

Klient zobowigzany do zaptaty za Instrumenty finansowe bedace przedmiotem
dostawy ma obowigzek posiadania na Rachunku $rodkéw pienieznych w
wysoko$ci wymaganej do nabycia tych instrumentéw.

W przypadku niewywigzania si¢ Klienta z obowigzkéw wynikajacych z posiadania
Derywatéw rozliczanych poprzez dostawe instrumentu bazowego, postanowienia
§ 85 ust. 9i 10 stosuje sie odpowiednio.

§87.

Dla zabezpieczenia zaptaty zobowigzan wynikajgcych z posiadanych Derywatow,
Klient w Umowie udziela petnomocnictwa Xelion do dysponowania aktywami
zapisanymi na Rachunkach Klienta.

Xelion ma prawo zaspokoi¢ swoje roszczenia z aktywéw Klienta na jego
Rachunkach, jezeli zaspokojenie roszczen Xelion z ustanowionych przez Klienta
zabezpieczen jest niemozliwe lub utrudnione.

§ 87a.

Za $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie Derywatéw Xelion pobiera opfaty i
prowizje zgodnie z Tabelg Optat i Prowizji, ktére mogg mie¢ charakter optaty
zwigzanej z kazdg transakcjg lub charakter zryczattowany, dla okreslonego przez
Xelion okresu rozliczeniowego i wolumenu ilosciowego (,Zryczaltowana
Optata”). Xelion moze ustali¢ indywidualnie z Klientem wysoko$é Zryczattowanej

Optaty w przypadku, w ktérym Klient wnioskuje o indywidualny limit
zaangazowania w Derywaty, o ktérym mowa w § 73 ust. 4 Regulaminu.

Okres rozliczeniowy réwny jest miesigcowi kalendarzowemu.

Warunkiem skorzystania z mozliwosci sktadania Zlecen w ramach

Zryczaltowanej Opfaty, jest ztozenie przez Klienta odpowiedniej dyspozycji za
posrednictwem Serwisu, telefonicznie lub za posrednictwem Pracownika POK
lub Agenta Xelion oraz spetnienie przez Klienta warunkéw okreslonych w
Regulaminie.
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Od dnia ztozenia dyspozyciji, o ktérej mowa w § 87a. ust. 3, Klient zobowigzany
jest do 3. dnia roboczego do godziny 17:00 wptaci¢ na Rachunek $rodki w
wysokosci réwnej pierwszej Zryczattowanej Optacie, zgodnie z Taryfg Optat i
Prowizji, lub posiadac srodki pieniezne w tej wysokosci na Rachunku. Za wptate
$rodkéw rozumie sie zaksiegowanie $rodkéw na Rachunku prowadzonym przez
Xelion.

Sktadajac dyspozycje, o ktérej mowa w § 87a. ust. 3, Klient wskazuje
jednoczes$nie wolumen ilosciowy i wysokos$¢ Zryczattowanej Optaty, ktorg
zobowigzuje sie ponosi¢, w ramach warunkow okreslonych przez Xelion.

W przypadku aktywacji przez Xelion ustugi na podstawie dyspozycji, o ktérej
mowa w § 87a. ust. 3, do 15. dnia miesigca wiacznie, Zryczattowana Optata
pobierana jest w catosci. W przypadku aktywacji przez Xelion ustugi na
podstawie dyspozycji, o ktérej mowa w § 87a. ust. 3, po 15. dniu miesigca,
Zryczaltowana Optata pobierana jest w potowie wysokosci.

W przypadku braku wptaty w terminie, o ktéorym mowa w ust. 4, dyspozycja
zostanie anulowana.

§ 87b.

W celu przediuzenia obowigzywania Zryczattowanej Optaty na kolejny okres
rozliczeniowy, ostatniego dnia roboczego poprzedniego okresu rozliczeniowego
Klient zobowigzany jest zapewni¢ na swoim Rachunku s$rodki w kwocie
pokrywajgce Zryczattowang Optate.

W przypadku braku $rodkéw ustuga pozostaje aktywna przez kolejny okres
rozliczeniowy, w trakcie ktérego Klient moze uisci¢ optate. W przypadku braku
$rodkéw w wysokosci niezbednej do pokrycia Zryczattowanej Optaty w ostatnim
dniu tego okresu rozliczeniowego, mozliwo$¢ sktadania zlecen za Zryczattowang
optatg zostaje wytgczona poczawszy od pierwszego dnia kolejnego okresu
rozliczeniowego. Ponowne ztozenie dyspozycji aktywujacej ustuge wigze sig z
koniecznos$cig uiszczenia zalegltych optat oraz Zryczattowanej Optaty za okres
rozliczeniowy, ktérego dotyczy dyspozycja.

§ 87c.

W trakcie obowigzywania Zryczattowanej Optaty Klient moze zmieni¢ wybrany wariant
optaty poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji, w sposob okreslony w § 87a. ust. 3.
W przypadku, w ktérym w wyniku zmiany dokonanej przez Klienta Zryczattowana
Optata podlega zmianie na wyzsza, od Klienta pobierana jest:

a. roznica pomiedzy nowa wysokoscig Optaty Zryczattowanej a dotychczasowg
wysokos$cig Optaty Zryczattowanej — jezeli aktywacja ustugi, na podstawie
dyspozycji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, nastgpita do 15. dnia
miesigca wiacznie,

b. potowa réznicy pomiedzy nowg wysokoscia Opftaty Zryczattowanej a
dotychczasowg wysokoscig Optaty Zryczattowanej — jezeli aktywacja ustugi,
na podstawie dyspozycji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, nastgpita po
15. dniu miesiagca.

ROZDZIAL IX. SWIADCZENIE USLUG W ZAKRESIE ZLECEN

NABYCIA INSTRUMENTOW FINANSOWYCH W
OFERCIE PUBLICZNEJ | W OBROCIE PIERWOTNYM

§88.

Xelion $wiadczy na rzecz Klienta ustugi w zakresie nabywania instrumentéw

finansowych oferowanych w ofercie publicznej, w ktérej Xelion bierze udziat jako

cztonek konsorcjum oferujgcego, na podstawie Zlecenia Klienta lub w zwigzku z

nabywaniem instrumentéw finansowych w obrocie pierwotnym.

Xelion przyjmuje Zlecenia Klienta ztozone w formie pisemnej, a takze za pomocg

kanatéw zdalnych, jezeli pozwalajg na to obowigzujgce przepisy prawa i

postanowienia odpowiedniego dokumentu informacyjnego.

Zlecenia dotyczace ustug w zwigzku z ofertg publiczng lub obrotem pierwotnym

mogg obejmowac w szczegdlnosci czynnosci z zakresu:

a. dokonywania zapiséw na Instrumenty finansowe oferowane w ofercie
publicznej lub w obrocie pierwotnym,

b. deponowania przydzielonych lub nabytych Instrumentéw finansowych na
wskazanym Rachunku Klienta oraz wskazywania Rachunku Klienta do
dokonywania zwrotu $rodkéw pienieznych w sytuacji zaistnienia takiej
konieczno$ci w toku przeprowadzanej oferty publicznej lub obrotu
pierwotnego,

c. w odniesieniu do ofert publicznych z zachowaniem prawa poboru — zapis w
wykonaniu prawa poboru.

Osobg upowazniong do skftadania Zlecen dotyczacych ustug zwigzanych z ofertg

publiczng lub obrotem pierwotnym za posrednictwem kanatéw zdalnych jest

Klient oraz jego petnomocnicy, o ile postanowienia odpowiedniego dokumentu

informacyjnego nie wykluczaja tej zasady.

Ztozenie zlecenia dokonania zapisu na objecie/nabycie instrumentow

finansowych oferowanych w obrocie pierwotnym lub w ofercie publicznej stanowi

jednoczesnie os$wiadczenie Klienta o zapoznaniu sie¢ z dokumentem
informacyjnym i zaakceptowaniu jego warunkéw.

§89,

Xelion podaje do wiadomosci Klientéw za posrednictwem strony www.xelion.pl
informacje o ofertach publicznych, w ktérych przyjmuje Zlecenia, oraz
przyjmowaniu zlecen w obrocie pierwotnym, zawierajgcg szczeg6towe warunki
przyjmowania Zlecen dla poszczegdlnych Instrumentéw finansowych oraz
wysokos$¢é prowizji.

Postanowienia § 41 stosuje sie odpowiednio.

§90.

Klient moze ztozy¢ dyspozycje ztozenia zapisu w jego imieniu za posrednictwem
zdalnych kanatéw dostepu w szczegdlnosci za posrednictwem Internetu i
telefonu, z zastrzezeniem ust. 2.
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Klient podpisujgc Umowe udziela Xelion petnomocnictwa do ztozenia w jego
imieniu:

a. zapisu w ofercie publicznej,

b. zapisu w obrocie pierwotnym,

c. wszelkich wymaganych o$wiadczen zwigzanych z takimi zapisami.

ROZDZIAL X. ZAMKNIECIE RACHUNKU

§91,

Rozwigzanie Umowy powoduje zamkniecie Rachunku.
Smier¢ Klienta bedacego osobg fizyczng nie powoduje wygasniecia Umowy.

§92,

Kazda ze stron Umowy moze jg wypowiedzie¢ z zachowaniem 30-dniowego
terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego,
w ktérym nastgpito wypowiedzenie. Wskutek wypowiedzenia Umowy ulega ona
rozwigzaniu.

Z zastrzezeniem § 106 ust. 9, Xelion moze wypowiedzie¢ Umowe wytgcznie z

waznych powodow, tj. jezeli:

a. przez okres co najmniej kolejnych 12 miesiecy na Rachunku nie sg zapisane
jakiekolwiek Instrumenty finansowe ani tez $rodki pieniezne,

b. Klient istotnie naruszyt postanowienia Umowy lub Regulaminu,

c. Klient wykorzystuje Rachunek niezgodnie z jego przeznaczeniem,

d. nastgpita zmiana przepisow prawa dotyczgcych $wiadczenia ustug
maklerskich obrotu instrumentami finansowymi lub przeprowadzania ofert
publicznych,

e. zapadio ostateczne orzeczenie sadu lub ostateczne rozstrzygnigcie
administracyjne lub sgdowo-administracyjne wydane przez wtasciwe organy,

f.  Xelion otrzymat zalecenia, interpretacje lub wniosek witasciwych organéw
nadzoru lub izb zrzeszajgcych firmy inwestycyjne, ktérych cztonkiem jest
Xelion,

g. nhastgpita zmiana modelu biznesowego prowadzonej przez Xelion
dziatalnosci maklerskiej,

h. nastgpito zaprzestanie, zmiana zakresu Ilub poszerzenie zakresu
$wiadczenia ustug w catosci lub w czesci, w tym w zakresie docelowej grupy
Klientéw, na rzecz ktérych Xelion zamierza $wiadczy¢ dang ustuge.

W przypadku zawarcia Umowy w trybie okreslonym w § 9 ust. 1 lit. b., Umowa

wygasa z uptywem 3 (trzech) miesiecy od dnia jej zawarcia, o ile przed uptywem

tego terminu Klient nie zasilit rachunku pienieznego $rodkami z rachunku

bankowego spetniajacego warunek okreslony w § 9 ust. 2.

§93,

Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Oswiadczenie Klienta o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ przestane na adres
korespondencyjny Xelion lub ztozone w POK.

Oswiadczenie Xelion o wypowiedzeniu Umowy jest przesytane na Adres Klienta.

§94,

Ztozenie przez Klienta dyspozycji zamknigcia Rachunku jest réwnoznaczne z
wypowiedzeniem Umowy i powoduje jej rozwigzanie po uptywie okresu
wypowiedzenia. Do wypowiedzenia Umowy wskutek ztozenia przez Klienta
dyspozycji zamknigcia Rachunku stosuje si¢ przepis § 92 ust. 1.

W przypadku ztozenia dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 1, Klient obowigzany jest
zadysponowaé zapisanymi na Rachunku Instrumentami finansowymi i $rodkami
pienieznymi, przekazujgc, w terminie nie dtuzszym niz 20 dni od dnia ztoZenia tej
dyspozycji, Xelion odpowiednio Zlecenie lub Zlecenia ich sprzedazy albo
dyspozycje ich przeniesienia na rachunek prowadzony na rzecz Klienta przez
inny podmiot. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Xelion jest uprawniony, na
podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Klienta, do sprzedazy
Instrumentéw finansowych. Srodki pieniezne uzyskane ze sprzedazy Iub
znajdujgce sie na rachunku pienieznym Klienta, z zastrzezeniem ust. 3,
przekazywane sg na zdefiniowany w Serwisie rachunek bankowy Klienta, po
potraceniu optaty z tytutu przelewu $rodkéw, zgodnie z Tabelg Optat i Prowizji.
Dyspozycja zamknigcia Rachunku wydana przez Klienta jest realizowana przez
Xelion po pokryciu wszystkich optat i prowizji z tytutu $wiadczonych Klientowi
ustug oraz innych zobowigzan Klienta wobec Xelion wynikajacych z Umowy,
chyba ze Xelion odstgpi od powyzszego warunku. Jezeli po zamknieciu
Rachunku, z jakichkolwiek przyczyn, Xelion poniost koszty w zwigzku z
rejestrowaniem Instrumentéw finansowych zapisanych na Rachunku, Xelion
moze zgda¢ zwrotu tych kosztéw od Klienta lub innych oséb uprawnionych do
dysponowania tymi Instrumentami finansowymi.

ROZDZIAL XI. ZABEZPIECZENIA WIERZYTELNOSCI

§95,

Xelion wykonuje czynnosci zwigzane z ustanawianiem i realizacjg zabezpieczen

wierzytelnosci na Instrumentach finansowych, z zastrzezeniem ust. 8, zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa, w przypadku gdy zabezpieczenie polega na:

a. ustanowieniu na prowadzonym dla Klienta (dtuznika) Rachunku blokady
okreslonej liczby Instrumentdéw finansowych, potgczonej z ustanowieniem
nieodwotalnego petnomocnictwa dla osoby uprawnionej z tytutu blokady
(wierzyciela) do sprzedazy zablokowanych Instrumentéw finansowych i
zaspokojenia sie z uzyskanych w ten sposéb srodkéw pienieznych;

b. ustanowieniu zastawu lub zastawu rejestrowego na okres$lonej liczbie
Instrumentéw finansowych zapisanych na Rachunku;

c. ustanowieniu blokady finansowej na okreslonej liczbie Instrumentow
finansowych zapisanych na Rachunku Klienta,

d. ustanowieniu blokady finansowej na $rodkach pienigznych zapisanych na
Rachunku Klienta.

Xelion podejmuje czynnosci zwigzane z ustanowieniem zabezpieczenia na

Instrumentach finansowych pod warunkiem, ze:
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a. istnieje nieprzedawniona wierzytelno$¢ pieniezna lub niepienigzna, w tym
wierzytelno$¢ przyszta lub warunkowa, wynikajgca z okreslonego stosunku
prawnego;

b. forma zabezpieczenia wierzytelnosci oraz sposoéb zaspokojenia wierzyciela
z przedmiotu zabezpieczenia odpowiadajg wymaganiom okreslonym w
przepisach prawa majgcych zastosowanie do danej formy zabezpieczenia;

c. przedmiotem zabezpieczenia wierzytelnosci sg Instrumenty finansowe
zapisane na Rachunku.

Xelion dokonuje na Rachunku blokady Instrumentéw finansowych w zwigzku z

ustanawianiem zabezpieczenia wylacznie na podstawie dyspozycji Klienta

ztozonej w formie pisemnej lub za posrednictwem Serwisu oraz umowy o

ustanowieniu zabezpieczenia, a w przypadku, gdy zabezpieczenie polega na

ustanowieniu zastawu rejestrowego - rowniez na podstawie odpisu z rejestru
zastawodw.

W okresie utrzymywania blokady Xelion wykonuje w zakresie dotyczgcym

zablokowanych Instrumentéw finansowych wytgcznie dyspozycje lub Zlecenia

dopuszczalne na mocy umowy o ustanowieniu zabezpieczenia oraz przepisow
prawa.

Pozytki z Instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem zabezpieczenia

przekazywane sg przez Xelion zgodnie z umowg o ustanowieniu zabezpieczenia

lub z przepisami prawa odpowiednio uprawnionemu z zabezpieczenia albo

Klientowi.

Xelion znosi blokade Instrumentéw finansowych ustanowiong na zabezpieczenie

wierzytelnosci w zwigzku z upadkiem zabezpieczenia lub jego realizacja.

Zniesienie blokady nastepuje wraz ze spetnieniem warunkéw przewidzianych w

umowie o0 ustanowieniu zabezpieczenia lub na podstawie o$wiadczenia

wierzyciela. Zaspokojenie roszczen uprawnionego z tytutu zabezpieczonej
wierzytelno$ci nastepuje w trybie i w sposéb okreslony w umowie o ustanowieniu
zabezpieczenia oraz w majgcych zastosowanie przepisach prawa.

Xelion odmawia w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem podjecia czynnosci

zwigzanych z ustanowieniem zabezpieczenia wierzytelnosci, po umozliwieniu

ztozenia przez Klienta wyjasnien, jezeli z dokumentéw dotyczacych
zabezpieczonej wierzytelnosci lub z umowy o ustanowieniu zabezpieczenia
wyraznie wynika, ze sg one sprzeczne z przepisami prawa.

Xelion moze okresli¢ rodzaj Instrumentéw finansowych, w zakresie ktérych nie

bedzie wykonywat czynnosci zwigzanych z zabezpieczeniem wierzytelnosci.

Odpowiednia informacja jest podawana do wiadomosci Klientow.

ROZDZIAL XIl. KONFLIKT INTERESOW

§96.

Przez konflikt interesdw rozumie si¢ znane Xelion okolicznosci mogace
doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesem Xelion, osoby
powigzanej z Xelion i obowigzkiem dziatania przez Xelion w sposéb rzetelny, z
uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta, jak réwniez znane Xelion
okoliczno$ci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci migdzy interesami
kilku Klientéw Xelion.

Xelion w swojej dziatalnosci zawsze kieruje sie zasadg unikania konfliktow
intereséw ze swoimi Klientami i partnerami oraz zasadg dziatania w sposo6b
rzetelny i profesjonalny, zgodny z zasadami uczciwego obrotu i zgodnie z
najlepiej pojetymi interesami Klientow.

Realizujgc te zasade Xelion stosuje w swojej dziatalnosci przede wszystkim
Regulamin Zarzadzania Konfliktem Intereséow w Xelion oraz Regulamin
uniemozliwiajgcy przeptyw informacji poufnych oraz stanowigcych tajemnice
zawodowg w Xelion, a takze Regulamin prowadzenia dziatalnos$ci inwestycyjnej
przez osoby powigzane z Xelion. Wskazane regulacje oraz organizacja
wewnetrzna Xelion zapewniaja, ze w przypadku powstania konfliktu interesow
zwigzanych ze $wiadczeniem przez Xelion danej ustugi maklerskiej na rzecz
Klienta nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta oraz zapewniajg unikanie
konfliktéw interesow m.in. w sytuacji, w ktérej Xelion posredniczy w zawieraniu
transakgji przez Klientéw dotyczgcych Instrumentédw finansowych i jednoczesnie
$wiadczy ustugi dotyczgce tych sprzedazy tych Instrumentéw finansowych przez
ich emitenta lub wprowadzajgcego w zwigzku z ofertg publiczng (np. cztonek
konsorcjum), w zwigzku z posrednictwem w transakcjach zawieranych w obrocie
wtornym (podmiot posredniczacy przy wezwaniu na sprzedaz lub zamiane akcji
spotki publicznej).

W przypadku powstania konfliktu intereséw wynikajagcego z prowadzonej
dziatalnos$ci, Xelion przed zawarciem Umowy poinformuje Klienta za pomoca
trwatego nosnika o istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze
S$wiadczeniem danej ustugi maklerskiej w przypadku, gdy istnienie tego konfliktu
moze prowadzi¢ do naruszenia interesu Klienta. Informacja ta zawiera¢ bedzie
dane pozwalajgce Klientowi na podjecie $wiadomej decyzji co do zawarcia
Umowy. Klient przed zawarciem Umowy pisemnie lub za pomocg
elektronicznych nosnikdw informacji potwierdza otrzymanie informacji o
istniejacych konfliktach intereséw oraz potwierdza wole zawarcia Umowy.

W przypadku powstania konfliktu intereséw po zawarciu z Klientem Umowy ust. 4
stosuje sie odpowiednio, z tym, ze Xelion poinformuje Klienta o konflikcie
interes6w niezwlocznie po jego stwierdzeniu oraz Xelion powstrzyma sie od
S$wiadczenia danej ustugi maklerskiej do czasu otrzymania wyraznego
os$wiadczenia Klienta o kontynuacji lub rozwigzaniu Umowy.

Na zadanie Klienta mogg zosta¢ przekazane Klientowi, pisemnie lub za
posrednictwem strony internetowej Xelion, szczegdtowe informacje dotyczace
zasad postgpowania Xelion w przypadku powstania konfliktu intereséw okreslone
w Regulaminie Zarzgdzania Konfliktem Intereséw w Xelion.

ROZDZIAL Xlll. POWIADOMIENIA | RAPORTY ZWIAZANE Z

REALIZACJA UMOWY

§97.

Z zastrzezeniem § 99, powiadomienia i raporty zwigzane z realizacjg Umowy sg
przekazywane Klientowi za posrednictwem Serwisu.



ROZDZIAL XIV.

10.

Klient moze okresli¢ w Umowie inny sposéb przekazywania przez Xelion
informacji, o ktérych mowa w ust. 1.

W przypadku braku dostepu do Serwisu informacje, o ktérych mowa w ust. 1, sg
przekazywane do POK lub za posrednictwem telefonu, z zastrzezeniem ust. 2.

W przypadku otrzymywania zwrotéw korespondencji wystanej na Adres Klienta,
w przypadku gdy Klient okreslit taki sposéb ich przekazywania, informacje o
ktoérych mowa w ust. 1, bedg przekazywane do POK oraz do Serwisu.

§98,

Xelion, niezwtocznie po wykonaniu Zlecenia, udostepnia wymagane przepisami
prawa informacje o zawartych transakcjach wynikajacych ze Zlecenia, w POK
oraz za posrednictwem Serwisu.

Informacje o zawarciu transakcji sa przekazywane zgodnie z § 97, nie pdzniej niz
do konca nastepnego dnia roboczego po wykonaniu zlecenia.

Xelion udziela niezbednych informacji o wykonaniu lub niewykonaniu zlecen,
kazdorazowo na zgdanie Klienta.

§99,

Po zakonczeniu roku kalendarzowego Xelion do 28 lutego przekazuje kazdemu
Klientowi, wedtug wyboru Klienta, w formie pisemnej na Adres Klienta lub w
formie elektronicznej za posrednictwem Serwisu wycigg zawierajacy, wymagane
zgodnie z przepisami prawa, dane o stanie Rachunku.

Informacje podatkowe sag przesytane na Adres Klienta. W odniesieniu do
informacji podatkowych, sporzadzanych za rok 2013 i lata nastepne, sg one
udostepniane za posrednictwem Platformy lub przesytane na Adres Klienta, jesli
Klient dokona takiego wyboru i ztozy taki wniosek Xelion telefonicznie.

Klient ma obowigzek sprawdzi¢ prawidtowos$¢ otrzymanych informacji, o ktérych
mowa w ust. 1i 2, oraz niezwtocznie zgtosi¢ Xelion wszelkie zastrzezenia.

Xelion nie odpowiada za skutki niedorgczenia spowodowane niedopetnieniem
obowigzku, o ktérym mowa w § 10 ust. 5, skutkujgcym przestaniem informacji, o
ktorej mowa w ust. 2 na nieaktualny Adres Klienta.

Xelion za posrednictwem Serwisu informuje Klientéw o anulowaniu Zlecen przez
organizatora danego rynku lub utracie waznos$ci Zlecen wynikajgcej z regulacji
obowigzujacych na danym rynku lub decyzji podjetej przez organizatora rynku.
Xelion udostepnia Klientowi informacje dotyczace inwestycji dokonanych za
posrednictwem Xelion lub obstugiwanych w ramach ustug $wiadczonych przez
Xelion za posrednictwem Platformy.

Informacje, o ktérych w ust 6., mogg byé réwniez udostepnione w formie
pisemnej.

§100.

W przypadku gdy przepisy prawa przewidujg obowigzek udzielania Klientowi
niezbednych informacji takze w innych okolicznosciach lub terminach niz
okreslone w Regulaminie, Xelion dokonuje odpowiednich czynnos$ci w sposéb
podany do wiadomosci Klientéw.

Xelion niezwtocznie informuje Klienta, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 lit. a., o
wszelkich istotnych okolicznosciach uniemozliwiajgcych wilasciwe wykonanie
Zlecenia ztozonego przez Klienta telefonicznie na numer wskazany przez Klienta
do kontaktu z Xelion lub w inny sposéb podany do wiadomosci Klientow.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§101.

Xelion podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Reklamacje dotyczace $wiadczenia ustug przez Xelion Klient powinien ztozy¢

niezwtocznie od powzigcia informacji o fakcie niewykonania lub nienalezytego

wykonania czynnosci, ktorej Reklamacja dotyczy.

Reklamacje Klientow moga by¢ sktadane:

a. w formie pisemnej — osobiscie w POK, Pracownikowi POK lub Agentowi
Xelion albo korespondencyjnie na adres: Dom Inwestycyjny Xelion sp. z
0.0., ul. Putawska 107, 02-595 Warszawa,

b. ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu wskazanym do kontaktu ws.
Reklamacji na stronie internetowej Xelion pod adresem www.xelion.pl albo
osobiscie w POK, bezposrednio Pracownikowi POK lub Agentowi Xelion
podczas wizyty Klienta w POK,

c. w formie elektronicznej — za posrednictwem Platformy lub za posrednictwem
strony internetowej www.xelion.pl.

W przypadku gdy Reklamacja dotyczy Zlecenia lub Dyspozycji, powinny by¢ do

niej dotgczone kopie stosownych dokumentéw (Zlecen lub Dyspozycji), ktérych

reklamacja dotyczy, o ile sporzgdzane byty w formie pisemnej.

Reklamacje niezawierajgce danych pozwalajgcych na identyfikacje wnoszacego

Reklamacje lub gdy niemozliwe jest odczytanie i ustalenie tych danych

pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

W sytuacji, gdy tre$¢ Reklamacji nasuwa watpliwosci co do jej przedmiotu, Xelion

wystepuje do Klienta o ztozenie wyjasnienia lub uzupetnienia.

Klient jest zobowigzany do wspotpracy z Xelion podczas procesu rozpatrywania

Reklamacji oraz w zakresie realizacji zgtoszonych zgdan lub naprawienia szkody.

Xelion udziela odpowiedzi na ztozong Reklamacje bez zbednej zwtoki, jednak nie

pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu

wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

W sprawach szczegdlnie skomplikowanych, uniemozliwiajacych rozpatrzenie

reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Xelion w informaciji

przekazywanej Klientowi, ktéry wystapit z Reklamacja:

a. wyjasnia przyczyne opdznienia,

b. wskazuje okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy,

c. okre$la przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyé 60 dni od dnia otrzymania przez
Xelion Reklamaciji.

Odpowiedz na Reklamacje Klienta przekazywana jest w formie pisemnej na

adres korespondencyjny Klienta lub pocztg elektroniczng, jezeli o takg forme

11.

12.

13.

komunikacji wnioskowat Klient. Za zgodg Klienta dopuszcza sie takze mozliwo$é
przestania korespondencji pocztg wewnetrzng Platformy. W przypadku
nieuwzglednienia roszczen wynikajgcych z Reklamacji Klienta, Klient moze
ztozy¢ odwotanie od decyzji Xelion w terminie 30 dni od dnia otrzymania
odpowiedzi na ztozong Reklamacije.

Odpowiedz Xelion na odwofanie Klienta jest decyzjg ostateczng w ramach
postgpowania reklamacyjnego. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego, w
przypadku sporu z Xelion Klient moze zwrécié sie o pomoc do miejskich lub
powiatowych rzecznikow praw konsumenta bgdz zwrdci¢ sie o pomoc do
Rzecznika Finansowego.

Klientowi przystuguje prawo do wniesienia powddztwa do wiasciwego sgdu
powszechnego.

Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania Reklamaciji
opisane sg na stronie www.xelion.pl.

§102.

Xelion moze nagrywaé rozmowy telefoniczne z Klientami w sytuacjach innych niz
okreslone w § 57. Klient kazdorazowo przed rozpoczeciem rozmowy telefonicznej jest
informowany o fakcie jej nagrywania przez Xelion.

§103.

Xelion ma prawo dokona¢ odpowiedniego sprostowania btednego zapisu na
Rachunku we wiasnym zakresie. W razie powiadomienia Klienta o zapisie, ktory
zostat sprostowany, stosuje sie odpowiednio § 101 ust. 10.

1.

§104.

Spadkobierca Klienta, w celu zawarcia Umowy z Xelion, na podstawie ktorej

Instrumenty finansowe lub $rodki pienigzne wchodzace w sktad spadku zostang

przeksiggowane na jego Rachunek, albo w celu przeniesienia na rachunek w

innej firmie inwestycyjnej lub banku lub wyptacenia $rodkéw pienigznych lub

wykonania innych zlecen jest zobowigzany przedstawi¢ nastgpujgce dokumenty:

a. odpis aktu zgonu spadkodawcy,

b. prawomocne postanowienie sgdu o stwierdzeniu nabycia spadku lub
zarejestrowany akt poswiadczenia dziedziczenia.

Jezeli jest kilku spadkobiercéw, powinni przedstawi¢ takze:

a. prawomocne postanowienie sgdu o dziale spadku albo

b. zgodne os$wiadczenia wszystkich spadkobiercow o podziale instrumentéw
finansowych oraz $rodkéw pienigznych zarejestrowanych na Rachunku
spadkodawcy wraz z jednoznacznymi zleceniami dotyczacymi przekazania
Instrumentéw  finansowych i  $rodkéw  pienieznych  spadkobiercy
(spadkobiercom).

Jezeli spadkobiercami sg osoby matoletnie lub ubezwiasnowolnione nalezy

przedstawi¢, poza dokumentami  wymienionymi  wyzej, prawomocne

postanowienie sadu opiekunczego o zezwoleniu na dokonanie odpowiednich

czynnosci przez ich przedstawicieli ustawowych.

Niezaleznie od postanowien ust. 1 - 3, Xelion moze zada¢ dodatkowo innych

dokumentéw wymaganych przepisami prawa.

§105.

Xelion zobowigzuje sie do dziatania przy wykonywaniu Umowy w sposéb

rzetelny, z dofozeniem nalezytej starannosci zawodowej. Xelion ponosi

odpowiedzialno$¢ za szkody Klienta spowodowane niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Z zastrzezeniem § 62, Xelion nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce

z:

a. wykonania dyspozycji lub Zlecen zlozonych przez Klienta lub jego
petnomocnika zgodnie z ich trescig;

b. niewykonania lub nienalezytego wykonania dyspozycji lub Zlecenia Klienta,
o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nie bylo zawinione przez
Xelion, w szczegdlnosci jesli dyspozycja lub Zlecenie zostato ztozone
niezgodnie z Umowag lub Regulaminem Ilub jezeli niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie spowodowane bylo przyczynami lezacymi po stronie
oséb trzecich, za dziatanie lub zaniechanie ktérych Xelion nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§ 106.

Za $wiadczenie ustug maklerskich Xelion pobiera optaty i prowizje w terminach i
wysokosci ustalonej w Taryfie Prowizji i Optat.

Taryfa Prowizji i Optat jest dostepna u Pracownika POK, u Agenta Xelion i na
stronie www.xelion.pl. Taryfa Prowizji i Optat dostarczana jest Klientowi przed
zawarciem Umowy.

Xelion moze pobiera¢ optaty i prowizje w nizszej wysokosci niz przewidziane w
Taryfie Prowizji i Optat. Informacja o czasowym obnizeniu optat i prowizji
przekazywana jest do wiadomosci Klientéw przed ich wprowadzeniem. W
przypadku zmian Taryfy Prowizji i Optat innych niz obnizenie opfat i prowizji,
Klienci sg informowani pisemnie lub za posrednictwem Serwisu. Postanowienie §
107 ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

3a. W przypadku gdy zmiana w Taryfie Prowizji i Optat zwigzana jest z obnizeniem
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stawki optaty lub prowizji, Xelion podaje te informacje do wiadomosci Klientow
poprzez jednoczesng publikacje na stronie internetowej www.xelion.pl i
umieszczenie informacji w POK i nastepnie przekazanie tych informacji w trybie
okreslonym w § 107 ust. 2 Regulaminu. Zmiana, o ktérej mowa w niniejszym
ustepie, wchodzi w zycie z dniem publikacji informacji na stronie internetowej
www.xelion.pl. Klientowi przystuguje w takim wypadku prawo do wypowiedzenia
Umowy w terminie, o ktérym mowa w § 107 ust. 2 Regulaminu.

Opfaty i prowizje sg pobierane z rachunku pienigznego Klienta na podstawie
Umowy.

Prowizje z tytulu wykonywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw
finansowych sg pobierane niezwtocznie po wykonaniu zlecenia Klienta.

Prowizje z tytutu wykonania dyspozycji Klienta sg pobierane niezwtocznie po
wykonaniu dyspozyciji.


http://www.xelion.pl/
http://www.xelion.pl/
http://www.xelion.pl/
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Z tytutu otwarcia Rachunku optat nie pobiera sie.

Z tytutu prowadzenia Rachunku Xelion pobiera od Klienta optate roczna.

Jezeli pobranie optaty za prowadzenie Rachunku w terminie okreslonym w
Taryfie Optat | Prowizji nie jest mozliwe, Xelion moze wypowiedzie¢ Umowe lub
zaspokoi¢ swoje roszczenia z tytutu optaty za prowadzenie Rachunku poprzez
sprzedaz, na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Klienta,
Instrumentéw finansowych w liczbie niezbednej dla zaspokojenia roszczen
Xelion. Wyboru Instrumentéw finansowych dokonuje Xelion wedtug wlasnego
uznania.

§107.

Xelion zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do Regulaminu,

wynikajgcych :

a. ze zmian przepisow dotyczgcych obrotu instrumentami finansowymi,
prowadzenia dziatalno$ci maklerskiej lub przeprowadzania ofert publicznych,

b. z ostatecznych orzeczen sadu Ilub ostatecznego rozstrzygnigcia
administracyjnego lub sgdowo-administracyjnego wydanego przez wtasciwe
organy,

c. z zalecen, interpretacji, wnioskéw wtasciwych organéw nadzoru lub izb
zrzeszajacych firmy inwestycyjne, ktérych cztonkiem jest Xelion,

d. ze zmiany modelu biznesowego prowadzonej przez Xelion dziatalnosci
maklerskiej,

e. z zaprzestania, zmiany zakresu lub poszerzenia zakresu $wiadczenia ustug
w catosci lub w czesci, w tym w zakresie docelowej grupy klientéw, na rzecz
ktorych Xelion zamierza $wiadczy¢ dang ustuge.

O zmianie Regulaminu Xelion powiadamia wszystkich Klientéw. Klienci, ktérzy

zawarli Umowe w trybie okre$lonym w § 9 ust. 1 lit. a., sg zawiadamiani o

zmianie Regulaminu poprzez dorgczenie im tresci zmian Regulaminu pisemnie,

chyba Ze wyrazili zgode na zawiadamianie o zmianie Regulaminu poprzez
udostepnienie im tresci zmian Regulaminu w formie elektronicznej za
posrednictwem Platformy. Klienci, ktérzy zawarli Umowe w trybie okreslonym w §

9 ust. 1 lit. b., sg zawiadamiani o zmianie Regulaminu poprzez udostgpnienie im

treSci zmian Regulaminu w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy.

Niezlozenie za posrednictwem Platformy elektronicznego badz u Agenta Xelion

lub w POK pisemnego zawiadomienia o odmowie zgody Klienta na zmianeg

Regulaminu w terminie dwoch tygodni od udostgpnienia informacji o zmianie

Regulaminu za posrednictwem Platformy albo doreczenia pisma o zmianie

Regulaminu uwaza sie za przyjgcie nowych warunkéw Umowy.

Ztozenie zawiadomienia o odmowie zgody na zmiang Regulaminu w terminie, o

ktérym mowa w ust. 2, jest rownoznaczne z wypowiedzeniem Umowy, przy czym

do konca okresu wypowiedzenia, okreslonego w § 92 ust. 1, ustuga jest
$wiadczona na dotychczasowych zasadach.

W przypadku gdy zmiana Regulaminu lub Taryfy Prowizji i Optat nie powoduje

powstania, wygasnigcia lub zmiany praw i obowigzkéw Klienta lub Xelion na

podstawie zawartej Umowy (nie dochodzi do rozszerzenia obowigzkéw Klienta
lub praw Xelion), tre$¢ zmian do Regulaminu lub Taryfy Prowizji i Optat
przekazywana Klientom poprzez jednoczesng publikacje na stronie internetowej
www.xelion.pl i umieszczenie informacji w POK oraz nastepnie przekazanie tych
informacji w trybie okreslonym w § 107 ust. 2 Regulaminu. Zmiana, o ktérej
mowa w niniejszym ustegpie, wchodzi w zycie z dniem publikacji informacji na
stronie internetowej www.xelion.pl. Klientowi przystuguje w takim wypadku prawo

do wypowiedzenia Umowy w terminie, o ktéorym mowa w § 107 ust. 2

Regulaminu.

W przypadku wprowadzenia przez Xelion istotnych zmian w Polityce

wykonywania zlecen w zakresie ustugi $wiadczonej na podstawie Umowy i

Regulaminu zapisy ust. 1 - 4 stosuje sie odpowiednio.

§108.

Regulamin zostat przyjety uchwatg Zarzadu Xelion nr 139/Z/2017 z dnia 21 lipca
2017r.
Regulamin w brzmieniu okreslonym powyzej obowigzuje od dnia 1 wrzesnia
2017r.
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